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El informe Estudios Econdmicos de la OCDE: Costa Rica 2023 realiza algunas referencias a
la infraestructura en telecomunicaciones del pais, lo cual, ya se ha venido analizando
desde el Programa de la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento (PROSIC) de la
Universidad de Costa Rica.

Por ejemplo, en términos de recursos presupuestarios, la OCDE identificd que el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE) continua teniendo una excepcion en la aplicacion de la
regla fiscal por formar parte del sector telecomunicaciones, y que en el marco de la
productividad y la competencia, los recursos de la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL) deben utilizarse para proteger y promover la competencia.

Por otra parte, senala los esfuerzos normativos para “promover la consistencia regulatoria
en todo el pais”, facilitando el despliegue de infraestructura, y también “habilitar el uso de
espacios publicos para instalar infraestructura de telecomunicaciones y garantizar que
todos los aspectos técnicos para el desarrollo de la infraestructura de telecomunicaciones
se tomen en cuenta debidamente cuando se disenan y planifican las carreteras
nacionales”.

En el estudio La evolucion de la regulacion para el despliegue,_instalacion y desarrollo de
infraestructura de telecomunicaciones en Costa Rica, la investigadora Valeria Castro
Obando del Prosic sefala que nuestra regulacién en telecomunicaciones cumple con
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buenas practicas y estandares internacionales para el sector, como lo son el enfoque
colaborativo, el uso compartido de infraestructura y la mas reciente adopcion del principio
de silencio positivo a los tramites relacionados con el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones (con la promulgacion de la Ley 10216).

LEA TAMBIEN: Las deficiencias en las infraestructuras de
telecomunicaciones impiden una mejor cobertura de
internet

A pesar de esto, el pais aun no ha logrado avanzar en la estandarizacién y simplificacién de
los tramites para el despliegue, el uso de mecanismos (digitales o de otra indole) que
agilicen los procedimientos y la creacion de incentivos para promover el desarrollo de
infraestructura de telecomunicaciones.

Ademas, persisten debilidades para integrar en la reglamentacion local otro tipo de
infraestructuras soportantes mas alla de las torres de telecomunicaciones, que son
necesarias para implementar tecnologias como las redes 5G.

Por lo anterior, se debe promover incentivos que fomenten el despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones e impulsar una regulacién que promueva el acceso
a posteria, asi como propiciar la estandarizacion de la normativa local para que haya
homogeneidad en los tramites que deben realizar los operadores.

Asimismo, se deben fortalecer los vinculos con el sector local, para que haya una verdadera
concientizacion acerca de los beneficios que pueden traer las telecomunicaciones a los
territorios, por lo que es fundamental que se propicien espacios de capacitacion a nivel
municipal.

Ambos aspectos, recursos y normas, son conductores para que otros esfuerzos de politica
publica como educacién y empleo tengan los efectos positivos previstos.

Razones que impiden una mejor cobertura en la

infraestructura de telecomunicaciones

Pero entonces, si la regulacion parece apuntar hacia la direccion correcta, ;por qué
siguen persistiendo barreras que limitan el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones en nuestro pais?

Una de las posibles explicaciones a esto, se relaciona con la forma como se
implementa la normativa en la practica, ya que hay actores en la cadena de tramites
que todavia hoy, no parecen entender claramente el despliegue de infraestructura,
ni su impacto en el desarrollo de los servicios de telecomunicaciones. Debido a que
uno de los principales sectores en lo que se sigue observando esta brecha es el
municipal, resulta necesario que se fortalezcan los procesos de acompanamiento
hacia los gobiernos locales.

Castro-Obando, V. (2022, p. 28)

Adicionalmente, si bien es cierto la canasta de exportacién de Costa Rica tiene un
componente importante de servicios de telecomunicaciones, informatica e informacion,
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para el coordinador del Monitor OCDE, Esteban Mora Martinez, “trabajar en procesos de
educacion y formaciéon vocacional (EFV) de manera sistematica, flexible y eficiente, puede
contribuir a producir mas personal técnico en areas de menos riesgo de automatizacion,
asi como atender requerimientos del sector privado, mejorar la relacién de mujeres en
carreras y empleos STEM (ciencias, tecnologias, ingenierias y matematicas, por sus siglas
en inglés) e incidir en la homogenizacion de las reglas para cumplir el rol de los gobiernos
locales en el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones”.

Finalmente, para Mora Martinez, la OCDE al igual que el Prosic, identificaron temas que
corresponden al cierre de brechas del primer nivel, es decir, de conectividad, acceso e
infraestructura, no obstante, el pais urge superar esa brecha con estrategias de creacién de
habilidades de las TIC, generar resultados de uso y beneficios agregados y, en esto ultimo,
“el Prosic cuenta con estudios que cubren no solo los retos de infraestructura, sino que
tiene informacion sobre conocimientos y habilidades digitales, uso de TIC en hogares y
gobiernos locales, asi como derechos digitales y agricultura de precision, por mencionar
algunos ejemplos. Todo esto nos puede ayudar a trazar una ruta con visién de desarrollo, al
participar con actores del sector publico, privado y sociedad civil en la construccion de
politicas publicas en ciencia y tecnologia”.
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