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Es indispensable que quienes viven la exclusion puedan
manifestarse con voz propia
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El proyecto Exclusion social y procesos electorales en Honduras, Nicaragua y Costa Rica
(2021-2022) que se realizé desde el Centro de Investigacion en Comunicacion (CICOM) con
apoyo de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion Colectiva, se interrogo si la exclusion
social, un rasgo predominante de las sociedades centroamericanas, estaba o no presente
en las narrativas y resultados de las elecciones presidenciales y parlamentarias en
Honduras, Nicaragua y Costa Rica, celebradas en 2021y 2022.

En términos metodoldgicos, se analizé la presencia de temas asociados a la exclusion
social en los perfiles publicos de personas candidatas, partidos politicos y medios de
comunicacion en redes sociales. Ello fue posible por medio de una herramienta creada por
la compania Meta (antiguamente Facebook) denominada CrowdTangle, la cual esta a
disposicion de académicos y grupos de investigacion mediante una solicitud de
inscripcion.

En el caso de Costa Rica, el hallazgo principal es que el mundo de la vida, caracterizado
por la exclusion, no encuentra un correlato en las publicaciones de las personas
candidatas monitoreadas. Las publicaciones asociadas a exclusion oscilaron entre un 6,38
% (el menor)y 29,35 % (el mayor) del total de posts publicados.

La contienda electoral 2022 se caracterizé por ser una campana centrada en las personas
candidatas. En la primera ronda, por ejemplo, 12 de las 25 personas candidatas (49 %)
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publicaron mas en sus cuentas oficiales que en la de sus propios partidos. Frente a este
panorama, ni los medios de comunicacion, cuyas publicaciones referentes a la exclusidon
no alcanzaron el 3 % en Costa Rica, ni la ciudadania logran introducir contrapesos a esta
perdurable cultura politica caudillista.

El proyecto también se interes6 por analizar las propuestas programaticas de los partidos
politicos que lograban mayor apoyo seguin las encuestas en meses previos a la primera
ronda electoral 2022. Ello fue posible gracias a una afortunada modificacién del articulo
148 del Codigo Electoral, segun la cual el programa de gobierno es un requisito para los
partidos que se presentan a las elecciones presidenciales.

Los programas muestran tres rasgos principales. El primero es su heterogeneidad, es decir,
varian considerablemente entre si, tanto en términos de estructura, como de extension. En
segundo lugar, se trata de programas mas de tipo diagndstico, los cuales carecen de metas
a las que se les podria dar seguimiento en términos de cumplimiento. En tercer lugar, la
exclusidon es un tema marginal en los programas, pues apenas entre un 4.61 % y el 13,76 %
del contenido de los programas analizados correspondia a alguna alusién a la exclusion.
De nuevo, lo que es crucial y doloroso en el mundo de la vida es marginal en la oferta
partidaria.

Ahora bien, cuando se cotejan los resultados electorales con el indice de Desarrollo
Humano (IDH), la conclusion es que quienes enfrentan mayores desventajas votan menos
y, cuando lo hacen, tienden a preferir a opciones partidarias semejantes. En un analisis de
correlacion entre IDH y abstencionismo por provincia, se obtuvo un coeficiente negativo
de -0.85 en la primera ronda, es decir, a menor IDH mayor fue el nimero de votantes que
se abstuvieron de ir a las urnas. La exclusion no fue una prioridad de las campanas, pero si
constituye un factor que incide en la decision de votar y por cual partido hacerlo.

Surge entonces la pregunta de ;por qué aquello que es central en la vida es marginal en
las narrativas electorales? Una, entre otras respuestas, es que la politica electoral ha
experimentado una erosion de su legitimidad en diversas regiones y no se diga en
Centroamérica. Mas que dar respuesta a demandas ciudadanas, mucho de la politica
electoral consiste en legitimar la oferta electoral en si misma.

En el caso de Costa Rica, por ejemplo, la promesa de campana del ahora presidente
Chaves, “yo me compro la bronca”, condensa una variante del populismo autoritario, segun
el cual gobernar es una tarea en primera persona, de claro acento machista, nombrada
como una “bronca”. La “mano dura” se arropa con un lenguaje populista que pretende
presentarse como alguien del “pueblo”.

Emerge, pues, una suerte de gamonal urbano, capaz de liderar un proyecto politico
neoconservador con poca resonancia practica en el mundo de la vida, pero si estridente en
las declaraciones publicas y en las redes sociales.

También aparecen variantes del neoconservadurismo religioso, que entre 2018 y 2022
fueron dejando atras la fachada cristiana para ir asumiéndose en lo que hoy llaman la
“nueva derecha”.

Una vez que la campana electoral toma el curso caudillista, ni los medios de comunicacién
ni la ciudadania logran posicionar agendas y temas que trascienden las descalificaciones
mutuas y la politica del escandalo. La ciudadania no construye oportunidades para
posicionar temas o retos que pudieran ampliar la discusion.

En este siglo XXI, Costa Rica, y mas en general Centroamérica, vive un nuevo ciclo politico
que puede ser descrito como una implosion social en que no hay conflictos armados, pero
en gque la democracia electoral no da respuesta a las demandas y expectativas de sectores
mayoritarios.
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El hecho que la democracia electoral no ofrezca opciones frente a la exclusion tiene
enormes repercusiones, pues ;de qué otro modo se pueden alcanzar acuerdos sociales?
No se trata de idealizarla y menos ignorar las asimetrias de poder que la caracterizan, pero
sin duda en la medida en que la exclusion se profundice, la democracia, en su expresion
electoral y sustantiva, pierde legitimidad.

Frente a este panorama, los populismos autoritarios pretenden ofrecer respuestas a la
exclusion, las cuales, aparte de la estridencia retorica, estan lejos de responder a las
demandas y expectativas ciudadanas.

Hoy en Costa Rica, y no se diga en Centroamérica, es indispensable que quienes viven la
exclusidon puedan manifestarse con voz propia. Es la esperanza que el libro ;Responde la
politica electoral a la exclusion social en Centroameérica?, el cual recoge los hallazgos
presentados de manera sucinta en este articulo, contribuya a fortalecer voces propias.
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