
Municipalidad de Montes de
Oca incursiona en nueva
forma de hacer gestión
pública
Escuela de Administración Pública ofrece servicios desde su
Laboratorio Colaborativo de Innovación Pública llamado Idea
Pública
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La Escuela de Administración Pública de la Universidad de Costa Rica (UCR) estrenará los
servicios de su Laboratorio Colaborativo de Innovación Pública llamado Idea Pública, el
próximo 27 de octubre, en un proceso que se realizará entre los funcionarios de la
Municipalidad de Montes de Oca y la sociedad civil del cantón.
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El objetivo de Idea Pública es ofrecer a las organizaciones de gobierno nacional y local una
opción de utilizar metodologías creativas con componentes de participación ciudadana,
que permitan encontrar soluciones innovadoras a diversos problemas.

En el caso de la Municipalidad de Montes de Oca, se trabajará el cómo diseñar la
construcción de la ciudad futura, en cuanto a servicios e infraestructura, la atención de la
población más vulnerable, participación joven en el gobierno local, el tema ambiental y
empleo.

Para plantear “soluciones fuera de caja” a estos retos, se invitó a estudiantes de colegios del
cantón, que en conjunto con los funcionarios municipales, facilitadores de la UCR y
estudiantes de Administración Pública estarán a cargo de implementar procesos de
desing thinking –una metodología que se ha popularizado por generar importantes
beneficios en el diseño de soluciones con innovación centrada en las personas–.

La docente de la Escuela de Administración Pública y promotora de Idea Pública, la
profesora Adriana Núñez Picado, explicó que esta nueva forma de entender y solucionar la
gestión pública responde a la linea del concepto de gobierno abierto, que busca generar
procesos más transparentes, colaborativos y participativos.

“Es un nuevo modelo de trabajo, más creativo no un proceso jerárquico donde el
ciudadano es solo un receptor del servicio y no un agente creativo que propone

La actividad con la Municipalidad de Montes de Oca se realizará en la Facultad de Ciencias
Económicas de la UCR de 7:00 a. m. a 3:00 p. m. el próximo 27 de octubre. Se espera la
participación de entre 60 y 80 personas entre población civil del cantón, funcionarios
municipales y observadores del proceso.
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soluciones”.

La actividad con la Municipalidad de Montes de Oca se realizará en la Facultad de Ciencias
Económicas de la UCR de 7:00 a. m. a 3:00 p. m. el próximo 27 de octubre. Se espera la
participación de entre 60 y 80 personas entre población civil del cantón, funcionarios
municipales y observadores del proceso.

UCR ofrece el servicio

A través del proyecto Idea Pública y desde este 2017 la Escuela de Administración Pública
de la UCR está abierta a recibir solicitudes de servicios. Cualquier entidad de gobierno que
esté interesada en probar las metodologías y encontrar soluciones creativas a los retos
futuros, pueden ponerse en contacto.

La oferta de Idea Pública incluye el trabajo previo para la definición de los problemas a
trabajar y la implementación de la metodología en talleres de trabajo, en estos procesos
participan docentes pero sobretodo estudiantes de la carrera. Por su parte, la contraparte
debe costear los gastos en materiales y alimentación.

Los interesados pueden llamar a la Escuela de Administración Pública 2511-5660 y
contactar con Adriana Núñez, escribir al correo http://ideapublica.eap@ucr.ac.cr o contar
vía el facebook /IdeaPublica
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