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Costarricenses opinan que el seguro social no debe privatizarse

lIR\[e)lo]Il Ciencia y Tecnologia

En la conferencia de prensa participaron el Dr. Mario Villalobos Arias, coordinador del
estudio; el Dr. Jorge Poltronieri y la M.Sc. Gina Valitutti, sociologa (foto Laura Rodriguez).

Cerca de un 75% de la poblacién costarricense considera que el seguro social no debe
privatizarse, contra un 14% que opina lo contrario, y casi un 40% se muestra en desacuerdo
con la compra de servicios privados que realiza la Caja Costarricense de Seguro Social
(CCSS), segun la encuesta Estructuras de Opinion Publica 2011.

“La poblacién costarricense ha internalizado que la salud es un derecho y que el seguro
social es una conquista que paulatinamente esta perdiendo”, advirtié la M.Sc. Gina Valitutti
Chavarria, sociologa e investigadora de la Escuela de Trabajo Social de la UCR.
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El estudio, realizado entre el 3y el 17 de setiembre de este ano por el Centro de
Investigaciones en Matematicas Puras y Aplicadas (Cimpa) de la Universidad de Costa Rica
(UCR), se dio a conocer este 10 de noviembre en una conferencia de prensa.

El objetivo de la encuesta es analizar la evolucién en la forma de pensar de la ciudadania
costarricense, asi como determinar cdmo se conforma la estructura de opinién en el pais.

Casi siete de diez costarricenses achacan el deterioro de la Caja a la injerencia politica y
consideran que esta institucion debio ser intervenida por una junta de notables
independiente, sin nexos con el actual Gobierno.
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Las familias costarricenses han pagado en el ultimo ano mas de ¢173 000 millones en

compra de medicinas, segun la encuesta elaborada por el Centro de Investigaciones en
Matematicas Puras y Aplicadas (Cimpa).

Las opiniones expresadas muestran “el malestar de una ciudadania que no ha sido
escuchada en relacion con problemas que tienen que ver con su existencia, sus familias y
su vida social”, aseguré Valitutti.

La cientifica social recordé que desde el 2008 los costarricenses encuestados han
cuestionado los servicios de salud, en particular el sistema hospitalario y el cuadro basico
de medicinas de la C.C.S.S., que incluye los medicamentos para el tratamiento de
enfermedades crénicas como el cancer.

En ese sentido, la encuesta arrojé este ano percepciones divididas en torno a la
modernizacion de los hospitales publicos, ya que un 49,6% manifestd que estos centros si
han renovado su equipo, mientras que un 45% expresé que no.

La mayoria de personas entrevistadas no quiere pagar mas por el seguro social (65%), pero
estaria de acuerdo en hacerlo siempre y cuando los servicios mejoren (68%).

Igualmente, un 11% de los encuestados (128 377 hogares) se quejé de casos de mal praxis
médica y un 7,9% respondid que en los ultimos cinco anos algun miembro de su hogar
fallecio como consecuencia de no haber recibido atencién oportuna en la Caja.
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Casi el 55% de los hogares entrevistados opiné que el Gobierno ha descuidado la
educacion.

En cuanto al uso de servicios privados de salud, la encuesta mostré que mas del 65% de
los ticos se ven obligados a pagar servicios médicos privados para la atenciéon personal o
de su familia, lo que en un ano representa una suma superior a los ¢72 000 millones.

También, las familias costarricenses gastaron mas de ¢173 000 millones en la compra de
medicinas.

Temas novedosos

Entre los temas novedosos que incluye la encuesta en esta oportunidad figuran los temas
de género, como el aborto y el acoso sexual; asuntos de ética, como la fertilizacion in vitro;
la credibilidad o no de los medios de comunicacién; la seguridad alimentaria y aspectos
indigenas y sindicales.

También muestra las percepciones de la gente sobre temas como la privatizacion de las
instituciones publicas, entre estas el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE); las
concesiones de obra publica, como la carretera de Caldera; temas ambientales, entre los
que se incluyen los desechos sélidos y el cambio climatico.
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Segun el estudio de opiniodn, el 64% de las personas consultadas se mostré en contra de la
privatizacion del Instituto Costarricense de Seguro Social (ICE), tendencia que se viene
observando desde 1995.

El balance general del Gobierno de la presidenta Laura Chinchilla no es positivo, debido a
gue la poblacion siente que “no esta resolviendo los problemas que verdaderamente
agobian a la poblacion: seguridad ciudadana, salud, educacion, trabajo, inflacion y
corrupcion”, afirmé el Dr. Jorge Poltronieri Vargas, investigador principal de la encuesta.

Barémetro politico

Como todos los anos, el estudio presenta un barémetro politico, en esta ocacion la
popularidad de algunas figuras politicas presenta un descenso vertiginoso. El ex
presidente Oscar Arias tiene el 27% de las opiniones favorables, el puntaje mas bajo desde
1989.

Entre tanto, los politicos que se encuentran en los primeros lugares del barometro son:
Antonio Alvarez Desanti (32%), Epsy Campbell (31%), Johnny Araya (30,9%) y Ottén Solis
(30,3%).

Al consultarsele a la poblacién sobre su afiliacion politica, la mitad respondié que no
pertenece a ningun partido politico, seguido por un 27% que se mostré partidario de
Liberacion Nacional, un 7,3% de Accion Ciudadana y un 6,3% de la Unidad Social Cristiana.

En el tema de la educacién, mas de la mitad concuerda en que el Estado ha descuidado la
educacién en general y que las universidades publicas deben de seguir siendo financiadas
con fondos publicos.

Por ultimo, por encima del 83% de los encuestados estimé que el acoso sexual en el
trabajo es un problema en el pais y un 65% no esta de acuerdo que el aborto es un
derecho de las mujeres.

Encuesta de opinidn publica XXIII - 2011

El Proyecto Estructuras de la Opinién Publica, es patrocinado
por el CIMPA, el PIEOP y la Universidad de Costa Rica. El
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proposito del mismo es analizar anualmente las Estructuras de
la Opinidn Publica de Costa Rica, a fin de verificar sus
tendencias, principales caracteristicas y modelar la por ...

Jorge Poltronieri

La encuesta El estudio Estructuras de Opinion Publica 2011 se ha efectuado
anualmente desde 1988, a excepcidon del 2010, con una muestra representativa de la
poblacion del pais, por medio del método de cuotas. Este ano se entrevistaron 1.000
hogares de costarricenses en todo el territorio nacional y el margen de error es del
3%. La metodologia empleada es el conflicto, para lo cual previamente a la encuesta
se obtiene un inventario representativo de los conflictos econémicos, sociales y
politicos que gravitan en la sociedad durante ese momento, a partir del analisis de
los temas tratados en los medios de comunicacion. “Los conflictos pueden llevar a
un cambio en el sistema o un cambio del sistema. La opinion, lejos de ser una masa
amalgamada, con actitudes, prejuicios y opiniones comunes, se compone de muy
diversos publicos que tienen percepciones diferentes y a veces contradictorias”,
aseguro el Dr. Jorge Poltronieri Vargas, especialista en encuestas de opinion.
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