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UCR planea plataforma de

direccion estratégica

La Dra. Yamileth Gonzalez y el Dr. Francisco Toledo, formalizaron mediante un acuerdo la
cooperacion entre la Universidad de Costa Rica y la Universidad Jaume | de Castellon
(fotos Luis Alvarado)

Como parte de una serie de actividades que ha venido desarrollando la Universidad de
Costa Rica con miras a establecer una plataforma de direccidon estratégica, esta semana
tuvo lugar el Seminario-Taller Implementacion de un Plan de Mejora en la Gestion
Universitaria.

La actividad organizada por la Rectoria y la Oficina de Planificacion Universitaria (OPLAU),
conto con los aportes de un grupo de académicos y funcionarios de la Universidad Jaume |
(UJ1) de Castelldn, Espana, que estuvo encabezado por su Rector Dr. Francisco Toledo Lobo.

Segun lo explicé la Dra. Yamileth Gonzalez Garcia, Rectora de la Institucion, aunque la UCR
esta inmersa en un Plan de Desarrollo Institucional 2008-2012, que ya ha implicado
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acciones en ambitos muy diversos, actualmente centra su atencién en dos aspectos
fundamentales: mejorar la capacidad de gestion econdmica para un uso eficiente de los
recursos institucionales y fortalecer los sistemas de informacion para la toma de
decisiones y la mejora continua de todos los procesos.

Durante la capacitacion de tres dias a un grupo de funcionarias y funcionarios
universitarios, los especialistas de la UJI se refirieron a sistemas de direccion estratégica,
sistemas de gestion estratégica en las unidades, implementacion de la plataforma de
direccion estratégica y gestion presupuestaria, sistemas de costos, gestion de calidad,
proyectos de inversiéon econémica, establecimiento de lineas de desarrollo futuro y
mecanismos de desarrollo, seguimiento e implementacion del cambio.

Para el Dr. Francisco
Toledo, lo fundamental
para construir un sistema
de direccidén estratégica es
la incorporaciéon de todos
los miembros de la
comuhnidad universitaria
(fotos Luis Alvarado)

En opinion de la Rectora, esto es fundamental para la UCR, en momentos en que el pais
vive una coyuntura politica, econdmica y ambiental compleja y en la que la globalizacion,
la apertura comercial, el intercambio y el consumo sin limites, le exigen como Institucion
compromiso, esfuerzo, organizacion y lucha.

Durante la apertura de este seminario se suscribié un convenio de cooperacion, con el cual
la UCRy la UJI formalizan la relacion que se ha venido dando, que implicara intercambio
de docentes, estudiantes y personal administrativo, investigaciones conjuntas en areas de
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interés comun, desarrollo de proyectos de difusion cultural y asesoramiento mutuo, entre
otras.

Al suscribir el convenio el Dr. Francisco Toledo manifesto su satisfaccion de establecer
vinculos con la UCR en los ambitos docente, de investigacion, de accion social y cultural.

Comentd, que aunque a veces los académicos no le dan la debida importancia a lo que
tiene que ver con la gestion administrativa, se sabe que un sistema moderno de gestion,
beneficia a todas las actividades que realiza una universidad.

Durante tres dias un grupo de funcionarias y funcionarios universitarios recibieron
capacitacion sobre diversos temas relacionados con la gestidon universitaria (fotos Luis
Alvarado)

En ese sentido indicé que en una sociedad como la actual que se haya en permanente
evolucion, con cambios en las formas de produccion, de organizacion y de relaciones
institucionales e individuales, cada universidad tiene un lugar en medio de esa revolucién
historica.

Recalco que si se toma en cuenta que esa revolucion esta basada en el conocimientoy
que las universidades son las principales promotoras de conocimiento a través de la
investigacion, la docencia y el posgrado, se enfrentan a una situacion histéricamente
desafiante, para estar a la altura de lo que la sociedad demanda.

Por eso, dijo, para adaptarse a los cambios que se le exigen, la universidad debe saber
hacia a donde va, por lo que los procesos para el establecimiento de un sistema de
direccion estratégica son fundamentales.

Una de las fortalezas de la UJI son los mecanismos de gestion, los sistemas de direcciéon
estratégica y la acreditacion de calidad, procesos que esta entidad inicié en 1999 y que
culminaron con la consecucion del sello de oro de Excelencia Europea 500 +, otorgado en
el 2008 por la Fundacion Europea para la Gestion de la Calidad (EFQM), fundada en 1988
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por los presidentes de las 14 companias europeas mas grandes, con el apoyo de la
Comision Europea.

Para Toledo aunque cada universidad tiene su propia estructura y legitimamente debe
decidir cdmo quiere construir su sistema de direccidon estratégica, la experiencia vivida por
la UJI durante nueve anos muestra que vale la pena transitar ese camino que implicé entre
otras cosas, un cambio radical en la forma de comunicarse y de relacionarse por parte de
las personas que conforman la comunidad universitaria.
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