


Internet movil
Salto cualitativo en el modelo de comunicacion

La gente
decide qué
informacion
guiere

consumir o
producir, de
quién,

cuando,
d O, n d e y PROSUMIDORES
como.

Algoritmos
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"Nunca antes’

en la historia

tuvo la gente
tanto poder™

Ben Rattray, creador
de change.org
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"Cada generacion amplia el circulo de
personas que consideramos "uno de
nosotros". Para nosotros, abarca ahora
el mundo entero...

El cambio empieza a nivel local. Incluso
los cambios globales empiezan
pequefios, con personas como nosotros.

En nuestra generacion, la lucha de si nos
conectamos mas, si conseguimos
nuestras mayores oportunidades, se
reduce a esto: su capacidad de construir
comunidades y crear un mundo donde
cada persona tiene un propésito™: M.
Zuckerberg




Algoritmos organizan todas las conversaciones posibles

+ Amigos @
Algoritmos + Habitos ﬂ .
. — _ —_




Algoritmo estructura la sintaxis de consumo

No hay primeras
planas de prensa
No hay relevancia
de agenda @ s
Criterio de oy
relevancia son 2
Interacciones
Informacidén en un
continuum

| a informacidn no - Ly ittt
expira - 5T

li Mews Feed - i Thai Tran added 5 mew phates.

Thie creew decided 10 celebrale gur len year reunon
in Havail!




Cada plataforma = audiencia y mensaje especifica

Trump Tried To Convince @ -~ 3
N SA Ch ief To AbSOIve H i m we.the.resistance Trump still doesn't concede

that Russia tried to help elect him. All of these
. - ® reports only point in one direction. His
0 Any Russlan col Iuslon. administration is not behaving like people
that have nothing to hide. Quite the opposite
actually. #trump #nsa #russia #putin
Re p o rt #sanctions #jamescomey #¥comey #mueller
#donaldtrump #sanders2020 #feelthebern
#tulsi2020 #trumpcare #¥impeachment
#impeachtrump lifted from
@berning_media_network
janeenbeller3 Two words: Of course

kishagi.azuka The Deep State wants WW3.
Russia had nothing to do with the election.

© Q

75 Me gusta

newsweek.com

Courtesy of Getty Imades




“No nos importa que algo no sea cierto del todo mientras sea
reciente. De hecho, parte del gran cambio en las reglas de la
informacion es que aceptamos que un mensaje evolucione
durante unas horas. Hemos acabado por aceptar que las
noticias no sean exactas en el primer minuto. Pero
preferimos posverdad en el minuto uno a la concrecion
exacta dentro de varias horas. El problema es que tampoco

nos preocupa la validacion de las cosas”
Fernando Trias de Bes



Costa Rica: Consumo noticioso digital
¢Qué buscan los ticos?

Presentacion de Any Pérez e Israel Tejada en el evento @smdaycr , 30 de

junio 2016

Ultima hora
Historias
Servicios



Asi se ye_el ecosistema de producciéon de
contenideynas reciente
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Asi se ve el ecosistema de produccion
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PZ Actual
15 de junio & las 0:12 - @

El Presidente Luis Guillermo Solis Rivera se comid un insecto mientras daba una entrevista en su gira por la
Zona Sur, sin embargo, a pesar del inconveniente, &l mandatario sacd su lado humaoristic o para luego
continuar brindande las declaraciones.

Tras &l momento incoémodo, el Presidente bromed junto a una gran cantidad de personas que se encontraban
en el lugar. El eguipe de PZ Actual se desplazd hasta Paso Real donde se inaugurd la planta para producin
asfalto y compartimos ese momento.

264 BAE reproducciones
ls Me gusta

B Comentar M Compartir & Hootlet "~

2 DO Esteban Mats, Alberto Cortés Ramos v 4.381 persanas mas Orden cronologico ™
1.073 comentarios

3.523 wveces compartido

ier comentanios anteriores 50 de 1.073

El presidente de Costa Rica se traga una EViSpE n D|EHE rueda de ..
www lavanguardia.com._ /presidente-c osta-ric a-traga-avispa-plena-rueda-prensa. html ¥

hace 1 dia - El presidente de Costa Rics, Luis Guillermo Solis Rivera, ha protagonizado un gracioso
momento televisivo. Estaba atendiendo a los medios ...

La avispa que se tragd Luis Guillermo Solis llegd hasta el 'show' de ...
www.nac ion.c omdoc iol.. /Luis-Guillermo-Solis-Jimmy-Fallon_0_1641035505.html =

hace 21 horas - La avispa que se tragd accidentalmente el presidente de Costa Rica, Luis Guilerma
Solis, ha dado la vuelta al mundo. La noche de este lunes ...

Video: El presidente de Costa Rica se fraga una avispa en directo ...
elpais.com » Videos ~

hace 1 dia - Luis Guillermo Solis estaba atendiendo a la prensa cuando el insecto se acerco a su
boca v se lo tragd sccidantaimente.

Jimmy Fallon destaca al Presidente Solis jLa avispa fue mas efectiva .__
https itwewew.c rhoy.comy.. fimimy-fallon-destac a-al-presidente-solis-la-avis pa-fue-mas-... «
hace 20 horas - El presidente Luis Guilermo Solis se alistd para tocar al piano ¥ en una
elaboradisima produccidn, un equipo de varios camardgrafos grabd al ...

El presidente de Costa Rica se comio una avispa | CNNESDEHDLCDI’I"I
cnnespancl.cnn.com.. /onnee-vo-presidente-de-c osta-ric a-se-c ome-una-avispa-a-cam... ¥
hace 5 dias - Luis Guilermo Solis, presidente de Costa Rica, 52 comid una avispa durante una
entrevista que hacia & medios. "Esto se lo van a mandara ...

El presidente de Costa Rica se comid una avispa - CNN Video
WWW.Cnin.comy.._ic nnee-vo-presidente-de-c osta-ric a-se-come-una-a. ..
hace 3 dias
Luis Guillermo Solis, presidente de Costa Rica, se comid una avispa durante

et una entrevista que hacia a ...

Presidente de Costa Rica se come una E‘u‘iSpE durante entrevista ...

https /imundohis panic o.comy.. /presidente-de-c osta-ric a-se-c ome-una-avispa-durante-... ™

El presidente de Costa Rica, Luis Guillermo Solis, se tragd uns avispa el viemnes 18 de junio mientras
condecia una entrevista & medios de comunicacion.



Lideres de opinidn = productores y
distribuidores de contenido

nacion.com
0 de marzo - & - Report stor =."-'3-f-."'-'r5¢
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ltalo Marenco rechaza oferta econdmica para apoyar a precandidato
presidencial en sus redes sociales

I./@‘?:e} Caja Costarricense de Seguro Social & Me gusta esta pagina
o= .,)J 15 de mayo - @
¢Por aca quién ya dejo de fumar? y ;Quien quiere dejar el tabaco y comenzar a sentirse mejor?

Dejar de fumar trae muchos beneficios, alguncs a los pocos minutes y horas y otros con el paso del
tiempo, apoertande calidad de vida y muchos afies para disfrutar. Etiqueten a ese amigo o amiga que esta
con las ganas de dejar el cigarro.

ST R _ _ "Lo que me dijo era que si votaba o no, no importaba,
Acérquese a las clinicas de cesacion de tabace en todos nuestros hospitales y dese |a opertunidad. i =t
que lo importante era que posteara

#CCSSdeCostaRica
Lea mas sobre este tema en La Macion




eeeco Movistar LTE  3:08 p.m.

INSOLITO

+ @ 98 % [+

Allan Jara agregd un
nuevo '-.ﬂdeo

NO LO PODRAS CREER....!!! MIRA LO
QUE PASA MIENTRAS PRESIDENTE
SOLIS DABA UNA ENTREVISTA...

IMPRESIONANTE E INSOLITO...!!!
#COMPARTIR

Esta informacion les llega gracias a
ASADOS WILSON... lo mas

especializado y selecto en preparacion
de carnes.

Grabacion realizada por PZACTUAL

Soy de Costa Rlca agrego 3 fotos nuevas
18 de jun

Confunden a la ciudadania
[ o Rz o

Dejemos de taparle la cam a los delincuentes sexuales
Este es &l monstruo de Desamparados acusado de vislar una nifta de @
afios. Su nombre:Jason Rojas Retana, de 35 afios.

Algunos vecinos |2 comentaban a la mama del comportamignto impropio

con la nifia. La madre no hizo nada.

@ Comentar # Comparticr & Hootlet

3 573 PETSONES Mas Comentarios destacados ™

Traficantes de organos y secuestradores de nifios que fueron aprehendideos

I 1.126 veces compartido I

en San Ramon, cuidemos de nuestros nifios no les dejemos salir solos.
Comparte. ..

m

ibe un comentario. ..

SCril

Alessandro Herrera Esa hiueputa mamadera gue tienen con los supuestes
roba nifies, con los gue van a la escuels a ofrecer confites, con los que dejan
peluches en las casas y toda esa mierda gue inventan...esos makditos audios

que viralizan donde un montdn de vagos empiez... \Ver mas wentar A Compartir | Hootlet ﬂ v
Me gusta - Responder - @2% 70 - 18 de junio a las 11:54 - Editado
9 respuestas - 10 h Comentarios destacados

Silja Escobedo Jiménez Deberian de corroborar esa informacion, no &s justo
que s& pongan a alarmar a todo &l mundo con algo que podria ser falso o ser
de otro pais... Los nifios hay que cuidarlos siempre.

Me gusta - Responder - @) 21

j 345 comentarios

18 de junic a las 10:15
“+ 3 respuestas

Shirlene Marin Mendez Eliminar sta pagina por informacion falsa, al igual que

Is rathlicarian de la imeen noe vive hain on nuente nn es de Acte nais



Corren riesgos

L Mundo Escazu
@ Telenoticias =)
.@, ]

- . - s : "Mo permitiremos gue nuestro trabajo sea amenazado por un lugar en el
#UH Las primeras versiones indican que todo podria tratarse de una : o B B i

: ; & : i : i que los valientes de Fuerza Puablica ingresaron a realizar una labor gque
represalia por que Mundo Escazi cubrid un allanamiento que realizd el : e : 5
2 it : toda la comunidad exigia Barrio El Carmen es un lugar que debe ser
OlJ en El Carmen de Escazl.

intervenido, estoy seguro que muchas personas buenas y trabajadoras lo
agradecen” Manuel Flores periodista de Mundo Escazi.

NO NOS CALLARAN

y

e
w5 <9
mundoescazd.com

Vapulean periodista cuando estaba cubriendo un suceso
en Escazn

www.mundoescazu.com



FAKE NEWS

It’s the fuel of the Internet

_*_}:IighTalk




Peligro de la vida real

"Sabemos que hay i cion falsa e incluso contenido engainoso
en Facebook.

#NoticiasFalsas

P - §

"La preusﬁi"i ‘de F! mformaggn es r}\\uy importante”: 2
i, Mark Zuckerb

A

#PrensaProfesionaI




Michelle Obama Deletes Hillary
Clinton From Twitter

weasmerysl  HNoticiasFalsas
fabricada,

parcial, con
datos no
verificados o
satiricas

ELDEFORMA.COM

EL DEFORMA: UN NO-TICIERO DE VERDAD
Datos Videos Aprenda ingles

SIN CATEGORIA

Diputados cristianos piden censurar al Chef Daniel
Inicio Deportes Ciudad Politica Tecnologia Internacional

ENTRETENIMIENTO 22/0352012

Nueva constitucion de Iran castiga
con pena de muerte escuchar musica
de Arjona
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#NoticiasFalsa

.

"Iknow Hillary "%
and | think ‘
Dl she’d make a
- great president...”
March 2008



#NoticiasFalsas | Confunden a la ciudadania

Periodistas de Costa Rica

@

La de la izquierda ez |a cuenta oficial del presidente

XX 1w

X®XIVY CUMBRE CUMBRE Luis Guillermo Solis Riv | simbol d
IBEROAMERICANA IBEROAMERICANA IS DLEEIID.S0IS VeI bore Siuolo'ce
VamACuLE, Miwico 2014 NN AR, MY Lo 20 “erificado” por Twitter, |a de la derecha es una

cuenta parodia creada en octubre 2014 que mezcla
tuits enviados por la cuenta verdadera junto con
mensajes falsos. Como toda parcdia, el perfil busca
confundir y llamar la atencion con bromas y faltas

- — = ortegraficas endosadas al presidente. Casa

s - Presidencial Costa Rica ya presenté su denuncia a
la red social: hitp://bit. Iy THWd24K

R Etiquetar foto | ¥ Agregar ubic...  #Editar

Mg Gullems Salis

rioextra.com/Dnew/noticialDe... presenté

3 denuncias por suplantacion de identidad Me gusta Comentar Compartir [~
en Twitter como muestra de seriedad de mi
Gobierno. Yo soy dnica.

Hootlet

ﬂ Any Pérez

#RealidadMediada En esta era de #mss es
frecuente que se creen frentes de propaganda y
contrapropaganda en situacicnes de crisis. En estos
dias de huelga de muelleros hemos pescado éste
en el twitterbarrio: A la izquierda, el perfil real de
Albino Vargas -secretario de ANEP- y a la derecha
el perfil falso. La diferencia no se nota a primera
ihs =" vista pero si vemos |a barra de direccién notamos
Tweets  Twesis & reglie s & vidsos que el... Ver mas

u/witter comylhing'Vargast

i lens U

140

am 113 1.657

Tweets Tweets & replies Alblno Val'g as
Albing Vargas

Marco Castillo movimiento diversidad

brindando un gran mensaje. Se suman a la @ Etiquetar foto | 9 Agregar ubic... = #Editar

huelga por SINTRAJAP

#1 [T Albine Vargas t 2 . 2 ?‘3
. e - . i GEneral de |8 Asoziacion
Viajamos a Limon, este lunes: Delegacion teackas Fion y
de "PATRIA JUSTA" (el "megasindicato”
como alguien le llamd). Obvio: huelga de
SINTRAJAP

yei T N Me gusta Comentar Compartir lbotlet
Albing Vargas

[ " - Muy decepcionado de @FederacionUCR
ﬂﬂ 4 nadie llegd a la marcha de hoy. Hasta

L uisguillermosr tiene comprado el
Movimiento Estudiantil,

23 (7] Albine Yargas
En esto da lucha
swiehi Gamin

Q Kathiana Aguilar, Michael Mena y 34 personas mas

2 veces compartido




Modelo de negocio de las |#NoticiasFalsas

Buscan sorprenderle, enojarle o hacerle reir, para que Ud haga “clic”
y “compartir”

Usan

Crean contenido de
FanPage otros

Crean WebPage
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H#PrensaProfesional

éPor qué el ciudadano debe exigir conocer a quiénes le brindan informacion
noticiosa?

- Por su derecho a buscar y difundir informacién (Art. 29, CP)

- Por su derecho a recibir informacion veraz (Dictamen
PGRC2692004)

- Por su Derecho de Rectificacion y respuesta y para exigirlos necesita
conocer el correo electronico del responsable de la publicacion.
(Art. 14, Convencion Americana DDHH)

- Por si se la niegan, tiene derecho a presentar un Recurso de amparo
a la Sala Constitucional.

- Por su derecho a demandar por delitos contra el honor (injuria,
calumnia y difamacion) al medio o responsable de la publicacion.



H#PrensaProfesional

Retos
 Transparencia y rendicion de cuentas

 Agenda propia, verificacion, balance
informativo, rigor ético

e Separacion entre informacion y publicidad

e Comunidad: Identificacion y servicio a
audiencias diversas, alfabetizacion y uso
distintivo de plataformas digitales



H#PrensaProfesional

Se identificay a
su responsable
en web

eletica.com

[ts for: TELETICA.COM

Contact Information

Registrant Contact
Name: Erick Munoz
Organization: Televisora de Costa
Rica

Mailing Address: Sabana, San
Jose San Jose 3876-1000 CR
Phone: +506 25191801

Ext:

Fax: +506.22316258

Fax Ext:

Email.e munoz@teletica.com

Admin Contact
Name: Jorge Esquivel

Organization: Televisora de
CostaRica

Mailing Address: Sabana, San
Jose San Jose 3876-1000 CR

Phone: +506.25191801

Ext:

Fax: +506.22316258

Fax Ext:
Email:jo_esquivel@teletica.com

Showing results for: DIARIOEXTRA.COM

Original Query: diaricextra.com

Contact Information

Registrant Contact

Name: Sociedad Periodistica Extra
Limitada

Organization: Sociedad
Periodistica Extra Limitada

Mailing Address: Calle 4, Av 4, San
Jose San Jose 177-1009 CR

Phone: +506.25479300

Exi

Fax:

Fax Ext:
Email:soporte@grupoextra.com

Admin Contact

Name: Hroncich, Matias

Organization: Sociedad
Periodistica Extra

Mailing Address: Calle 4, Av 4, San
Jose San Jose 177-1009 CR

Phone: +506 25479300

Ext:

Fax:

Fax Ext:
Email:soporte@grupoextra.com

Tech Contact

Name: Ariel Villalobos
Organization: Televisora de Costa
Rica

Mailing Address: Sabana, San
Jose San Jose 3876-1000 CR
Phone: +506.22101330

Ext:

Fax: +b06.25191619

Fax Ext:
Email-a.villalobos@teletica.com

Tech Contact

Name: Sociedad Periodistica Extra
Limitada

Organization: Sociedad
Periodistica Extra Limitada

Mailing Address: Calle 4, Av 4, San
Jose 5an Jose 177-1009 CR

Phone: +506.25479300

Ext:

Fax:

Fax Ext:
Email:soporte@grupoextra.com
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Se identifica y a su responsable en rrss
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Informacién

Noticias
Repretel Costa
Rica &

> Inicio en 1997

NFORMAGION DE CONTACTO

o © @noticiasrepreteicostarica Enviar un mensaje

| Informacién hitp-/w

w.repretel.com

Fotos ntorm "
M 13
Me gusta © Genero
Videos Noticias
Twitter O Acercade

Noticias Repretel le brinda la inform n mas completa de
Encuesta Junes a viernes 3135 6 am, 12 md, 7 pmy 11 pm.

© Director
Gerente de Prensa y Deportes Roxana Zufiga Guesada

Fublicaciones

Notas
& Medio de comunicacion/noticias

Mensaje

# Sugerir cambios

STORIA

Noticiero de Repretel canal 6

El Periodicocr

Publicaciones
Informacién
Videos

Fotos

Siganos en Twitter
Me gusta
BIENVENID@S
Suscribase
Youtube
Promociones
EN IMAGENES

Photo Likes

Informacion

o

Nacimiento en octubre de 2010 Somos un medio de comunicacion digital plural, nguross &

independiente. Nuestra misién es acompafiar a las y los

Mision costarmicenses a comprender |a realidad nacional. a través
Comunicar para crecer de un periodismo dande sobre todo predomine el interés
S general de las y los ciudadanos.

Defendemos los derachos humanos, 1a igualdad y &l
progreso sostenible de |a sociedad. asi como la democracia
mds participativa, transparente y mds abierta

Llamar 8317 9171

@elperiodicocr Enviar un mensaie

Desde esta tribuna promovemos 1as construccion de
intereses comunes como pais, impulsando un debate publico
que visibilice las diversas voces, agendas y propuestas
sociales.

Iperiodicocr com

elperiodicocr.comy

witter. convelperiodicocr
; Contamos con total independencia y libertad porque nuestro

ON medio dé cOMUNICACion esta ONentado a servr de plataforma
para incentivar la participacion de todos los sectores.

Descripcién
Periogismo plural, riguross & noependicnts. Nusstra
compafiar 8 los costarricenses & compr

vision £3
ser ka realieag

Parfil da la emprasa
560 de comunicacion diotal pluraleta & Indepsndients. En este
o los chudadancs cusden informar ¢ informarse ¥ participar
ine que 1o tisnen CADIIS 60 OHroS Madios de
on cel pais

Revista Petra
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Identifica a su junta directiva

crhoy.

PORTADA

NACIOMALES

com

NOTICIAS 24/7

DEPORTES ENTRETENIMIENTO ECONOMIA

TECNOLOGIA

sotros

Todos |

Prensa

CONTACTO

BUENGUSTO | CRDEAYER

Q
Reciba el boletin

OPINION

AMBIENTE

MUNDO

HUMOR

OBITUARID

Ventas y Mercadeo

Administrativo

Junta Directiva

Presidente
Lecnel Baruch

Directores
Ariel Vishnia
Edwin Fischel Robles
Gabriel Baruch
Gabriela Burgués
Mariche Miranda
Ronulfe Jimenez
YYafit Ohana

Gerente Administrativa
Ligia Mateo

Empresa

Producias

Junta Directiva

Manuel Francisco Jiménez Echeverria

Ferndn Vargas Rohrmoser

Mario Montealegre Saborio

Francisco Guzman Chacon
Jaime Jiménez Solera

Tomas Gilmore Miller

Suscrbase
Anincisse
Contictencs
Sucursales

Jorge Brenes Ramirez

Mario Pérez Cordon

Sergio Egloft Gerli
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Produce contenido original e Identifica a sus
periodistas
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H#PrensaProfesional

nacion.com con Acnur/Unhcr Américas.

mrmm'g.p

Estas son las historias de personas valientes, que
tuvieron que huir de su pais a otro pais totalmente

desconocido
#ContenidoComercial de Acnur/Unhcr Américas

YARVA Y I\

Identifica y separa el \"“

contenido comercial
del patrocinado en

Costa Rica,
WEb y rrss refugio para quienes huyen de la

violencia centroamericana

r

nacion

LA NROION ~
L T

Refugiados Acnur
En los ultimos anos, salvadorenos, guatemaltecos y hondur...
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Eduarde Chang
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Produce contenido con el mayor rigor ético

“Tenemos gque revisar eso
gue nos enseﬁarpwsoire e

que el periodismo es
contar aquello que " |
alguien no quiere q_Llue_‘rs| 3
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De vacaciones con el de Extra.

Diario Extra - Transito favorese a precandidato del PAC

Noticias de Costa Rica e internacionales. Diario Exira, el periddico de mas venta en
Costa Rica
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- Transparencia y rendicion de - Andnimos o con informacion
cuentas falsa, parcial o manipulada
- Reporteros reales cubren las - No producen contenido
noticias propio.
- Credibilidad: Noticias - Usan contenido de otros
verificadas y con balance de - No separan informacion de
fuentes publicidad.
- Separan noticias de - Son pagados para defender
publicidad intereses particulares
- Se puede hacer quejas ante

ellos o demandarlos y se
disculpan
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