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ACTA DE REUNION

Comité Institucional de Gobierno Abierto Lugar: Vicerrectoria de
Administracion

Citada por: Vicerrectoria de Administracion Fecha: 6/03/2017

Coordinador: Ing. Marco A. Monge Vilchez Hora inicio: 2:00 pm
Fin: 3:15 pm

Secretario:

PARTICIPANTES

No. Nombre Oficina Estado
1 |Ing. Marco Monge Vilchez Vicerrectoria de Administracion Presente
2 |M.Sc. Alonso Castro Mattei Centro de Informética Presente
3 |MBA. Guadalupe Rojas Oficina de Divulgacion Presente
4 | M.Sc. Luisa Ochoa Chaves PROLEDI Presente
5 |Lic .Gustavo Solera Alfaro Rectoria Presente
6 | M.Sc. Andrea Marin Campos Vicerrectoria de Investigacion Presente
7 |Lic. Alexis Bruno Rodriguez Vicerrectoria de Accion Social Presente
8 | MTI. Juan Diego Rojas Vicerrectoria de Administracion Ausencia(J)
9 |Lic. Luis Armando Vargas Morera | Vicerrectoria de Docencia Ausencia(J)
10 |ML. Pilar Zufiga Alfaro Vicerrectoria de Vida Estudiantil Presente
11 | M.Sc. Julio Guerrero Quesada Representante de Sedes Ausencia (J)
12 | Gregory Garro Jiménez Representante Estudiantil FEUCR Presente

I: Injustificada / J: Justificada / Rep: Representado

PUNTOS DE DISCUSION

Presentacion de M.Sc. Luisa Ochoa, representante de PROLEDI.

Estadisticas del sitio institucional de Gobierno Abierto.

Definicion de estrategia de Gobierno Abierto para 2017 y creacion de subcomisiones.

AIWIN(F

Plan de Gobierno Abierto FEUCR por Gregory Garro.
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DESARROLLO DE LA REUNION

1-

El Ing. Marco Monge da la bienvenida y presenta a la Master Luisa Ochoa, como
nueva representante de Programa de Liberad de Expresion y Derecho a la
Informacion (PROLEDI). Luisa fue designada para participar por la Licda. Giselle
Boza quién es coordinadora del PROLEDI.

2- Estadisticas del sitio de Transparencia:

El Ing. Monge muestra las estadisticas del sitio de transparencia desde Junio 2016 a Febrero
2017 donde se han presentado 15 236 visitas.

1.

Fagina

transparancis

transparencia/marco-nomativol/estudiantil.
htm

transparencia/planilas. htm

transparencia/presupuesto-ordinario.htm

transparencia/marco-nomativo/administrat
va.htm

transparencialinforme-rectorhtm

transparencia/marco-nomnatvolorganizacio

nal.htm

transparencia’escala-salaral-docents htm

transparencia/marco-nomativo/docente ht
i

transparencia/escala-salarialadmin.htm

Mimero de visitas a
paginas

1523

6958 (45,67 %)

969 (636 %)

BE4 (3,67 %)

436 (2.86%)

405 (2,66 %)

289 (1,90 %)

274 (1,80 %)

272 [1.79%)

241 (158 %)

Mimero de paginas vistas

{inicas

3.688 (35,88 %

B4

6646

307

337

288

244

106

106

9998

Promedio de tiempoenla

pagina

00:01:59

00:01:23
00:06:15
00:03:48
00:02:37
00:07:11
00:03:14
00:03:08
00:02:38
00:04:23

00:01:23
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En la siguiente imagen se muestra el top 10 de los archivos mas vistos:

1. httpsifiwww.ucr.ac.crfhospedalapplication|pdfi~http://www.cu.ucr.ac.crinormativiregimen_ 226 [6.11%)
academico_estudiantil. pdf
2. httpsdfwww.oucr.ac.cihospedalapplication|pdfi~hitp://www.cu ucr.ac. crnomativ/convencion_colectiva. pdf 128 (346%)
3. httpsiwww.ucr.ac.orhospedalapplication|pdfi~http://www.cu.uer.ac.crinormativiorden_y_disciplina.pdf 108 [2.92%)
4. httpsiiwww.ucrac.crmediosidocumentos/2015/Registro_de_proveedores. pdf 101 [2.73%)
5. httpsifwww.ucrac.ermediosidocumentos/2016/Eseala_Docente_Julio 2016, pdf 90 [243%)
§. httpifwww.ucr.ac.ermedios/documentos/2015/Escala_Administrativa_julio_2015. pdf T2 [1.597 %)
7.  httpiiwww.ucrac.crimedios/documentos/2018/presupuesto_2015. pdf 70 [1.89%)
8. httpiwww.ucrac.eimedios’documentos/2016/Escala_Docente_Julio 2015.pdf 67 (1.81%)
8. https:iwww.ucr.ac.cmedios/documentos/2018/presupuesto 2018, pdf 62 [1.68%)
10. httpsifwww.ucrac.crmedios/documentos/2018/Contratacion_Administrativa_2016.pdf 55 [1.49%)
En la siguiente imagen se muestra el top 10 de los documentos méas descargados:
1. httpuwww.cu.ucr.ac.crnomativiregimen_academico_estudiantil. pdf 118 (731 %) 101 {702 %
2. http:ffwww.cu.ucr.ac.cr/nomativiconvenscion_colectiva. pdf TB (483 %) 64 {445%
3. https:f'www.uerac.erimedios/documentosi2015/Escala_Docente_Julio 2018, pdf 55 (341%) 55
4. hitps:/fwww.ugr.ac.ermedios/documentosi2018/informe-anual-2015-2018. pdf 54 (334 %) 52
5. http:/fwww.cu.ucr.ac.crinomativorden_y_disciplina.pdf 38 (235%) 37 (25T%
§. httpziwww.ucr.ac.cymedios’documentos/2015/Eseala_Administrativa_julio_2016.pdf 37 (229%) 34 (238%
7. httpfwww.ucr.ac.ermedios/documentos/2016/Eseala_Docente_Julio 2016 pdf 34 [211%) 33 (220%
B. httpsi/fwww.ucr.ac.critransparencia/marco-nomativo/organizacional htmE 34 [(211%) 20
8. httpdiwww.ucr.ac.cimedios’documentos/2016/presupuesto_2016 pdf 24 [149%) 21 [146%
10. https:fwww.ucr.ac.crimedios/documentosi2018/presupuesto_2018.pdf 24 [149%) 21 [146%

3- Creacion de la Estrategia de Gobierno Abierto para la Universidad de Costa Rica y
creacion de subcomités.

El Ing. Monge presenta algunos puntos en los que podria trabajar el CIGA y que se
mencionan a continuacion:
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Transparencia:

1. Completar en el sitio de transparencia institucional la informacién establecida en el
indice de Transparencia del Sector Publico como fase inicial.

2. Incorporacién de informacién adicional de transparencia de la gestidn sustantiva:
a. Docencia
b. Investigacién
c. Accion Social
d. Vida Estudiantil

3. Incorporar actores para crear secciones de transparencia. Se propone el Centro de
Informdtica y la Federacion de Estudiantes como primeros ejemplos.

4. Publicacién de procedimientos claves de la Universidad.
5. Elaborar una politica de responsabilidad social universitaria.

Participacion Ciudadana:
1. Utilizar sistema de consulta ciudadana para realizar encuestas de interés
institucional.
2. Visualizar los espacios en que la institucion y la ciudadania colaboran
estrechamente a fin de mejorar la gestion publica y generar aporte a la sociedad.
3. Visualizar la participacién ciudadana en la toma de decisiones en érganos como el
Consejo Universitario (estudiantes y miembro de colegios)

Rendicidn de Cuentas:
1. Realizar al menos un evento de rendicidn de cuentas para cada vicerrectoria.
2. Rendicién de cuentas de nuevas obras de infraestructura (OEPI).

Comunicacion:

Realizar charlas sobre Gobierno Abierto.

Preparar material escrito sobre Gobierno Abierto (folletos).

Disefiar e implementar campafia en Redes Sociales.

Realizar videos informativos de Gobierno Abierto.

Capacitacion formal a funcionarios en Gobierno Abierto y Acceso a la Informacion.
Publicacion de papers sobre Gobierno Abierto.

ouhkwnNneE
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El Ing. Monge especifica que estos son algunos puntos clave, pero que la creacion de que el
Plan de Trabajo de Gobierno Abierto debe ser co-creado desde el CIGA y plantea la
necesidad de que se abarque desde los siguientes ejes:

Eje 1 Transparencia activa y rendicion de cuentas. Debe ser un eje transversal en toda la
gestion institucional y se promovera la mejora de la Universidad como institucion pablica.
Eje 2 Capacitacion: se debe de sensibilizar a la poblacion sobre los beneficios de Gobierno
Abierto y también trabajar en capacitaciones especificas a dirigidas a los funcionarios de la
institucion.

Eje 3 Comunicacion: desarrollar un plan de comunicacion para Gobierno Abierto que
permita informar y visualizar los avances de la Universidad en esta materia. En este punto se
menciona que la Vicerrectoria de Administracion estara trabajando en el desarrollo de 5
videos informativos de Gobierno Abierto para poder ser utilizados en redes sociales.

Andrea Marin expresa su preocupacion en el tanto ella visualiza a la Vicerrectoria de
Investigacion en los tres ejes planteados pero que quizés no sea posible que forme parte de
los tres grupos de trabajo propuestos. Ante esta consulta Marco Monge le contesta que la
idea de crear grupo de trabajo méas pequefios es lograr desarrollar los ejes del plan de trabajo
pero que la comunicacion entre estos equipos de trabajo y la Comisién Institucional de
Gobierno Abierto (CIGA) serd abierta en todo momento, de modo que aunque alguien no
forme parte de determino equipo tenga la posibilidad de realizar los aportes que considere
necesarios. Andrea Marin reafirma el interés de la Vicerrectoria de Investigacion en trabajar
en areas como la de datos abiertos a nivel de capacitacion y también con el deseo de crear un
repositorio de datos abiertos de investigacion; a su vez indica que a la VI se le consulta
frecuentemente sobre rendicion de cuentas y esta debe realizar las gestiones para consultar
definir quién es la fuente de informacion apropiada y dirigir las consultas relacionadas. Por
el ejemplo de cuantificar la cantidad de estudiantes como un elemento que se utiliza en
muchas investigaciones.

Pilar Zufiiga menciona lo siguiente:
A) A nivel metodologico le parece una buena sugerencia trabajar en equipos de trabajo
ya que permiten la organizacion por tematicas de interés.
B) Le preocupa la organizacion del tiempo que debe gestionarse para asistir a los grupos
de trabajo pero considera que esto le dard una mayor efectividad al trabajo planteado.
C) Reafirma que la responsabilidad de Gobierno Abierto es de todos los miembros del
CIGA y no solo del coordinador.

Se somete a votacidn la formacion de equipos de trabajo en los ejes propuestos. Todos
los participantes presentes votan que si.
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Se conforman los equipos de trabajo de la siguiente manera:

Eje 1 Transparencia activa y rendicion de cuentas: Rectoria y las Vicerrectorias de
Administracion, Docencia, Investigacion, Vida Estudiantil y Accion Social.

Eje 2 Capacitacion: Vicerrectoria de Investigacion, PROLEDI, Centro de Informatica,
Federacion de Estudiantes (FEUCR) y la Oficina de Divulgacion e Informacion.

Eje 3 Comunicacién: Oficina de Divulgacion y Vicerrectoria de Investigacion.

*El coordinador del CIGA formara parte de todos estos equipos de trabajo como parte de sus
deberes y como responsable de la gestion del plan de trabajo.

Marco Monge estara convocando a cada uno de los equipos de trabajo para iniciar con las
sesiones de Trabajo. Marco comenta que la Contraloria Universitaria reconoce el esfuerzo
de la administracion en el sitio de transparencia y que en las Gltimas semanas ha realizado
las siguientes tres observaciones:

1) Incluir un resumen salarial ademas de la base de datos de la planilla institucional. Se
encuentran realizando una propuesta para la presentacion de la informacion.

2) Solicitud de que la UCR cree un sistema de validacion de titulos mediante el nimero
de titulo, que indique el nombre, la carrera y el afio de graduacion. Esta solicitud se
le realiza de forma verbal a Pilar Zufiga de VIVE.

3) Se debe crear una Contraloria de Servicios. Marco Monge comenta que la VRA se
encuentra trabajando en el “Buzén UCR” que sera un sistema digital que permita
reunir quejas sobre los servicios que brinda la institucion.

El M.Sc. Alonso Castro indica que lo propuesto por Marco Monge son buenas ideas, pero
que deben traducirse en acciones con su debido indicador de cumplimiento. Recomienda que
cada grupo de trabajo delimite los proyectos a realizar asignando responsables, tiempos de
entrega y recursos a utilizar. Se acoge la recomendacion.

4- Plan de Gobierno Abierto FEUCR por Gregory Garro.
Apoya la presentacion del plan de Trabajo en una presentacion que se adjuntara a este
documento. Se pretende realizar los siguientes puntos:
e Camparias informativas considerando: ;Qué es el Gobierno Abierto?, Principios e
importancia para el Movimiento Estudiantil y contenido visual para los medios
oficiales de la Federacion.
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e Talleres de formacion: capacitaciones, actividades en conjunto con el CIGA en
Rodrigo Facio, Sedes y Recintos.

e Proceso de consulta: fomentar herramientas de participacion (redes sociales y
aplicacion de la FEUCR), consultar a los estudiantes cual es la informacion de
interés para levantar una lista de requerimientos (por ejemplo informacién de sodas)
y la implementacion de herramientas de GA enfocadas a estudiantes como
laboratorios estudiantiles, hackathon de datos abiertos en la UCR (desarrollo e
innovacion de soluciones informaéticas) y eventos de rendicién de cuentas en la plaza
24 de Abril y el Pretil como espacios simbolicos del movimiento estudiantil.

El M.Sc. Alonso Castro comenta de una paper en el que se explica la iniciativa “Yes, we
Can” del gobierno de Obama, que consistié en una plataforma que permitia recoger firmas
para que el gobierno considerara la discusion de ciertos temas de interés de la ciudadania.
Considera que es importante que la UCR cuente con un sistema como estos porque es
importante considerar no solo el pensamiento del CIGA, sino también de la ciudadania en
general.

Marco Monge comenta el deseo de la VRA de realizar este 2017 el primer evento de
Rendicion de Cuentas.

Se convoca a la préxima sesion del CIGA el préximo viernes 21 de Abril a las 2pm.

Fin de la sesidn

Observaciones.

A) Importancia de establecer un protocolo de atencion de solicitudes de informacién en
el que se encuentra trabajando la Oficina de Divulgacion (ODI), la Oficina Juridica
(OJ) y el Programa de Libertad de Expresion y derecho a la informacion
(PROLEDI).

B) Agradecimiento al Centro de Informaética en la actualizacion del sistema informatico
de viaticos al exterior que permita la generacion de reportes mensuales sobre las
erogaciones que tiene la Universidad por concepto este concepto. Se espera que a
finales de marzo 2017 se encuentre implementada la mejora para realizar la
publicacién de los reportes en el sitio de transparencia.




