B NS e MY
\ S

UNIVERSIDAD DE
COSTARICA

B
ANUAL

DEL RECTOR
2015- 2016

Dr.Henning Jensen Pennington
N.°c4 - Junio, 2016



Informe anual del rector 2012-2013 / Universidad
de Costa Rica.Rectoria ; Henning Jensen Pennington.
—N.°1(jun.2013) —.— San José, C.R.:SIEDIN, 2013-
v.il.
Anual
ISSN 2215-3691
1. UNIVERSIDAD DE COSTA RICA - PUBLICACIONES
SERIADAS. 2. UNIVERSIDAD DE COSTA RICA - OBRAS
DE DIVULGACION. 3. UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
—INFORMES. I. Universidad de Costa Rica. Rectoria.
CIP/2524
CC/SIBDI.UCR

Dr. Henning Jensen
Créditos:

Edicion: Gloria Meléndez Celis
Caterina Elizondo Lucci
Elena Jara Gbmez
Pablo Mora Vargas

Disefno grafico:

Boris Valverde Gonzalez
mpresion:

DIN - UCR

N.°4 - Junio, 2016




INFORME
ANUAL

DEL RECTOR
2015- 2016

Contenido

Presentacion del Rector

Visién estratégica de la Rectoria vii

Capitulo |

Logros Académicos 1

Vicerrectoria de Docencia
Centro de Evaluacion Académica (CEA) 3
Unidad de Apoyo a la Docencia Mediada con
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (METICS) .....eeeeerseessnnnne 9
Red Institucional de Formacion y Evaluacién Docente (RIFED)... 12
Sede del Atlantico 13
Sede del Caribe 14
Sede de Guanacaste 17
Recinto de Golfito 18
Sede de Occidente 19
Sede del Pacifico 20

Vicerrectoria de Investigacion 22
Gestidn y promocién de la investigacion 22
Proyectos, actividades y programas 24
Gestion de la Calidad 27
Apoyo y promocién a la produccién cientifica 30
Sistema de Estudios de Posgrado (SEP) 30
Sede del Atlantico 32
Sede del Caribe 34
Sede de Guanacaste 34
Recinto de Golfito 36

i



INFORME ANUAL DE

L

RECTOR = 2015 - 2016

Sede de Occidente 37
Sede del Pacifico 37

Capitulo I

Asuntos Estudiantiles 39

Vicerrectoria de Vida Estudiantil 39
Admision 39
Admision Diferida 41
Graduacién 44
Permanencia 45

Otras estrategias para el mejoramiento de la calidad de vida
del estudiantado y el fortalecimiento de los servicios 49

Habilidades para la vida: un proyecto para crear

“Mas Equidad” 51
Oficina de Bienestar y Salud 53
Acciones para la promocién de la movilidad estudiantil..........ccoevcemeeeernnnnes 55
Sede del Atlantico 57
Sede del Caribe 58
Sede de Guanacaste 58
Recinto de Golfito 59
Sede de Occidente 59
Sede del Pacifico 60

Capitulo 11I

Gestion Administrativa 61

Vicerrectoria de Administraciéon 61
Administracién general 62
Oficina de Administracion Financiera (OAF) 64
Oficina de Recursos Humanos (ORH) 66
Oficina de Servicios Generales (OSG) 71
Oficina de Suministros (OSUM) 73
Sede del Atlantico 75
Sede del Caribe 76
Sede de Guanacaste 76
Recinto de Golfito 77
Sede de Occidente 78
Sede de Pacifico 78
Oficinas administrativas de la Rectoria 80
Oficina Juridica 80
Archivo Universitario Rafael Obregdn Loria (AUROL) 82
Oficina de Asuntos Internacionales y Cooperacion Externa (OAICE).......... 85
Centro de Informatica (Cl) 95
Oficina Ejecutora del Programa de Inversiones (OEPI) 99
Oficina de Planificacion Universitaria (OPLAU) 106

iv



INFORME ANUAL DEL RECTOR == 2015 - 2016

Capitulo IV

Vinculo Universidad-Sociedad 13

La Vicerrectoria de Accién Social 113
TCU: mas de un millén de horas de servicio al pais 114
Extensién Docente 116
Extensién Cultural 117
Programas Institucionales de Accién Social 118
Medios de Comunicacién e Informacién 121
Oficina de Divulgacion e Informacion 123
Sede del Atlantico 123
Sede del Caribe 124
Sede de Guanacaste 125
Recinto de Golfito 126
Sede de Occidente 126
Sede del Pacifico 127

Capitulo V

Acuerdos de la Asamblea Colegiada y del Consejo Universitario........... 129

Asamblea Colegiada Representativa 129

Consejo Universitario 131







INFORME
ANUAL

DEL RECTOR
2015-2016

Presentacion
del Rector

Vision estratégica de la Rectoria

Dr. Henning Jensen Pennington

Rector

La Universidad del siglo XXI debe ser dinamica frente a los nuevos contextos de
vertiginosos cambios, y por ello la Universidad de Costa Rica (UCR) crece cada dia
para atender las necesidades de un pais que aspira al progreso y al desarrollo. Seten-
tay cinco anos después de su fundacion, nuestra institucién sigue perseverando en
su propésito fundamental: emplear el conocimiento con el fin Ultimo de contribuir
con las transformaciones necesarias para lograr el bien comun.

El crecimiento que la Universidad de Costa Rica ha tenido durante estas décadas
se ha logrado a un paso sostenido y firme, lado a lado de una comunidad universita-
ria que ha sabido sobrellevar las adversidades de cada época y que ha entregado al
pais decenas de generaciones de profesionales capacitados para contribuir con ese
anhelado desarrollo.

Celebramos el trabajo de mujeres y hombres comprometidos con nuestra ins-
titucién desde el inicio, pues gracias a ellos se ha sacado adelante la misién uni-
versitaria en cada una de las etapas de sus mas de siete décadas. Con destreza y
compromiso, el quehacer de cada uno de ellos ha mantenido a la Universidad so-
bre su rumbo, fortaleciéndola mediante la articulacion de diversas instancias para
mantener la tradicion de una institucion con valores firmes para con el Estado Social
de Derecho, pero brinddndole también la innovacién necesaria para procurar una
mejor docencia, investigacion y accién social, como pilares fundamentales que ri-
gen nuestro accionar. Sin sus aportes, la Universidad no podria llamarse como tal. La
sociedad misma reconoce el rol fundamental de la Universidad de Costa Rica en la
historia y, aun hoy, le sigue entregando su confianza.

Cada momento de la historia ha demandado una respuesta por parte de nuestra
institucion. Distintas situaciones en la sociedad, y la propia realidad de los pueblos,
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han merecido que expongamos nuestros puntos de vista, reflexiones, posturas, de-
cisiones. Hoy, mas que nunca, estamos obligados a responder con suma responsabi-
lidad y respeto el gesto incondicional de una sociedad que nos brinda los medios y
la seguridad de formar profesionales comprometidos con encontrar soluciones para
una vida mejor.

Después de todo el tiempo recorrido desde su fundacién, la Universidad de
Costa Rica mantiene en alto los valores que acompanan la autonomia universitaria,
pues sin ella no podriamos hacer democracia, tomar decisiones, buscar la luz del
conocimiento: Lucem aspicio, nuestro lema, es reflejo de esta misidon. Reconocer la
autonomia universitaria como nuestro camino a seguir también implica reconocer
los deberes y obligaciones que trae consigo. La responsabilidad que viene de la
mano con la autonomia de la que goza nuestra institucion es una razén mas para
evidenciar la rigurosidad y la mistica con la que funcionarios y estudiantes trabajan
cada dia.

Desde su creacion, en 1940, las personas visionarias que identificaron la nece-
sidad de que nuestro pais contara con una institucion de educacién superior ima-
ginaron una que le brindara a Costa Rica los profesionales necesarios para alcanzar
los objetivos nacionales del momento. Los principios y propésitos que fundaron la
Universidad de Costa Rica siguen vigentes, como referentes que deben guiar las de-
cisiones de hoy, con la conviccién de que la academia puede contribuir a conciliar las
metas de desarrollo social y econdmico del pais, con el bien comun y la justicia so-
cial. Con orgullo, podemos decir que nuestra institucién asumio ese reto y, mediante
una intensa vida académica y vinculo social, hoy es una de las instituciones de mayor
confianza para nuestra sociedad.

Como universidad publica, la UCR esta comprometida con la sociedad costarri-
cense como un todo, en su caracter pluriétnico y multicultural, en su diversidad y
complejidad, y se identifica con sus desafios y sus necesidades. Desde los inicios de
esta Administracion, hemos tenido clara la responsabilidad de consolidar el proyec-
to humanista de la Universidad de Costa Rica, balanceado con su carécter cientificoy
su proyeccioén nacional, sin dejar de lado la busqueda de la innovacién y el continuo
ingenio creativo.

Cuatro afos después de habernos enrumbado en este viaje, orgullosamen-
te vemos hacia atras y miramos cada uno de los grandes momentos que nos
han enriquecido y que han fortalecido la institucién que nos da cobijo. Todas las
etapas por las que hemos pasado evocan una satisfaccién que se suma al traba-
jo cotidiano, cuyos resultados se ven con paciencia y con perseverancia. Cuatro
anos después, el rumbo que ha tomado la institucidn se consolida y se evidencia
en las mejoras de la infraestructura universitaria, en la calidad comprobada de
la docencia, en los reconocimientos que nuestros funcionarios y estudiantes han
recibido por su labor y entrega, en el nuevo conocimiento generado desde las
multiples areas del saber y en la colaboracién para la mejor calidad de vida que
han recibido multiples comunidades en nuestro pais.

Nuestra administracién se ha comprometido en brindar continuidad de los pro-
yectos asumidos, y en facilitar el cambio hacia nuevos proyectos. Seguimos fieles a
los principios que crearon nuestra universidad pero mantenemos la vista hacia el hori-
zonte, convencidos de que la respuesta que demos a los desafios de la actualidad y del
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futuro requieren cambios que se ajusten a mejores practicas, abordajes y formas de
emprender.

Por esto, durante este Ultimo cuatrienio nos hemos abocado a realizar profun-
dos andlisis de nuestro accionar, con una perspectiva critica y dispuestos a recibir las
recomendacionesy aportes que desde dentro y fuera de nuestra Universidad surgie-
ran para tomar las mejores decisiones a favor de nuestra institucion.

La arbitrariedad en la gestién universitaria, asi como el azar en las metodo-
logias cientificas, deben quedar por fuera de todo proceso de toma de decisidn.
Por ello, los exdmenes razonados con los que hemos evaluado nuestro quehacer
institucional han estado acompafados siempre de discusiones y contraposicio-
nes que nos han permitido seguir un camino correcto, transparente y agil, siem-
pre bajo la constante consideracion de la comunidad universitaria y sujetos a una
mejora continua.

Este fundamento de transparencia y mejora en la ejecucion de las gestiones ha
tenido un efecto positivo en multiples ambitos de nuestro quehacer institucional.
Bajo el principio de la defensa de la educacion publica superior, la igualdad de opor-
tunidades sin discriminacion, la promociéon de modelos de desarrollo sostenible, la
libre expresién de ideas y opiniones y, especialmente, el didlogo, hemos logrado
brindar oportunidades de acceso y de permanencia a miles de estudiantes, garanti-
zar la sostenibilidad de multiples investigaciones y proyectos, e incidir en dreas de la
realidad nacional que requieren de un apoyo confiable y constante.

El primer afio de gestidén permitié identificar grandes desafios y oportunidades
para tomar las decisiones planificadas que nos permitieran fortalecer la Universi-
dad que construimos juntos y juntas.

La administracién de la Universidad de Costa Rica ha requerido un pensamiento
consistente con las necesidades de renovacion de la institucidn, en multiples dimen-
siones y en sus diversos campus.

En mayo de 2012 se iniciaron las negociaciones para consolidar el crecimiento
progresivo del Fondo Especial para la Educacién Superior (FEES). Ademas, supera-
mos el umbral del 13 % de crecimiento en el presupuesto para regionalizacion, con
lo que demostramos nuestra plena confianza en el talento que las y los jévenes de
nuestras sedes y recintos tienen, haciendo todo lo que esté a nuestro alcance para
potenciarlo. Un logro relevante fue desligar el FEES del tema fiscal y consolidarlo
como un porcentaje del Producto Interno Bruto (PIB). Para el 2013 alcanzé un 1,28 %
del PIBy en el 2014 subi6 al 1,32 %. Esto se traduce en un presupuesto institucional
a través del FEES que en el 2013 superd los 169 mil millones de colones; es decir, un
13,53 % mas que en el 2012. En 2014 este rubro sobrepasd los 193 mil millones de co-
lones. Con este aumento, la Universidad invirtié en mas becas, mejor infraestructura,
un sistema mas eficiente de transporte, mejores salarios y seguridad.

Mediante el contrato de fideicomiso con el Banco Nacional de Costa Rica, a par-
tir del 2013, invertimos en obras de infraestructura de gran impacto. Durante estos
afnos hemos logrado construir edificios esenciales para el crecimiento de la pobla-
cién universitaria. Dentro de estos proyectos podemos mencionar la nueva casa de
la Facultad de Ciencias Sociales en la Sede Rodrigo Facio, con un area de construc-
ciéon de 25 514 m2y 7743 m2 de huella. Le acompanan un edificio de parqueos de 550
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espacios, la nueva biblioteca denominada Unidad de Conocimiento Agroalimenta-
rio (UCAGRO), el edificio para Educacién Continua y un nuevo inmueble para las Re-
sidencias Estudiantiles, el cual beneficia cada semestre a 148 estudiantes del Progra-
ma de Residencias Estudiantiles de la Oficina de Becas y Atencidén Socioecondémica
de la UCR (OBAS). Terminamos el aflo 2015 con los inicios de los trabajos para una
nueva Facultad de Derecho y los proyectos de las nuevas facultades de Ingenieria y
Odontologia, los cuales se suman a este plan de construccién responsable con los
espacios fisicos disponibles y acorde con las necesidades de crecimiento de nuestra
comunidad universitaria.

Estos proyectos también se acompafian de multiples acciones para incidir posi-
tivamente en la infraestructura en las distintas sedes universitarias. El mejoramiento
de las instalaciones, asi como el mantenimiento y la conservacién de las estructu-
ras que, con el tiempo, estaban dafadas y obstaculizaban las labores académicas y
administrativas, fue primordial en estos ultimos cuatro afos con el fin de dotar de
espacios adecuados para el quehacer universitario en todos sus niveles. El acompa-
Aamiento que se dio en este proceso, y los apoyos de la Rectoria para la compra de
equipo de tecnologia punta, ha permitido que multiples aulas, laboratorios y uni-
dades de investigacion hoy cuenten con las condiciones necesarias para recibir a
estudiantes y pasantes y fomentar relaciones de intercambio y colaboracién tanto
dentro de nuestro pais como fuera de él.

La sostenibilidad, como pilar fundamental de nuestra Universidad, ha acom-
pafnado en diferentes dimensiones las acciones universitarias. Desde el afio 2012 se
promovié una cultura de respeto al ambiente y de calidad y eficiencia del servicio en
todas las actividades institucionales, que ademas flexibilizara los sistemas de traba-
jo orientados a las necesidades y expectativas de los usuarios. Tras cuatro afios de
intenso trabajo, aprobamos un reglamento para que la Universidad de Costa Rica
fuera un espacio 100 % libre de humo de cigarro y con ello promover una vida sa-
ludable en nuestros campus. Asimismo, apoyamos acciones para reducir el consu-
mo de energia eléctrica y agua, y con esto emprender acciones con un compromiso
comprobado con el ambiente.

Los esfuerzos por promover la digitalizacion de documentos y la reduccién de
trdmites administrativos ha permitido una considerable reduccién en el consumo
de papel, lo cual no solo es consistente con nuestras politicas ambientales, sino que
lleva a nuestra Universidad hacia un espacio cada vez mas digital y accesible. La dis-
minucidn de resmas de papel utilizadas durante los cuatro afios de gestidn fue de
mas de un 1200 %; esto es, se pasé de consumir 1 807 500 hojas en 2012 a 150 mil
hojas en 2016.

En esta misma linea, nuestra instituciéon se ha comprometido con una migracién
paulatina hacia el uso de software libre y de cédigo abierto, lo cual no solo permite
reducir costos frente a la compra de software privativo, sino que ademas fomenta el
desarrollo y la investigacion en diversas tecnologias de la informacidon. A diciembre
de 2015, 14 unidades con 799 maquinas habian migrado al uso de software libre y
gracias a los multiples talleres, procesos de investigacion, guias y campanas de di-
vulgacion realizadas en pro de esta migracion, nuestra Universidad obtuvo el primer
lugar como la institucion mas comprometida con la difusion del software libre en el
Ranking de universidades en el Software Libre (RuSL 2015), en Hispanoamérica.
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Asimismo, nuestra institucidn es la primera a nivel nacional en desarrollar un
componente de firma digital en un ambiente libre, que cumple con la legislacién
costarricense. Los usuarios ahora tienen una alternativa completamente libre y gra-
tuita para firmar documentos de tipo OpenDocument en el formado avanzado XA-
DES X-L. El componente agregado, para la suite de ofimatica LibreOffice, permite la
validacién en el tiempo y en el momento, es decir, una firma digital avanzada. El uso
de la firma digital es un complemento que otorga seguridad de autoria e integridad
del documento.

Por otra parte, la renovacion de la flota vehicular, acompanada de la instalacién
de cicloparqueos en 21 puntos de la Ciudad Universitaria Rodrigo Facio, asi como la
priorizacion de una milla verde como ciclovia alrededor de este campus, ha permiti-
do a su vez mas accesibilidad mediante el aumento del ancho de las aceras, la insta-
lacion de loseta tactil y la eliminacion de obstaculos. Es decir, promovemos cambios
razonados que inciden en multiples dimensiones de la vida cotidiana universitaria,
como contribuciones integrales a una vida mas saludable, a un campus mas accesi-
ble y a una convivencia mas grata.

La transparencia, como una norma en los procesos de rendiciéon de cuentas, ha
acompanado a esta administracion desde el primer dia. Por ello, la promocién de un
Modelo de Gestién del Desempefio nos ha permitido evaluar ciertas unidades que
asi lo han requerido mediante un plan piloto que permite fortalecer las habilidades
y capacidades de nuestros funcionarios, asi como identificar aquellas areas que re-
quieren de mayor atencidn para un éptimo desempeno laboral, el crecimiento per-
sonal y el aprovechamiento del recurso humano en la Universidad de Costa Rica.

Entre las acciones cruciales que durante el aflo 2013 se desarrollaron con el ob-
jetivo de devolverle a la Institucion la estabilidad financiera, destacan las complejas
negociaciones con la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS) para el cierre del
PAIS-UCR, decisién dificil pero necesaria para solucionar el problema del creciente
déficit que amenazaba la sostenibilidad e integridad de las finanzas de la Univer-
sidad de Costa Rica y, por lo tanto, su plan de desarrollo y el cumplimiento de las
responsabilidades que le competen como Institucién de educacion superior. Cele-
bramos porque logramos cumplir satisfactoriamente el compromiso de garantizar a
la poblacién beneficiaria la prestacion de los servicios de salud hasta el ultimo dia de
administracion por parte de la Universidad y de transferir con eficacia toda la infor-
macion requerida a la CCSS, con un trabajo arduo y constante de multiples instancias
durante ese afio y el 2014.

Como parte de este analisis de las finanzas institucionales, una de las implicacio-
nes identificadas es el comportamiento de la masa salarial, la cual muestra tasas de
crecimiento que dificilmente puedan ser soportadas en los préoximos afos. Con el
incremento de la anualidad del 3 % al 5,5 %, por decisién del Consejo Universitario, a
partir del 2010, y con la decisién de la Sala Constitucional de romper el tope de pago
de anualidades, este rubro ha mostrado un crecimiento exponencial en los ultimos
anos, lo que empuja al alza la Relaciéon de Régimen de Méritos. En ese mismo lapso,
las finanzas institucionales han podido soportar esta situacién, en tanto el compor-
tamiento de los ingresos por concepto del FEES ha crecido de manera sostenida.
No obstante, este crecimiento exponencial se detendra en el momento en que la
inversidn estatal en educacién superior alcance el 1,5 % del PIB, de acuerdo con lo
sefalado en el ultimo convenio FEES.
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Desde el 2013, diferentes estudios realizados por la Escuela de Matematica, el
Instituto de Investigaciones en Ciencias Econdmicas (lICE) y el Observatorio del De-
sarrollo revelan que el crecimiento de los salarios en la universidad atenta contra la
sostenibilidad financiera. Esto también habia sido advertido por la Contraloria Uni-
versitaria desde el 20009.

La Vicerrectoria de Administracién, desde el afo 2013 y mds rigurosamente en el
periodo 2014, trabajé de cerca con la Rectoria en el andlisis profundo del impacto que
tiene el sistema de administracién salarial en las finanzas institucionales y su sosteni-
bilidad a corto, mediano y largo plazo; considerando tanto el bienestar de los cola-
boradores, asi como la gestién responsable desde un contexto macroeconémico del
pais y de la realidad financiera universitaria. En el 2014 y 2015, la Administracion pro-
puso diversas medidas de contencién de gasto, tales como la reduccién de los nom-
bramientos de cuarto de tiempo adicional y mayor rigurosidad en el otorgamiento
de incentivos salariales por méritos académicos y dedicaciones exclusivas, que se han
controlado desde el 2012. También se conformé una Comisidon de Ordenamiento de
las Finanzas de la UCR, y se propuso implementar una anualidad del 5,5 % los primeros
5 aios de trabajo, pasando a un 3 % el sexto afo, tal como lo establece el articulo 11 de
la Convencién Colectiva vigente, sin tope de anualidades. Estas medidas promoverian
un incremento salarial que no supere el porcentaje de inflacién, y que a la vez permita
tener salarios mas competitivos en los primeros afios de labores y garantice un reco-
nocimiento justo de las anualidades de los trabajadores.

Otras acciones administrativas en este cuatrienio han permitido la instauracion de
una ventanilla Unica para la Oficina de Administracion Financiera, y la reciente rees-
tructuracién del Sistema de Cobro Estudiantil ha facultado el giro sin contratiempos y
oportuno del cobro de la matricula a los estudiantes, de acuerdo con las nuevas cate-
gorias de beca. Sin duda, las multiples acciones que han desarrollado las oficinas coad-
yuvantes de la Rectoria han sido fundamentales para ejercer nuevos mecanismos de
planificacién universitaria y ejecucion del presupuesto, las cuales son esenciales para
sostener la maquinaria administrativa que requiere esta institucion.

Por su parte, la Docencia es uno de los pilares sobre los que la Universidad de
Costa Rica se sostiene y que es parte de la razén de ser de su creacién. Asegurar la
calidad de la docencia tiene multiples vertientes y desafios, que requieren de un
analisis minucioso para ofrecer a docentes y a estudiantes los mejores recursos y
oportunidades para formarse y desarrollar su talento. Se trata de buscar las trans-
formaciones en la educacién superior necesarias para garantizar una formacién de
calidad y un acompafamiento integral en todas las sedes de la universidad.

Por ello, incorporar el componente digital ha sido una de las prioridades en esta
administracion. Desde 2012, la Unidad de Apoyo a la Docencia Mediada con Tecnolo-
gias de la Informacién y Comunicacion (METICS) se ha ocupado del acompafiamien-
to académico y soporte técnico del Portafolio Virtual de la Universidad de Costa Rica;
un conjunto de servicios y recursos educativos que permite apoyar las labores de
docencia, investigacion y accién social, por medio del uso de las Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacién. El incremento de las aulas virtuales generadas ha sido
significativo a lo largo de los ultimos cuatro afios, pues pasé de 313 en el 2012, a 1330
en el 2015. La plataforma de entornos Mediacion Virtual es parte de esta evolucién:
hoy incorpora nuevos moédulos de actividades y cuenta con un médulo de accesibi-
lidad para abarcar la mayoria de la poblaciéon y cumplir con las politicas de inclusion.
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En esta misma linea el Proyecto Docencia Multiversa, que entré en funciones en
el 2014, se ha abocado a construir procesos de innovacién y transformacién de la ac-
cion docente y los modelos curriculares en educacion superior. La meta consiste en
que, en un plazo de 10 afos, la UCR cuente con carreras que tengan al menos un
50 % de curriculum virtual y un 20 % al estilo MOOC “Curso abierto masivo en linea”,
por sus siglas en inglés (Massive Open On line Course). De hecho, en estos afios este
proyecto ha permitido el disefio de diez cursos con enfoque multiverso y la creacién
de la primera carrera con enfoque Multiversa, totalmente virtual, con la participacién
de nueve sedes regionales y un equipo de 14 docentes. Esta carrera es la Maestria en
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion para la Gestién Organizacional.

Hay multiples situaciones que requieren de una respuesta urgente por parte
de la administracidon universitaria. Una de ellas es la necesidad de mejorar la pro-
mocion estudiantil en cursos masivos tradicionalmente no ponderables, que son
aquellos con altos porcentajes de reprobacién a causa de presion en la matricula
y reprobacion.

A partir del afio 2014 y 2015, tras estudios previos, la aplicacién de nueva nor-
mativa permitié la implementacién de un curso de Precdlculo, que es obligatorio
para muchos planes de estudio que deben llevar el curso de Célculo. La medida fue
obligatoria en el ciclo 1-2015, para cuya promocion del curso de Célculo aumenté de
30,87 % en el Il Semestre 2014, al 55,56 % en el | Semestre 2015.

En el caso de Quimica General, otro curso no ponderable, se acordé un plan pilo-
to con la Escuela de Quimica, iniciado en el 2014 y ampliado en el 2015, que permitié
un incremento significativo en el porcentaje de aprobacion de dicho curso, que pasé
del 23 % en el Il Semestre 2014 al 53 % en el | Semestre 2015.

Estas medidas no solo demuestran el compromiso de esta administracion con
el propio avance de los estudiantes universitarios, sino también la escucha activa de
multiples solicitudes de docentes y de estudiantes para agilizar procesos que permi-
tieran disminuir la presién sobre estos cursos.

A lo largo de estos afios, diversas unidades académicas se han preocupado por
certificar sus planes de estudios ante el Sistema Nacional de Acreditacién de la Edu-
cacioén Superior (SINAES) o alguna otra agencia de acreditacion. Esto ha permitido
que actualmente la Universidad de Costa Rica lidere las instituciones de educacion
superior en cuanto a programas acreditados y promueva el mejoramiento constante
de la calidad de la educacidn. En el afio 2015 destacé la acreditacién del Bachillerato
y Licenciatura de la Ensefanza del Inglés, con la que la Sede de Occidente se abrié
camino como la primera sede regional en la que una carrera alcanza los estandares
necesarios para su acreditacion con el SINAES.

Como parte de este trabajo, durante los ultimos cuatro afios la Red Institucional
de Formacién y Evaluacién Docente (RIFED) ha dirigido sus esfuerzos a continuar su
labor orientada hacia la formacién continua del profesorado en la disciplina, media-
cién pedagdgica y cultura universitaria.

En términos de creacion de nuevos planes curriculares, debe destacarse la crea-
cién de la carrera interuniversitaria de Bachillerato en Ciencias de la Educaciéon en |
y Il Ciclos, con énfasis en Lengua y Cultura Cabécar, que se imparte en la Sede del
Atlantico. Este programa interinstitucional gradué en el 2014 a la primera generacién
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de 12 diplomados y bachilleres, provenientes de las comunidades de Chirrip6, Uja-
rras de Buenos Aires, Puntarenas y del Valle de la Estrella.

Este programa es financiado por el Consejo Nacional de Rectores (CONARE), en
donde participa la UCR, la Universidad Nacional (UNA) y la Universidad Estatal a Dis-
tancia (UNED), e inici6 en el 2009, con el objetivo de formar docentes que se inserten
a trabajar en las escuelas y comunidades cabécares y que puedan ensefar tanto en
cabécar como en espanol.

Nuestra universidad debe ser consecuente con sus principios y ofrecer condi-
ciones de trabajo equitativas. La reduccién del interinazgo docente debe ser un es-
fuerzo colaborativo con el que se comprometan todas las unidades académicas. La
Vicerrectoria de Docencia ha avanzado en esta linea, formulando politicas y acciones
concretas para reducir esta situacion. Aunque la cantidad de personas con nombra-
miento totalmente interino sigue siendo mayoritaria (poco mas del 65 % del perso-
nal docente total), su cantidad tiende a disminuir y ello empezé a manifestarse en
el periodo 2014-2015. Ademas, hay una tendencia hacia la reduccién del crecimiento
porcentual de nombramientos interinos con respecto al afo anterior, que bajé de
un 5,32 % en el lapso del | Semestre 2011 al | Semestre 2012, hasta un 0,95 % en el
periodo del | Semestre 2014 al | Semestre 2015.

El 4rea de Docencia se vinculd estrechamente con la de Vida Estudiantil, otra
de las columnas que sustentan la actividad institucional, en uno de los proyectos
mas renovadores en términos de accesibilidad y equidad en el ingreso a la Uni-
versidad de Costa Rica: Admisién Diferida para promover la equidad en el acceso
a la educacion superior. A partir del | ciclo lectivo de 2015, la Universidad intro-
dujo cambios a su sistema de admisién para que el ingreso de estudiantes fuera
mas equitativo y democratico. Siempre preservando el principio de excelencia
académica y la rigurosidad de la Prueba de Aptitud Académica, la Universidad
facilita el ingreso de estudiantes de colegios subrepresentados, al crear nuevos
cupos en todas las carreras en las diferentes sedes y recintos para ofrecerlos en
una nueva fase de concurso, en la que participan Unicamente estudiantes que
provienen de centros educativos con un ingreso menor al 12 % en la admision
ordinaria para quienes se determinan nuevos puntajes de admisién. En el afio
2015 se recibieron 224 estudiantes, y en el 2016 el nimero se incrementé a 336,
aumentando en un 50 % la cantidad de admitidos en este proceso.

El interés institucional que subyace bajo esta medida es el de impulsar una
mayor equidad en el ingreso a la educacién superior estatal, coherente con los
esfuerzos del sector por potenciar el acceso y permanencia de estudiantes que
normalmente no podrian asumir los costos de mantenerse en el sistema de edu-
cacion superior.

Uno de los proyectos mas sobresalientes en esta misma linea es “Habilidades
para la vida, comunicativas, de razonamiento cuantitativo y toma de decisiones”, co-
nocido como +Equidad, que procura dotar a estudiantes de secundaria de destrezas
y capacidades para la vida, mejorar su interés por la permanencia en el sistema edu-
cativo, ponderar su esfuerzo hacia su proyecto educativo como una parte esencial y
motivarlos a tomar decisiones que les procuren una mejor vida a ellos y sus familias.
En su fase piloto, el proyecto acompana a estudiantes cuarto, quinto y sexto afio
de colegios en Guanacaste y Sarapiqui, y actualmente ya se estd trabajando con la
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tercera generacién de jovenes. En promedio, mas de 150 colegiales se han visto be-
neficiados en cada fase de este programa.

Estos esfuerzos van de la mano de tutorias estudiantiles en pueblos indigenas,
diversos esquemas de acompafamiento para la permanencia en las aulas, asi como
del fortalecimiento de los beneficios del Sistema de Becas y Atencion Socioecono-
mica, que complementan las iniciativas de equidad que la Universidad de Costa Rica
promueve en sus distintos acercamientos con la sociedad. Es asi que consideramos
gue nuestra institucion se convierte, cada vez mas, en una Universidad que cons-
truimos solidariamente.

Precisamente este acercamiento con las comunidades ha sido esencial en el que-
hacer universitario, pues se establece un vinculo entre la Universidad y la Sociedad
como una actividad académica, de manera dialdgica y transitiva. Por ello procura,
solidariamente, contribuir al desarrollo de capacidades en las comunidades con las
que se relaciona, en virtud de su pertinencia, de su calidad, de su caracter didactico
e innovador, persiguiendo un efecto demostrativo.

Esta incidencia se realiza consistentemente mediante diferentes proyectos de
Extension Docente, Extension Cultural, los Trabajos Comunales Universitarios (TCU)
y diversos programas de Accidn Social que hacen posible que estudiantes, adminis-
trativos y docentes se involucren e integren con las comunidades en la resolucién de
problemas que no son, tradicionalmente, atendidos por otras personas o instituciones.

Gracias a ello, en el 2015 se superé el millén de horas TCU de los estudiantes de
la Universidad de Costa Rica, siendo esto un récord institucional en colaboracién con
las comunidades. Ahora bien, no se trata de un nimero mas: implica que durante
mas de un millén de horas, la institucion ha incidido en el acompafiamiento y la
atencién de realidades comunales que solo mediante la convivencia y la integracion
pueden atenderse.

Seria imposible intentar cuantificar la cantidad de personas que se han visto be-
neficiadas mediante estos proyectos que, desde las multiples areas del conocimien-
to, acercan a la Universidad con la sociedad. Basta destacar el crecimiento en la can-
tidad de proyectos que ha habido en los ultimos cuatro afos, los cuales se cuentan
por centenares y agrupan a cientos de personas de la comunidad universitaria. Cada
rincon del pais ha sentido la presencia de la UCR, no solo como parte de la atencion
gue nuestra institucién otorga a los sectores mas vulnerables, sino también como
compromiso social para con Costa Rica.

Con los afos, varios programas y proyectos siguen cosechando espacios de cre-
cimiento y aprendizaje basados en la diversidad y en la inclusién. Tal es el caso del
Proyecto de Inclusién de Personas con Discapacidad Intelectual a la Educacidn Supe-
rior (PROIN), la Comisién Institucional en Materia de Discapacidad (CIMAD) y el Pro-
grama Institucional en Discapacidad (PRODIS), los cuales han realizado importantes
avances en materia de discapacidad y han promovido espacios de integracion para
estudiantes en condicién de discapacidad, de modo que la Universidad sea realmen-
te accesible e integral.

Asimismo, los medios de comunicacion universitarios se han fortalecido a lo lar-
go de estos cuatro afos, facilitando espacios de aprendizaje y de expresién alterna-
tiva a otros medios masivos de circulacién nacional, siendo ello un vivo ejemplo de la
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expresion de la autonomia universitaria. Son un canal para comunicar con transpa-
rencia a la sociedad nuestro accionar como universidad publica, pero ademas tienen
un enorme potencial para acercar a la Universidad de Costa Rica a mds personas,
para que la Institucion participe de procesos de discusion nacional.

Las Radioemisoras Culturales de la UCR, el Canal UCRy el Semanario Universidad
siguen siendo un laboratorio de suma importancia para los estudiantes y promue-
ven una agenda que entrega al publico informacién diversa, actualizada y pertinen-
te sobre el quehacer universitario y nacional.

Asimismo, la reestructuracion de las Radioemisoras Culturales, entre 2014 y
2015, permitié un mejor aprovechamiento de las instalaciones y la recuperacién de
una gran parte de la fonoteca histérica conservada desde su fundacion, en 1949. Pre-
cisamente, el Archivo Universitario Rafael Obregén Loria ha sido de vital importancia
para la conservacién de estos registros, habiendo iniciado desde 2014 una politica
de Preservacion Digital y el traslado de la Fonoteca, para digitalizar al afio siguiente
mas de 2500 cintas de este importante acervo de documentacién sonora. La con-
servacion de esta informacién, asi como de todos los documentos que se envian
al Archivo, es importante para mantener la memoria historica institucional siempre
vivay vigente.

El Semanario Universidad, por su parte, ha incidido en el debate publico nacio-
nal. Las estrategias de incorporacion de nuevas plataformas digitales han permitido
diversificar su contenido y ser un referente de la comunicacién a nivel nacional, agre-
gando suplementos como Ojo al Clima, disponible en impreso y en la version digital,
y C+T, para dar a conocer el quehacer cientifico institucional, disponible en la versién
impresa. Incluso, en 2016, fue uno de los dos medios de comunicacion que el Con-
sorcio Internacional de Periodistas de Investigacion selecciond para dar a conocer el
caso de los Panama Papers, una filtraciéon informativa de documentos confidenciales
de la firma de abogados panameia Mossack Fonseca. Esto da muestra de la calidad
de rigurosidad periodistica que se promueve en este medio, y que ha alcanzado es-
tandares internacionales.

El drea de Investigacién se une a los pilares anteriores, como uno de los cimien-
tos sobre los cuales se sostiene la Universidad de Costa Rica. Nuestra institucion
mantiene le liderazgo como la principal generadora de investigacion en el pais y en
Centroamérica, privilegio que se ha alcanzado gracias a un intenso esfuerzo sosteni-
do durante décadas, y a la firme conviccién de que la investigacion apoya la docen-
ciay el vinculo con la sociedad.

Los ultimos cuatro afios no han sido la excepcién. Durante el periodo 2010-2015
se incrementd en un 32 % la cantidad de investigadores e investigadoras, llegando
en 2015 a un total de 1746. También se destaca el crecimiento en un 23 % de los pro-
yectos, actividades y programas, de los cuales 534 fueron de inscripcién nueva, un
33 % mas que en 2010.

Destaca la inversion que se ha hecho para mantenery dotar de condiciones ade-
cuadas a la investigacion. Solo en 2015 se destinaron mas de 435 millones de colones
a las plazas docentes y profesionales de las unidades de investigacidon; mas de 1775
millones de colones al Sistema de Bibliotecas para la adquisicién de libros y recursos
de informacién bibliografica; mas de 29 millones de colones para la generacién
de conocimiento multi, inter y transdisciplinario e institucional en los Programas
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Institucionales; y mas de 682 millones de colones para apoyo a proyectos de inves-
tigacion, entre otros.

La Universidad de Costa Rica ha sabido defender un concepto de investigacién
de corte integral y humanista, de gran beneficio para el pais, que ha resultado en im-
portantes alcances para la investigacion bdsica y aplicada. La rica diversidad temati-
ca que enriquece los proyectos de investigacion es muestra de que seguimos sobre
la senda de la busqueda del conocimiento, reconociendo que no existen respuestas
definitivas, y que creemos en la firme necesidad de realizar investigacion para pro-
mover el desarrollo de nuestro pais. La labor creativa en todas las areas del saber es
imperativa, pues no se puede concentrar la investigaciéon Unicamente en aquellas
areas econémicamente productivas.

La alta calidad académica que sostiene la investigacion es determinante en la
justificacion de la cuantiosa inversion econdémica y humana que defiende nuestra
institucion. La cultura de exigencia académica, evaluacién de proyectos, seguimien-
to de resultados, y andlisis de productos y publicaciones del trabajo investigativo, es
muestra de ese emperio con el cual no solo se mejora el quehacer investigativo, sino
gue también resalta la rigurosidad con la que se obtienen nuevos conocimientos.
Esto también es una parte esencial de la transparencia.

Por otra parte, la visibilizacién que se ha logrado mediante el trabajo continuo
en la investigacion es significativa; el fomento de la cooperacién cientifica interna-
cional, pasantias e intercambios, asi como asistencias a congresos y otros mecanis-
mos de proyeccion internacional, han permitido alianzas internacionales muy im-
portantes que devienen en el apoyo a la investigacion nacional y en dar a conocer a
la Universidad de Costa Rica en el extranjero.

Al hablar de redes cientificas y comunidades académicas debe contemplarse
como elemento indispensable la internacionalizacién, un proceso que debemos fo-
mentar y estimular con miras a fortalecer la cultura académica nacional y mundial
basada en el reconocimiento reciproco, el respeto y el trabajo solidario que produce
beneficios compartidos. El flujo dindmico de visitas e intercambios internacionales
amplia los didlogos académicos y el dmbito de circulacién de los mejores resultados
de nuestras actividades, y contribuye al enriquecimiento de las unidades dedicadas
a la investigacion, los diversos proyectos y las redes temdticas. Es de interés insti-
tucional que cada vez mas docentes continden su formacién en el exterior en pro-
gramas de posgrado del mas alto nivel académico, y que mas estudiantes tengan la
oportunidad de participar en una experiencia internacional a lo largo de su carrera.

En esta linea, el trabajo de la Oficina de Asuntos Internacionales y Cooperacién
Externa (OAICE) se ha enfocado en posicionar a la UCR como un lugar privilegiado
en el escenario académico internacional, no solo mediante los intercambios en in-
vestigacion, sino también desde la docencia y el intercambio de experiencias. Asi, en
los ultimos cuatro afios se han establecido relaciones estratégicas con universidades
extranjeras y organismos internacionales para propiciar la participacion en la inter-
nacionalizacidn del estudiantado que cursa programas de grado, especialmente de
quienes se han distinguido con un buen rendimiento académico.

El trabajo de las Catedras Internacionales, creadas desde el afio 2013, es funda-
mental. Las acciones emprendidas por la Vicerrectoria de Docencia para la creacion
de la Catedra Humboldt para las Humanidades y las Ciencias Sociales, la Catedra
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de Coreay del Este Asiético, y la Catedra de Africa y del Caribe, ha permitido posicio-
nar en la agenda universitaria y nacional las relaciones entre Costa Rica y varias dreas
geografico-culturales del mundo, para estudiar el impacto histérico y potencial de
esas regiones en diversos dmbitos de las sociedades latinoamericanas.

La innovacién y la proteccién intelectual, como procesos intrinsecos a la gene-
racion del conocimiento y su puesta en practica, también son altamente reconoci-
da en la Universidad de Costa Rica. La Unidad de Gestién para la Transferencia del
Conocimiento y la Innovacion (PROINNOVA), de la Vicerrectoria de Investigacion,
celebré en 2015 su décimo aniversario, y como parte de esta celebracién se recono-
cieron publicamente 21 iniciativas exitosas de innovacién que se han caracterizado
por el trabajo colaborativo y multidisciplinario. Desde 2013, esta unidad funciona
como Centro de Apoyo a la Tecnologia e Informacidn (CATI), ofreciendo servicios a
la comunidad nacional y universitaria. A la fecha se han concretado 14 contratos de
licenciamiento de la propiedad intelectual institucional, puesta al servicio de orga-
nizaciones para generar innovacién e impacto en la sociedad, asi como 261 marcas
registradas, 3 patentes registradas y 7 disefios y modelos industriales registrados,
entre otros derechos de propiedad intelectual vigentes de la UCR.

La investigacion que realizamos en la Universidad de Costa Rica no se mantiene en
una oficina, ni es exclusiva para un solo sector de la poblacién. Precisamente, los inter-
cambios a nivel académico permiten generar alianzas para el fortalecimiento de con-
venios y acciones estratégicas que permiten que ese conocimiento pueda ser aprove-
chado de diversas formas y asi generar el impacto positivo esperado en la sociedad.
Solo en el 2015, 163 proyectos de investigacion estaban directamente vinculados con
el sector productivo, y 59 actividades estaban ligadas a la innovacién social.

En todos sus esfuerzos de mejoramiento, la Universidad de Costa Rica tiene pre-
sente sus deberes para con la sociedad en la que participa. Desde sus tres pilares —la
docencia, la investigacion y la accién social-, nuestra institucion es una universidad
que construimos colectivamente, con el esfuerzo cotidiano de miles de personas
que han dedicado sus mejores afios a construir una promesa que, hace mas de 75
anos, se le hizo al pueblo de Costa Rica: contar con una institucién de educacién su-
perior que le brinde al pais los profesionales necesarios para fortalecer sus procesos
de desarrollo.

Consideramos que la Universidad ha brindado incluso mds que eso: no permita-
mos que los paradigmas ideoldgicos dominantes la reduzcan a una simple transmi-
sora de conocimientos, pues su labor trasciende la mera formacién de profesionales,
para brindar un contingente de personas preocupadas por el estado de las comuni-
dades, el ambiente y el futuro de nuestro pais.

La Universidad de Costa Rica es producto de una amplia vision humanista y del
trabajo solidario en el que han participado varias generaciones de académicos y aca-
démicas. La responsabilidad de toda la Administracidn se asienta sobre el presente,
pero a la vez se refleja en las acciones que permitiran la subsistencia de una institu-
cién que se encuentra en el corazén de la sociedad costarricense, y que brinda malti-
ples opciones de desarrollo, seguridad y progreso, a miles de familias de todo el pais.

Con orgullo podemos afirmar que el trabajo realizado ha tenido un impacto po-
sitivo en esta misién y estamos confiados en que los resultados tendran efectos in-
mediatos y en el transcurso de proximos procesos. Pero es responsabilidad de todos
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el mantener viva esta institucién de educacioén superior. La vida como comunidad
institucional se presenta como una sucesiéon de oportunidades y de cambios que
nos corresponde tomar, aprovechar y trabajar en funcién del bien comun que es-
tamos llamados a hacer. La autonomia con la que se rige nuestra Universidad nos
faculta para fortalecernos internamente. Busquemos siempre ese autoconocimiento
y canalicemos la fuerza generada por estos procesos en acciones que procuren con-
tribuir con esa misién histérica, no solo para mantenerla en ese lugar privilegiado
de la sociedad costarricense, sino para seguir brindando oportunidades y cambios a
muchos jévenes mas.
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Vicerrectoria de Docencia

La docencia en la Universidad de Costa Rica, como en toda institucion académi-
ca de educacién superior publica, es el motor principal de la vida universitaria por
medio del cual se ofrece la formacion de estudiantes en las diversas carreras con que
cuenta la Institucion.

La Vicerrectoria de Docencia, en su labor de potenciar las transformaciones en la
educacion superior necesarias para garantizar una formacion de calidad, y un acom-
pafiamiento integral en todas las sedes de la universidad, desarrollé6 multiples accio-
nes en el periodo 2012-2015 en el cumplimiento de sus objetivos y funciones, que se
mencionan a continuacion:

Admisién diferida a la Universidad de Costa Rica

En respuesta al compromiso institucional establecido en el Estatuto Organico,
donde se establecen como principios orientadores el derecho a la educacién su-
perior para todas las personas en el territorio nacional, la excelencia académica y la
igualdad de oportunidad sin discriminacién de ninguna especie, la Vicerrectoria de
Docencia, en conjunto con la Vicerrectoria de Vida Estudiantil, disefd e implementé
un nuevo mecanismo de admisién a la Universidad de Costa Rica, denominado Ad-
misién Diferida, cuyo propésito es favorecer el ingreso de estudiantes provenientes
de colegios subrepresentados, y a menudo con condiciones de vulnerabilidad social
y educativa, a todas las carreras y recintos de la institucion.
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Esta nueva modalidad de admisién rige desde el 2014. Cuando la Resolucion
VD-9150-2014, dispuso que la UCR estableciera para cada una de las carreras y recin-
tos un mecanismo de admisién adicional para la poblacién aspirante a ingreso que
cumpliera con las siguientes condiciones:

1. Concursé a carrera para ingresar en el aflo 2015.
2. Noresulté admitida en el concurso de ingreso ordinario.

3. Procede de instituciones educativas de secundaria en las que un 12 % o me-
nos del estudiantado que realizé la Prueba de Aptitud Académica (PAA) resul-
té admitida, conforme lo establecido en el articulo 16 de dicha resolucion.

Mediante este mecanismo y la suma al aumento de cupos creados para el in-
greso ordinario, se aumento para el afio 2015 cerca de un 7 % la cantidad de cupos
disponibles, beneficiando con ello, principalmente, a poblaciones estudiantiles en
desventaja por su condicién de vulnerabilidad educativa. En total, se ofrecieron 412
cupos para el proceso de admisién diferida con ingreso en el afio 2015, de los cuales
se asignaron 224 (54,4 %) a la poblacién procedente de 137 colegios.

Politica para mejora de la promocion estudiantil
en cursos masivos tradicionalmente no ponderables

Histéricamente, los cursos no ponderables han sido un inconveniente persisten-
te en la institucién, con el agravante de que retrasan el avance de miles de estudian-
tes en las carreras que los tienen como requisito, y generan presién en la matricula,
consecuencia de la repitencia y la desercion.

A partir del 2014 se emprendieron acciones en dos de los cursos mas masivos y con
mas altos porcentajes de reprobacién: Calculo y Quimica General. Para ello se han imple-
mentado cambios, en el primer caso en los requisitos de matricula, y en el segundo en la
metodologia de evaluacion, lo que ha mejorado de manera significativa la promocién.

Atendiendo los resultados de estudios previos hechos por la Escuela de Mate-
matica en el 2015 se emitié la Resolucidon VD-R-9306-2015, donde se establece que
a partir del 1-2016 el estudiantado en cuyos planes de estudios se encuentren los
siguientes cursos: MA-1001 Calculo I; MA-1101 Calculo I; MA-1210 Célculo | para Cien-
cias de la Salud; MA-0320 Estructuras Matematicas Discretas; MA-0291 Introduccién
a la Matematica para Computacién; MA-0230 Matematica para Ciencias Econdmicas |;
MA-0213 Matematica para Economia y Estadistica; MA-0150 Principios de Matemati-
ca y MA-0101 Matematica de Ingreso, deberan llevar un curso de Precdlculo de ma-
nera obligatoria, curso remedial que permite superar los rezagos en conocimiento
matematico generados durante la ensefianza media.

Se eximen de este requisito el estudiantado de primer ingreso que tenga apro-
bado el curso MA-0125 o MA-1001 con el programa MATEM, hayan superado con
mas de 7.0 la prueba de Diagnéstico de Matemdtica (DiMa), asi como las personas
que hayan aprobado un curso universitario que sea convalidable con MA-0125 Ma-
tematica Elemental.

Los estudiantes que no aprueben el examen DiMa, deberan cursar y aprobar,
en su lugar, el curso semestral MA-0001 Precalculo, curso remedial impartido por la
Escuela de Matematica.
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La medida fue obligatoria en el ciclo 1-2015 para las carreras de Fisica, Quimica,
Geologia, Ingenieria de Alimentos, Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial, Ingenieria
Mecaénica, Ingenieria Quimica, Ingenieria Agricola, Ingenieria Topografica y Econo-
mia. Este ciclo fue el primer semestre en que el estudiantado matriculé el curso de
Precélculo. En esta promocidn, el porcentaje de aprobaciéon aumenté al 55,56 % en el
[-2015, en comparacién con el 30,87 % en el 112014 y el 42,61 % en el 1-2014.

Esta medida espera mejorar significativamente el rendimiento académico y por-
centaje de aprobacion en estos cursos en al menos 40 carreras de la UCR.

En el caso Quimica General, se implementé un plan piloto con la Escuela de Qui-
mica, iniciado en el 2014 y ampliado en el 2015, que permite, en los cursos piloto, un
incremento significativo en el porcentaje de aprobacién del curso Quimica General |
que paso del 23 % en el 11-22014 a 53 % en el I-2015.

El cambio se dio en la metodologia de evaluacién. La evaluacion tradicional para
estos cursos esta basada en exdmenes con preguntas de seleccion Unica. Las pruebas
aplicadas en los grupos piloto mezclaron preguntas de completar, falso y verdadero,
elaboracion de graficos y resolucién de problemas mediante desarrollo. Esta iniciativa
contd con el apoyo académico y presupuestario de la Vicerrectoria de Docencia.

Centro de Evaluacion Académica (CEA)

El Centro de Evaluacién Académica (CEA) hace una importante contribucion en
el desarrollo de la gestion de la calidad de la docencia en la Universidad de Costa
Rica, tanto desde el desarrollo curricular como la evaluacién de los docentes.

La actualizacién de planes de estudio es uno de los propdsitos permanentes del CEA.
Por ello, entre el 2012 y el 2015 se atendi6 un total de 283 solicitudes de evaluacion de
propuestas curriculares, las cuales se tramitaron seguin se muestra en el siguiente grafico.

Grafico 1.

Tipos de propuestas curriculares tramitadas, 2012-2015
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Las asesorias que brinda el CEA en autoevaluacién se orientan a procesos de
mejora con fines de certificacién por parte de la Vicerrectoria de Docencia y en la
aplicacién de criterios de evaluabilidad, tanto para optar por la autoevaluacién como
por la acreditacién, con agencias nacionales e internacionales. El acompafamiento
que se brinda desde la Vicerrectoria de Docencia ha permitido que en los ultimos

cuatro afnos haya crecido el nimero de carreras cuya calidad esta comprobada por
estos organismos.

Figura 1.

Carreras acreditadas y homologadas,
segun agencia de acreditacion, 2012-2015
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Fuente:Vicerrectoria de Docencia

Grafico 2.

Distribucion anual de carreras asesoradas por el CEA,
segun propdasito del proceso de autoevaluacién, 2012-2015
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Fuente: Programa de Evaluacion, Departamento de Investigacion
y Evaluacién Académica (DIEA)
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Producto de la presencia del CEA en las sedes universitarias, con los afios ha
aumentado el nimero de carreras que las sedes someten a procesos de autoevalua-
cién, lo cual contribuye a mejorar la calidad de la docencia de la UCR.

En el 2015 destacan los procesos en la Sede de Guanacaste, donde siete carreras
desconcentradas se autoevaltan con fines de acreditacién, y en la Sede de Occidente,
donde cuatro carreras de educacion se preparan para ese efecto mediante el modelo
de “conglomerados” del Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacién Superior
(SINAES). En el grafico a continuacion se muestra, la carreras en autoevaluacion.

Grafico 3.
Carreras en proceso de autoevaluacion en Sedes Universitarias,
2012-2015
30 2
25 - 2
€ n
s 15 15
2 15
<4
LR
e B
0 -
2012 2013 2014 2015

Fuente: Programa de Evaluacién, Departamento de Investigacion
y Evaluacién Académica (DIEA)

Por otra parte, la evaluacidon docente y la aplicacién de instrumentos para califi-
car permite valorar el desempefio de los docentes con fines de mejora y para efectos
de ascenso en Régimen Académico. En los ultimos aflos se mantiene una tenden-
cia de crecimiento sostenido en el nimero de solicitudes de evaluacién atendidas,
como se observa en el grafico a continuacion.
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Grafico 4.

Distribucion de solicitudes de evaluacion atendidas por la CEA,
2011-2015
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En cuanto a nombramientos docentes entre el periodo 2011 - 2015 se evidencia
mejoras significativas en la situacién del interinazgo docente. En el 1-2011 habia un
total de 4962 docentes, mientras que para el I-2015 esa cantidad aumenté a 5115
personas, lo que significa un incremento absoluto de 153 personas, que correspon-
de a un 3,08 % en ese periodo. En tiempos completos, el incremento en el periodo
indicado fue de 267 en términos absolutos y 10,21 % en términos porcentuales.

Relacionando los datos anteriores, se observa que el nimero de tiempos com-
pletos docentes crecié durante el periodo, tanto en términos absolutos como por-
centuales, mas que el nimero de personas, lo que permitié un crecimiento en la
jornada promedio del personal docente que pasé de 0,53 TC en el I-2011 a 0,56 TC
en el 1-2015. No obstante, del total de tiempos completos, poco mas del 50 % corres-
ponden a nombramientos interinos.

El personal docente con jornada total o parcial en propiedad pasé, en ese perio-
do, de 1550 personas en el [-2011 a 1741 en el I-2015, para un aumento absoluto de
191 personas y porcentual del 12,32 %. El personal con nombramiento totalmente
interino pasé de 3412 a 3374, para una disminucién de 38 personas y una reduccion
porcentual de 1,11 %. Asi, aunque la cantidad de personas con nombramiento total-
mente interino sigue siendo mayoritaria, (poco mas del 65 % del personal docente
total), su cantidad tiende a disminuir y ello empezé a manifestarse en el periodo
2014-2015. Ademas, hay una tendencia hacia la reduccién del crecimiento porcen-
tual de nombramientos interinos con respecto al afo anterior, porcentaje que bajé
de un 5,32 % del I-2011 al I-2012 hasta un 0,95 % del 1-2014 al I-2015, como se muestra
en el siguiente grafico.
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Grafico 5

Cambio porcentual anual de tiempos completos de docentes en
propiedad e interinos, 1-2012 a1-2015
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Los mejoras en las tendencias expresadas entre el -2011 y el I-2015 se enmarcan

en politicas y acciones concretas de la Vicerrectoria de Docencia, entre ellas:

Aumento en la cantidad de Concursos de Antecedentes para ingreso en Régimen
Académico: en 2015 se tramitaron tres concursos en lugar de dos, como usual-
mente se hacia.

Para un mejor aprovechamiento de los Concursos de Antecedentes, por primera
vez en el 2015 se impartieron capacitaciones al personal docente-administrativo
y de apoyo involucrado en el proceso. Participaron en ellas 64 personas de 25
Unidades Académicas.

Durante el 2015 se reservaron 84 plazas docentes (67,5 TC) para personal académico
que cursa estudios de posgrado dentro y fuera del pais.

Se coordinaron visitas a las Unidades Académicas, Consejos de Facultad, Conse-
jos de Area y Sedes Regionales, para analizar la situacién de interinazgo y fomen-
tar los procesos de adjudicacion y consolidacién de plazas docentes.

Mejorar las condiciones laborales del personal docente interino, al promover en
diversas unidades académicas, en especial en las sedes regionales, un aumento
en la cantidad de nombramientos interinos que cuentan con continuidad en los
periodos interlectivos.
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Comision de Proyectos de Docencia (CDP)

La docencia, como uno de los pilares fundamentales del quehacer universitario,
requiere que sus procesos de enseflanza-aprendizaje progresen mediante un ana-
lisis y perfeccionamiento continuos, y de la misma manera, que sea fortalecido el
quehacer docente.

La entidad encargada de gestionar los mdltiples proyectos que las diferentes
unidades académicas y el profesorado es la Comisiéon de Proyectos de Docencia
(CDP), la cual brinda acompafamiento y asesoria en esta mision. Desde su creacion
en el afo 2012, la CDP logré consolidar los procesos y procedimientos para presentar
proyectos de docencia, asi como para dar el debido seguimiento y evaluacion de los
informes parciales y finales.

En relacion con el desarrollo de proyectos, durante el Gltimo cuatrienio, la canti-
dad de proyectos vigentes al finalizar el informe de labores del afio correspondiente
ha ido creciendo, pasando de 23 en el 2012 y 44 en el 2013, a 35 en el 2014 y 52 pro-
yectos en el 2015. Su desglose por facultad se observa en el siguiente gréfico.

Grafico 6.

Desglose de proyectos de docencia en numeros absolutos
por Facultad, periodo 2012-2015
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Fuente: Base de datos de la CDP

La participacion docente también muestra un incremento; se estima que 118
docentes de la Universidad de Costa Rica participaron en la ejecucién de los proyec-
tos en 2014, mientras que en el 2015 aumentaron a 200.

Ese mismo afo inicié la implementacién de una base de datos para organizar
digitalmente la informacién referente a los proyectos de docencia, con lo cual el per-
sonal de esta vicerrectoria esta en facultad de generar reportes detallados segun
diversos criterios de busqueda.
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Unidad de Apoyo a la Docencia Mediada con
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon (METICS)

La Unidad de Apoyo a la Docencia Mediada con Tecnologias de la Informacién
y Comunicacion (METICS) se ocupa del acompafiamiento académico y soporte
técnico del Portafolio Virtual de la Universidad de Costa Rica, un conjunto de ser-
vicios y recursos educativos que permite apoyar las labores de docencia, investi-
gacién y accién social, por medio del uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

Desde el ano 2012, METICS ha promovido el uso de las (TIC) para la docencia
tanto en el aula regular como para el apoyo virtual. El siguiente cuadro muestra las
producciones y el nimero de personas capacitadas en el periodo.

Cuadro 1.

Principales resultados en cuanto a uso y aprovechamiento
de recursos de METICS, 2012-2015

Area 2012 2013 | 2014 2015
Aulas virtuales 313 530 1219 1330
Docentes usuarios de Mediacion Virtual 984 1780 1820
17427
Estudiantes inscritos en Mediacion Virtual 13824 | 14 155 18 175
Actividades de formacion de METICS N/D 36 20 32
Personas capacitadas N/D 372 357 590

Fuente: Unidad de Apoyo a la Docencia Mediada
con Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

En el 2015, METICS establecié una nueva estrategia de apoyo a la formacién do-
cente que permitiera una mayor participacién del profesorado de la Universidad,
con tres acciones puntuales: el aumento de la frecuencia de actividades, la virtualiza-
cién de la oferta de capacitacién y materiales, y la creacion de la figura ProfeMetics.

La oferta de acompafamiento y capacitacion incluyé talleres cortos y cursos
regulares. La promocién del servicio de consulta METICS (telefénica, presencial o
por correo electrénico) atendié 3 322 solicitudes y la generacién de material de au-
togestion. Se aumenté el nimero y la diversidad de actividades de formacién, que
se ofrecieron con una frecuencia mensual y con un mayor grado de virtualidad, que
conllevé un aumento de un 65,27 % en la participacion del personal docente en los
procesos de capacitacién con respecto al 2014.

La figura del ProfeMetics se propuso inicialmente en las Sedes y Recintos de
la Universidad y tiene como objetivo contar con docentes que apoyen de manera
colaborativa a otros académicos en el uso de las TIC. Formalmente, se designaron
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como personas interlocutoras con la Unidad METICS para identificar necesidades de
capacitacién y promocionar las actividades de actualizaciéon docente; sobre todo, las
vinculadas con el traslado a la nueva plataforma. Participaron seis docentes de los
Recintos de Golfito y Tacares, asi como de las Sedes de Occidente, Atlantico y Caribe.

Con una proyecciéon mas acorde con la mision de METICS, el Portafolio Virtual
(sitio web de Metics) incorporé nuevos recursos de consulta que recibieron 16 879
visitas en el 2015. Entre los recursos estdn materiales de apoyo para el uso de la nue-
va plataforma Mediacién Virtual, lanzada en el mes de julio de 2015.

La plataforma de entornos Mediacion Virtual incorpora nuevos médulos de ac-
tividades y cuenta con un médulo de accesibilidad para abarcar la mayoria de la
poblacion y cumplir con las politicas de inclusidon. También incorpora un médulo de
autogestién que facilita al personal docente la creacién de espacios, segun sus nece-
sidades tanto en cuanto a tipo como a tiempo de uso. Se inserta dentro del proyecto
NubeUCR, del Centro de Informatica, que proyecta un conjunto de servicios virtuales
para el desarrollo de actividades académicas: laboratorios virtuales, servicios de re-
positorio de objetos de aprendizaje y video-comunicacién. Es importante resaltar
que la plataforma utiliza la cuenta institucional como un dispositivo de proteccion y
aseguramiento de los ingresos a los servicios institucionales.

Proyecto Docencia Multiversa

Tras gestarse desde el aflo 2013, el proyecto Docencia Multiversa empezé formal-
mente sus funciones en febrero de 2014, con el objetivo de construir procesos de innova-
cion y transformacion de la accién docente y los modelos curriculares en educacion su-
perior mediante aportes en tres dreas sustantivas, segun se aprecia en la siguiente figura.

Figura 2.

Areas sustantivas del Proyecto Docencia Multiversa
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Fuente:Vicerrectoria de Docencia

Las actividades engloban acciones formativas y de gestién académico-adminis-
trativa para la prevision de aprendizajes y la concrecion de acciones de planificacion
curricular y docente, ademas de la inversion de recursos asociados a resultados clave
que promuevan la virtualizacion de la docencia como una posibilidad inédita para la
practica de la enseflanza innovadora y la transformacién curricular. Su intencién es
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la implementacién de modelos curriculares multiversos (MCM), que se espera con-
cretar en un plazo de diez afos, para que al cabo de este periodo la UCR cuente con
carreras que tengan, al menos, un 50 % en grado virtual y un 20 % al estilo curso
abierto masivo en linea, por sus siglas en inglés, MOOC (Massive Open On line Cour-
se), para un total aproximado de 1 500 cursos al afio.

En el 2014 se disefaron y desarrollaron algunos cursos piloto, entre los cuales se
citan los siguientes:

* Procesamiento de datos con microcomputadores.
+ Estrategias didacticas para la Investigacion e Indagacién en Docencia Universitaria.
*  Quimica General I.

Durante el 2014 se adquirieron 10 kits de produccién de materiales multimedia-
les llamados “Kits de Docencia Multiversa”, que fueron dotados a las unidades aca-
démicas que desarrollaron cursos piloto durante el aflo 2015 y con ellos se constru-
yeron materiales y recursos educativos para incorporarlos en los entornos virtuales.
Las unidades académicas beneficiadas se muestran a continuacion.

Figura 3.

Unidades académicas beneficiadas
con Kits de Docencia Multiversa, 2015

Fuente:Vicerrectoria de Docencia

Asociado de manera directa con la Unidad METICS y con el apoyo directo y de-
cidido del Centro de Informética, ese mismo afio el Proyecto de Docencia Multiversa
desarroll6 e implementé la nueva plataforma informatica de Mediacién Virtual, que
ofrece los apoyos y servicios necesarios para la sostenibilidad técnica del proyecto.

Estos avances han permitido, durante el 2015, el disefio de 10 cursos con enfo-
que multiverso con docentes de la Facultad de Ingenieria y del Departamento de
Docencia Universitaria (DEDUN), asi como el disefio de la primera carrera con enfo-
que Multiversa (100 % virtual), con la participacién de nueve sedes regionales y un
equipo de 14 docentes. Esta carrera es la Maestria en Tecnologias de la Informacién
y Comunicacion para la Gestidon Organizacional.

. - . |
1
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Red Institucional de Formacién y Evaluacion Docente (RIFED)

Desde su creacidn en el ano 2008, la Red Institucional de Formacién y Evalua-
cién Docente (RIFED) se ha caracterizado por la promocién del desarrollo académico
del sector docente universitario, para lo cual centra su accionar en la generacién de
capacidades en las diferentes instancias universitarias y en el aprovechamiento de
los esfuerzos, iniciativas, propuestas y recursos con los cuales dispone la Institucién.

Alolargo de los ultimos cuatro afios, RIFED ha dirigido sus esfuerzos a continuar
su labor orientada hacia la formacién continua del profesorado en la disciplina, me-
diacién pedagdgica y cultura universitaria.

Cabe destacar que, en el 2012, iniciaron las gestiones con las diferentes sedes
universitarias para iniciar un planeamiento conjunto de un Programa de Docencia
para las sedes, que se continué al afio siguiente mediante la coordinacién de 14 ta-
lleres y actividades de naturaleza diversa, en las que participaron 194 docentes.

Asimismo, en el 2012 RIFED se vinculé con la Red INNOVA-Cesal, con el fin de
divulgar y replicar los esfuerzos y logros dentro de la Universidad de Costa Rica, me-
diante una publicacién. Con ello, se articularon dos redes que funcionan en la UCRy
que persiguen la profesionalizacién de la docencia universitaria.

La gestion de RIFED se orient6 en 2015 a la formulacién de una variedad de pro-
gramas, proyectos y actividades, cuyo objetivo fue el cumplimiento de las metas y
politicas institucionales, asi como de los objetivos de la Red. En la siguiente figura se
aprecian los principales logros de RIFED de este aiio.

.
Figura 4.
Principales logros de la RIFED, 2015
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Sede del Atlantico

En diciembre de 2012, la Sede del Atlantico elaboré el “Plan de Desarrollo Acadé-
mico” para el periodo 2013 - 2017, el cual incluyé al Recinto de Paraiso. Es importante
destacar que las acciones estratégicas elaboradas para este Recinto surgieron del
trabajo conjunto de la Direccién con el personal administrativo y docente, asi como
con varios representantes estudiantiles.

Como parte del fortalecimiento del proceso de evaluacidon docente, surge la
necesidad de ofrecer actividades de capacitacién y actualizacion, impartiéndose
asi el Taller “Tendencias en Docencia Universitaria: Teoria y Practica”, a cargo del
Departamento de Docencia Universitaria (DEDUN). La cantidad de participantes
fue de 13 profesores.

Desde el 2013, las carreras de Bachillerato en Turismo Ecoldgico y Bachillerato en
Informatica Empresarial se encuentran realizando los procesos de autoevaluacién
con miras a la acreditacion con SINAES.

Por otra parte, en el 1-2014 inicio6 la Licenciatura en Economia Agricola y Agrone-
gocios con Enfasis en Agroambiente, para dar una mayor cobertura a las necesida-
des y demandas de la formacion profesional en la zona.

Asimismo, ese afo se llevé a cabo la graduacidn de la primera promocion de
estudiantes del Bachillerato en Ciencias de la Educacién en | y Il ciclos con énfasis
en Lengua y Cultura Cabécar, la cual fue impartida por las universidades de Costa
Rica, Nacional y Estatal a Distancia. Once estudiantes se graduaron en esta primera
promocién. La oferta de dicho plan de estudios permite involucrar al pueblo cabé-
car en la elaboracién de politicas, toma de decisiones y la realizaciéon de acciones
de manera que las propuestas educativas logren ser aceptadas e integradas efec-
tivamente en el seno de las mismas comunidades, los profesionales permitiran una
practica educativa que responda a las necesidades y caracteristicas socioculturales,
linglisticas y naturales de la regién de Chirripé.

Durante el afio 2015 se logré una oferta de 26 estudiantes para esta carrera,
quienes recibieron los cursos propios del Sistema de Estudios Generales, un curso
de problemas ecolégicos y uno de actividad deportiva.

Con el fin de ampliar la oferta académica, en aras de dar mayor cobertura a
las necesidades y demandas de la formacién profesional en la zona y de dar segui-
miento a la formacién de los estudiantes que cursaron el grado de Bachillerato en
diversas disciplinas, en el Il ciclo del aflo 2015 en conjunto con la Escuela de Admi-
nistracion Educativa se desconcentro la Licenciatura en Ciencias de la Educacion
con Enfasis en Administracion de la Educacion No Formal; en la cual se matricula-
ron un total de 10 estudiantes.

Asimismo, como parte del interés de la Sede por fortalecer la ensefianza del in-
glés en algunas de las carreras que alli se imparten, se gestioné con la Escuela de
Lenguas Modernas el aval de impartir los cursos LM-1031 Inglés Oral | y LM-1033
Inglés Oral I, a lo largo de los tres ciclos lectivos del afio 2015.

En este mismo afo fue aprobada la desconcentracién del programa de Licencia-
tura en la Enseflanza del Inglés, para los tres Recintos de la Sede, la cual inicié en el
ano 2016 en el Recinto de Paraiso y en el Recinto de Guapiles.

13
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Asimismo, como complemento a los logros alcanzados por la carrera de Ba-
chillerato en Ciencias del Movimiento Humano desde el 2011, ese afo se aprobé la
propuesta de una Licenciatura en esta carrera, la cual inicié en el 2016. En el grafico
siguiente se muestra la evolucion de la oferta académica en la Sede del Atlantico.

Grafico 7.
Oferta Académica de la Sede del Atlantico, 2009-2015
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Fuente: Oficina de Registro, Sede del Atlantico

En cuanto a los posgrados, en el 2015 se logré abrir la Maestria en Administra-
cién Educativa en el Recinto de Turrialba, con 38 estudiantes. A la fecha, dos maes-
trias propias estan en proceso de apertura: Maestria Académica en Metodologias
de Investigacion en Musicologia, y Maestria Profesional en Gerencia Empresarial y
Gestion Publica.

Sede del Caribe

Es importante recordar que en el 11-2012 esta administracidon inauguré el
edificio de mdas de 800 m? facilitado por 25 anos por la Municipalidad de Siqui-
rres, con el objeto de que la UCR pudiera ofrecer diferentes carreras y cursos
cortos en ese cantén. Al aio siguiente iniciaron alli las lecciones en la aulas en
la ciudad de Siquirres, con la carrera de primer ingreso de Informatica Empre-
sarial (30 estudiantes) y a partir del [1-2013, el tercer afio de Direccién de Em-
presas para un grupo de 25 egresados del Diplomado ofrecido por el Colegio
Universitario en esa ciudad. Ademas, se ofrecieron aproximadamente diez cursos
cortos de diferentes modalidades como parte de la Accién Social en beneficio de
la poblacién general.

Durante el 2013 se avanzd en la consolidaciéon de la carrera de Licenciatura en
Marina Civil mediante la elaboracién de los convenios de articulacién con diferentes
instituciones estatales y académicas, tales como:
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+  UCR-JAPDEVA.

+  UCR-INA.

+  UCR-SERVICIO DE GUARDACOSTAS.

*  UCR- MAINE MARITIME ACADEMY.

+ UCR-UNIVERSIDAD MARITIMA INTERNACIONAL DE PANAMA.
+ UCR-UNIVERSIDAD DE CADIZ.

Desde el 2013 se han realizado labores de coordinacién con unidades diferentes
del Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT), para elaborar en conjunto el
proyecto de Ley del Convenio Internacional para la Formacidn, Titulaciéon y Guardia
de Gente de Mar (conocido por sus siglas en inglés STCW) avalado por la Organiza-
cién Maritima Internacional (OMI) para la formacién de gente del mar y guardia. Con
la aprobacién de este Convenio Internacional se logran atacar tres grandes necesi-
dades del pais: recuperarse del rezago normativo en el campo de la seguridad mari-
tima; desarrollar la formacién y profesionalizacién con carreras innovadoras para el
pais, y abrir nuevas fuentes de trabajo a nivel nacional e internacional.

Este instrumento juridico internacional reviste de gran importancia la consoli-
dacién de la carrera de Marina Civil, toda vez que es condicién indispensable para
gue los estudiantes egresados de ella puedan embarcarse en los diferentes navios
y realizar sus practicas profesionales que los acrediten como tales a nivel mundial.
Incluso, con éste, se podran impartir en forma certificada los cursos complementa-
rios que dicho convenio contempla para los trabajadores y profesionales del 4rea
maritima.

Al aio siguiente se logré concluir la elaboracién de dicho proyecto de ley para
ser puesto a consideracién del MOPT, el cual lo remitié a final de afio al Presidente
de la Republica y firmé para su envio a la Asamblea Legislativa en marzo de 2015.
Tras una serie de revisiones posteriores en la Asamblea Legislativa y en el MOPT, este
proyecto de ley se encuentra actualmente en manos de la Comisién Permanente Es-
pecial de Relaciones Internacionales y Comercio Exterior de la Asamblea Legislativa
para ser dictaminado y llevado a plenario.
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Figura 5.

Imagenes de estudiantes de la carrera de Marina Civil.
Sede del Caribe 2013y 2014

Fuente: Oficina de Divulgacion

Por otra parte, en el aflo 2014 destacaron la aprobacién ante el Consejo Nacio-
nal de Rectores (CONARE) de las especialidades de Ingenieria Nautica y Transporte
Maritimo e Ingenieria Marina, de la carrera de Marina Civil. También se trabaj6 en
la conformacién de la comision para la aprobaciéon de la especialidad de Ingenieria
Radioelectrénica de la carrera de Marina Civil. La carrera de Marina Civil se fortalecio
con el acondicionamiento del taller para la especialidad de Ingenieria Mecanica de
esta carrera, en el cual se instalaron motores y equipos donados por la Direccién
General de Aviacién Civil, y equipo que fue adquirido ese mismo afio por la Sede.
Asimismo, se recibié una donacién de un radar, una eco sonda y un GPS para esta
carrera por parte de la empresa japonesa Koden Electronics Ltd.

En el 2013, por primera vez en 38 anos, en la Sede del Caribe se ofrecieron tres
cursos de idiomas para ascenso en régimen académico docente y se realizaron dos
talleres y dos charlas conducentes a la elaboracién de articulos en revistas indexa-
das, asi como a las técnicas de investigacion.

Por otra parte la Rectoria apoyd, mediante fondos de CONARE, la compra de
uno de los simuladores que seran utilizados en la carrera de Marina Civil, espe-
cificamente en la especialidad de Radio Comunicacién. El equipo comprado -un
Simulador del Sistema Mundial de Socorro y Seguridad Maritima-, es un requisito
indispensable para que la carrera de Marina Civil tenga reconocimiento mundial
por parte de la OMI.

En el aflo 2015, se realizd gestidn para la creaciéon de la carrera de Bachillerato
en Recreacidn, asi como la solicitud de la desconcentracién de la carrera de Labora-
torista Quimico, y se mantuvieron las labores iniciadas desde el afo anterior para la
creacién de maestrias propias de la sede, tales como:

- .3
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+ Maestria en Gestién Integrada del Turismo.
+ Maestria en Informatica Empresarial.

* Maestria en Estudios del Caribe.

+ Maestria en Inglés Técnico.

+  Gestidn para la apertura ante el Sistema de Estudios de Posgrado (SEP) de la
Maestria en Recreacion.

Asimismo, se logré la desconcentracion y descentralizacion de la carrera de Ba-
chillerato en Turismo Ecolégico, y se aprobaron las desconcentraciones de las carre-
ras de Ingenieria Quimica, Contaduria Publica y Direccién de Empresas por parte de
las respectivas Asambleas de Escuela.

Sede de Guanacaste

En el afo 2013 se respaldé al sector docente con la finalidad de promover su
ascenso en régimen académico, proporcionandole cursos de idiomas en coor-
dinacion directa con la Escuela de Lenguas Modernas de la Sede Rodrigo Facio.
También se consolidaron tiempos de apoyo en presupuesto adicional para el Il
ciclo lectivo 2013.

Adicionalmente se incrementaron las plazas en propiedad para docentes y
administrativos, consolidando 7 plazas docentes y 10 administrativas. Ademas
se obtuvieron tiempos adicionales de apoyo de la Vicerrectoria de Docenciay 15
docentes ingresaron a formar parte de la Asamblea de Sede. Cabe subrayar que
se consolidaron también plazas de medicina, una de las preocupaciones mas
urgentes de la Sede.

En el 2014 fueron impartidos 316 cursos, con 37 profesores propietarios y 167 in-
terinos, para las doce carreras que se imparten en la Sede. Se logré también la incor-
poracion de tres nuevos docentes en régimen académico en las areas de Psicologia,
Ingenieria y Direccion de Empresas.

Es importante resaltar los esfuerzos que permitieron consolidar la apertura de
la 12 promocion del Bachillerato y Licenciatura en Tecnologia de Alimentos, en el |
semestre del 2015. Es un esfuerzo que se viene gestionando desde hace varios afos
y que ha encontrado cabida en esta sede, por el potencial en la agroindustria de la
zona. Asimismo, se logré la apertura del posgrado de Psicologia y en el Recinto de
Santa Cruz, el posgrado en Agronegocios.

En el afo 2015, la Sede de Guanacaste contd con 269 estudiantes de nuevo in-
greso, dando un total de 1621 estudiantes en la sede. La Sede cuenta actualmente
con 87,75 tiempos completos propios, para la atencién de las 13 opciones académi-
cas que oferta, seguin se muestra en el siguiente grafico.
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Grafico 8.

Distribucion de presupuesto por carreras
en la Sede de Guanacaste, 2015

Educacion

Educaclog_ o/I;)nmana Preescoln

Etapa bésica
Estudios
Ciencias N\ Generales 5%
Basicas 13%
6% \

Eléctrica
1%

D.
Empresas
10%

Derecho

10%

Agronomia
%

Turismo

6%

Pri. Conc. Inglés
7%

Aduanas
% 5%

Fuente: Sede de Guanacaste

En el aspecto de autoevaluaciones, las siete carreras del departamento de Cien-
cias Sociales optaron por el proceso diferenciado de acreditacion en Sedes Regio-
nales ante el SINAES. Al cierre del 2015, cuatro carreras lograron culminar la primera
etapa de autoevaluacién.

En el Recinto de Santa Cruz se logré la apertura del programa de Inglés por Areas
en el 2015, y se gestiond la desconcentracion de la carrera de Contaduria Publica de
las promociones 2016 y 2017.

Recinto de Golfito

En el 2014 este recinto logré consolidar un grupo de profesores con Licenciatura
y Maestria para las carreras que abrieron promociones en el 2014, a saber: Inglés,
Informatica Empresarial y Turismo Ecolégico. Con el apoyo del Centro de Evaluacién
Académica se realizaron evaluaciones docentes en el | y Il ciclo del 2014 y con moti-
vos de procesos de reacreditacion de las carreras, se ha venido mejorando la forma-
cién del cuerpo docente de modo que cuenten con la preparacién necesaria para
dar clases.

En el 2015, el Recinto de Golfito ofrecié tres opciones académicas a nivel de gra-
do: Informatica Empresarial y Turismo Ecolégico, ambas desconcentradas de otras
Unidades Académicas, e Inglés, una carrera descentralizada. Ademas cabe resaltar
que se dio continuidad a dos promociones de la carrera de Licenciatura en Enferme-
ria, que culminaron su plan de estudios en el 2015, quedando solo pendiente para el
ano 2016 la presentacion del trabajo final de graduacion.

En este afio, la carrera de Bachillerato en Informatica Empresarial se mantuvo en
proceso de autoevaluacién en coordinacién con el Centro de Evaluacién Académica,

S R
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labor que continuda con la recoleccién de evidencias, para el 2016 se continuard con
el proceso de la aplicacién de cuestionarios a docentes y estudiantes.

En el caso de la carrera de Bachillerato en Turismo Ecoldgico, el plan de mejora
se finaliz6 en el aflo 2014, y a partir de ello se generaron las solicitudes de descentra-
lizacion de la carrera y la desconcentracion de la Licenciatura en Gestion Ecoturisti-
ca, debido a que es un proceso nuevo que se esta dando paralelo con otras sedes.
Con el fin de cumplir lo establecido por la Resolucion VD-R-9227-2015, se solicitd
nuevamente la desconcentracién, como medida temporal hasta que se resuelva la
solicitud de descentralizacién. La desconcentracion fue aprobada por la Sede de
Guanacaste para los afios 2016 y 2017.

En materia de evaluacion docente, en conjunto con la Direccién, la Unidad de
Vida Estudiantil y la Comisién de Matricula, eleccién, admision, evaluacidn y orienta-
cion, se definié una serie de talleres o capacitaciones que puedieran contribuir con
el mejoramiento de la labor docente que se desarrolla en el Recinto.

Sede de Occidente

En la Sede de Occidente se ofrecieron 34 carreras durante 2013. En cuanto a
tiempos docentes, durante el 1-2013 se emplearon 205,37 tiempos completos (TC) y
19 horas profesor. En el Il ciclo se utilizaron 208,87 TC y 19 horas profesor. En materia
de acreditacion, diez carreras iniciaron con el proceso y se logré la acreditacion de la
carrera de Ingenieria Industrial. Por otra parte, en cuanto a la formacion de recurso
humano, se destinaron 2,5 TC para apoyo a docentes que estan realizando estudios
de posgrado y seis docentes contaron con beca de medio tiempo.

En el 2014, la Sede de Occidente ofrecio 33 opciones académicas, tanto de grado
como de posgrado, los cuales se imparten en los Recintos de San Ramén y Grecia en
las modalidades de carreras propias y desconcentradas de otras Unidades Académi-
cas. Durante este afo fue posible consolidar la apertura de dos nuevos posgrados
que iniciaran en el 2015: Maestria en Trabajo Social y Maestria en Filosofia.

En el primer ciclo de 2014 se ejecutd un presupuesto total de 218 625 tiempos
completos, mientras que en el segundo ciclo se ejecutaron 220 375 tiempos com-
pletos. Con respecto al afo anterior el presupuesto aumentd en un 6 % en el primer
cicloy de 6,5 % en el segundo ciclo.

Durante el 2014, doce carreras estuvieron en proceso de autoevaluaciéon en
coordinacion con el Centro de Evaluacion Académica. Durante el | ciclo se han efec-
tuado un total de 29 estudios para otorgar certificados de categoria: autorizacién
para el ejercicio, suficiencia, aptitud y aptitud superior. En el Il ciclo se realizaron 355
certificados de categoria para reclutamiento. Durante el 2015, quince carreras siguie-
ron estos procesos de autoevaluacion en coordinacion con el Centro de Evaluacion
Académica.

Por otra parte, durante este afio se continu6 implementando la evaluacién do-
cente con el apoyo del Centro de Evaluaciéon Académica. Para apoyar estos procesos
de mejora se programaron distintos talleres enfocados en promover la calidad do-
cente y apoyar de forma particular y colectiva al personal en su ejercicio docente. Se
programaron 13 de estas capacitaciones.

- .3
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En el 2015, en esta sede laboraba cerca de 400 docentes de los cuales 10 entra-
ron en propiedad y 60 disfrutan de continuidad para un total en este afio de 5% de
tiempos en propiedad y 34%: tiempos en continuidad respectivamente. Existen 33
carreras desconcentradas y propias y 2 posgrados, se logré un apoyo presupuestario
de 39 tiempos en el primer ciclo y 42% para el segundo ciclo, este ultimo el maximo
apoyo a la Sede en su historia.

Para este afo destaca la acreditacién del Bachillerato y Licenciatura de la Ense-
fanza del Inglés, con la que la Sede de Occidente se abrié camino como la primera
sede regional en la que una carrera alcanza los estandares necesarios para su acre-
ditacion con el SINAES. Ademas, se trata de la primera carrera de la Universidad de
Costa Rica, entre las carreras de compartidas de Educacion, que alcanza esta meta.

La Sede de Occidente ofrecid, en el 2015, 36 opciones académicas: 6 posgrados,
23 opciones correspondientes a la oferta programada para este afio y 7 promocio-
nes que se encuentran activas en la Sede. Estas corresponden a los Recintos de San
Ramon y Grecia en las modalidades de carreras propias y desconcentradas de otras
Unidades Académicas. En la oferta académica aprobada para el 2016 se incorpora el
posgrado en el Recinto de Grecia: Maestria Profesional en Direccién de Empresas.

En el primer ciclo de 2015 se ha ejecutado un presupuesto total de 221,38 tiem-
pos completos, mientras que en el segundo ciclo se ejecutaron 224,38 tiempos com-
pletos. Con respecto al afo anterior el presupuesto aumenté en un 1,25 % en el
primer ciclo y de 1,81 % en el segundo ciclo. Para el 2016 este apoyo de Rectoria se
va a reflejar en el presupuesto ordinario.

Adicionalmente, destaca el apoyo con jornadas y horas la creacién de nuevas
carreras: Modelacion Matematica, Conservacion del Recurso Hidrico y Educacién
Fisica con énfasis en el adulto mayor, Bachillerato en Informética Bilinglie y Ana-
lisis de Datos, Licenciatura en primaria con concentracién en Inglés, Licenciatura
en Educacion Inicial con concentracién en Inglés, Licenciatura en Gestidn de los
Recursos Naturales.

Sede del Pacifico

Durante el 2015 se ofrecieron nueve carreras de gran importancia para la re-
gion y el pais: Ingenieria Eléctrica, Informatica Empresarial, Informatica y Multi-
media, Ensefanza del Inglés, Ensefianza del Castellano, Bibliotecologia, Aduanas,
Administracién de Empresas y Turismo Ecolégico para 969 alumnos. Ademas se
culmind con la creacién de una nueva carrera propia para la sede y se realizaron las
gestiones pertinentes para que en el afo 2017 se ofrezca la carrera de Ingenieria
Electromecanica Industrial.

Como parte de la iniciativa de Admision Diferida la Sede del Pacifico ofrecié 16
cupos e ingresaron 11 estudiantes.

En cuanto a la oferta de posgrados, la Sede cuenta con la maestria en Salud Pu-
blica, la maestria en Administracion Educativa y la Maestria en Gestion Hotelera, para
un total de 27. Se aseguré la apertura de la Maestria en Administracion de Negocios
con énfasis en Administracién Publica, Maestria en Ensefianza del Inglés y el Docto-
rado en Estudios de la Sociedad y la Cultura, este ultimo programa se convierte en
una oportunidad para que los profesores de la sede de Guanacaste, Occidente y el
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Pacifico y de otras instituciones puedan cursar estudios de doctorado fuera de
San José.

Se cred la carrera Bachillerato y Licenciatura en Inglés con formacién en Ges-
tidbn Empresarial. Esta labor inicié en el 2011 e inicialmente no fue aprobada por la
Asamblea pues era otra carrera en Inglés. La nueva orientacion se centré en que los
profesionales de las carreras en Inglés estaban en puestos administrativos en los que
no tenian preparacion formal y en que los profesionales en carreras de Direccidn tie-
nen que adquirir un idioma pues su formacién no lo contempla, esto aunado a que
muchas empresas transnacionales estan instalandose en nuestro pais con la conse-
cuente necesidad de contratacién de personal en areas de la administracién y que
necesariamente debe manejar un segundo idioma.

Para apoyar esta carrera se aplicé una encuesta a los egresados de los ultimos
5 afos del Bachillerato en la Enseflanza del Inglés y se detectd que un 25 % estaba
laborando en areas diferentes al sector educativo en las que se requiera dominio
del inglés. Se obtuvo informacion de grandes patentados (en las municipalidades)
con necesidad de profesionales en Inglés con Formacion en Gestion Empresarial, se
selecciond un 20 % de esta poblacién (100 empresas) y se concluyé que la necesidad
de profesionales era muy significativa. La primera promocién ingresara el primer ci-
clo del 2016 y serd de 38 alumnos.

Como actividades extracurriculares tanto para docentes como alumnos de las
diferentes carreras de la Sede, se cred un Club de Videojuegos para que se puedan
realizar actividades suplementarias al quehacer de la carrera Informatica y Tecnolo-
gia Multimedia, se hizo un “Game Jam” que es concurso de creacidn rapida de video-
juegos. Se realizé una exposicidn de trabajos varios realizados por estudiantes de la
carrera y se llevé a cabo un Encuentro Internacional de Animacion y Videojuegos.

Otros logros destacados en el campo de la Docencia son los siguientes:

* 44 docentes cuentan con continuidad; 26 de ellos estan en propiedad y 18 son
interinos.

+ Asignacioén de jornada en propiedad para 3 docentes en el drea de Inglés.

+ Adjudicacion de dos doctorados, tres maestrias y tres becas cortas en Informati-
ca, Multimedia, Inglés y Artes.

+ Asignacion de tres plazas en propiedad, de %2 tiempo cada una en el drea de
Inglés.

« Aprobacién de diez nuevos perfiles para concurso en propiedad.

En lo referente a capacitaciones, se tuvo participacién de docentes en cursos di-
versos entre los que se encuentran un curso Programacién Orientada a Objetos, Ani-
macion y videojuegos impartido por personal de la Universidad Central de Florida,
Animacién con Blender, Fotografia para docentes y administrativos y Capacitacion
en modelado 3D e impresora 3D (3 docentes) y un docente de Informatica recibio
un curso de Drupal.

Se apoyo a tres docentes para efectuar estudios de posgrado y a dos para becas
cortas también en el extranjero. También tres docentes de Informética hicieron los
tramites para cursar dos doctorados y una maestria en el exterior. Cuando terminen
sus estudios se desempefaran en Informética Empresarial asi como en Informatica
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y Tecnologia Multimedia. Ademas, un docente mas de Informatica esta haciendo los
trdmites para realizar estudios de posgrado en el exterior en el 2017.

Se adquirieron nuevos equipos para los laboratorios y aulas especializadas. Por
ello se aprovisionaron los Laboratorios de la Sede con instrumentos y equipos nue-
vos para la realizacién de ensayos como otras practicas que no se podian hacer en
forma adecuada, ademas se les dio mantenimiento a esas instalaciones.

Vicerrectoria de Investigacion

La Universidad de Costa Rica ha promovido la investigacién como una forma de
contribuir al conocimiento de esta casa de ensefianza y al desarrollo de la sociedad
costarricense, es por ello que su labor se ha enfocado a la ensefianza, la investigacién
y la accion social, promoviendo el estudio, la meditacién, la creacion artistica y la
difusién del saber en beneficio de la comunidad nacional e internacional.

Mediante el fortalecimiento y la transferencia e intercambio del conocimiento
se promueve la relacién entre la Universidad y la sociedad. La transferencia del cono-
cimiento se da por medio de la Unidad de Gestidn y Transferencia del Conocimiento
para la Innovacién (PROINNOVA) y la Agencia Universitaria para la Gestion de Em-
prendimiento (AUGE). Ademas se establecen redes de cooperacién e intercambio
gue consoliden la posicion de la UCR en el escenario académico internacional y fo-
menten la movilidad activa de docentes, estudiantes y personal administrativo, enri-
queciendo nuestro acervo cientifico y cultural, a partir de contacto con la diversidad
de experiencias.

Gestion y promocion de la investigacion

Durante el periodo 2010-2015 los datos evidencian un incremento de
investigadores(as) en un 32 %, siendo en este ultimo afo un total de 1746. También
se destaca el crecimiento en los proyectos, actividades y programas en un 23 %, de
los cuales 534 fueron de inscripcién nueva, un 33 % mas que en el afio 2010.

Figura 6.

Estadisticas sobre investigadores, proyectos
y actividades de investigacion, 2015

Fuente:Vicerrectoria de Investigacion
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Para la ejecucion de estas actividades, en el 2015 la Vicerrectoria asignoé presu-
puesto a partir de diferentes fondos, segun se muestra en el cuadro a continuacion.

Cuadro 2.

Fondos asignados para la ejecucion de investigaciones

Instancia/rubro

Monto asignado

Objetivo destino

Unidades de
investigacion

¢ 435589 735,42

Plazas docentes y profesionales

Sistema de Bibliotecas

¢ 1775881 067,00

Adquirir de libros y recursos
de informacion bibliografica

Colecciones y museos

¢ 25501 000,00

Promover el desarrollo,
preservacion y restauracion de
colecciones y museos UCR

Programas
Institucionales

¢ 29405 739,30

Generar conocimiento
multi-inter y transdisciplinario e
institucional

Programa Institucional
Peninsula de Osa
Golfo Dulce

¢11 271 000,00

Fondos concursables

¢213 101 350,01

Apoyar la promocion,
fortalecimiento y desarrollo de la
investigacion cientifica

Intersedes

¢16 477 460,82

Incentivar, fortalecer y desarrollar
la investigacion cientifica para las
regiones

Proyectos de
investigacion

¢ 682711 000,30

Apoyar a 807 proyectos
1121 estudiantes con la designacién
de horas beca estudiante, asistente y
asistente graduado

Desarrollo institucional

¢ 77 944 554,00

Necesidades de equipamiento y
mantenimiento de instalaciones

Colaboracion
institucional

¢ 15000 000,00

Fondos otorgados por CONARE para
fortalecer y propiciar el intercambio
y formacién

Fuente:Vicerrectoria de Investigacion

En el 2015 se tramitaron en total 76 proyectos de investigacion ante fuentes de
financiamiento nacionales e internacionales, de los cuales se aprobaron 17, por un

monto total de ¢ 141 385 352,50.
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Proyectos, actividades y programas

Comparando el afio 2010 y el afo 2015 los proyectos, actividades y programas
han incrementado en total un 23 %, notandose un mayor crecimiento en Sedes Re-
gionales con un 54 %, Ingenieria y Arquitectura con un 33 %y Salud con un 29 %, por
su parte Ciencias Basicas en un 24 %, Ciencias Sociales 24 %y Artes y Letras crecieron
enun 11 %. Las dreas que mostraron una constancia en el nimero de las actividades
de investigacion son Otras Areas con un 3 % y Ciencias Agroalimentarias con un 2 %
como se muestra en el grafico siguiente.

Grafico 9.

Proyectos, actividades y programas en desarrollo, 2010-2015

=
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Fuente: Sistema de Informacion de Proyectos, Vicerrectoria de Investigacion

El crecimiento se ha dado, por la permanencia de muchas de estas actividades
de investigacion durante el periodo, evidenciando su importancia y la necesidad de
su presencia en los sectores en que se desarrollan. También lo ha promovido la ge-
neracién de nuevos proyectos, actividades o programas. Durante el periodo 2010-
2015 se increment6 en un 33 % el nimero de proyectos nuevos inscritos por afo.

En cuanto al afio 2015, en el cuadro a continuacién se muestran los proyectos de
investigacion activos por area del conocimiento.
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Cuadro 3.
Cantidad de proyectos, actividades y programas activos, 2015
Area Proyectos | Actividades Vinculo Programas
Externo
Artes y Letras 81 34 0 6
Ciencias Basicas 358 49 47 5
Ciencias Sociales 292 98 22 24
Ingenieria y Arquitectura m 16 23 7
Salud 234 18 12 10
Ciencias Agroalimentarias 179 20 28 6
Sedes Regionales 115 15 5 5
Otras Areas 14 5 10 4
Total 1384 255 147 67
* Incluye Unidades Académicas, Unidades de Investigacion, Unidades Especiales y Fincas Experimentales

Fuente: Vicerrectoria de Investigacién

Uno de los pardmetros de impacto de la investigacién son las publicaciones. La
Universidad de Costa Rica mantiene el liderazgo a nivel nacional en la produccién
cientifica. En el gréfico siguiente se muestra la generacién de publicaciones en las

diferentes unidades de investigacion, por afo, segun area.
Grafico 10.

Publicaciones reportadas por las unidades de investigacion,
segun area, 2010-2014

250
200
2 150 3
=
= 100
S |I
50
Artesy Ciencias Ciencias Ingenieria Salud Cendias | Sedes
letras Basicas Sociales Agroalimentarias
= 2010 14 170 17 21 60 76 0
= 2011 41 140 146 14 63 81 0
= 2012 29 162 176 16 86 103 0
2013 34 19 222 48 68 64 1
2014 30 135 200 44 79 93 0

Fuente: Vicerrectoria de Investigacion
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Innovacion

La Unidad de Gestién para la Transferencia del Conocimiento y la Innovacién
(PROINNOVA) de la Vicerrectoria de Investigacion celebré en el 2015 su décimo aniver-
sario y como parte de esta celebracion se reconocieron publicamente 21 iniciativas de
innovacion exitosas que se han caracterizado por el trabajo colaborativo y multidisci-
plinario. Asimismo, se trabajo en 66 casos de innovacion, 6 contratos de licenciamiento,
1 contrato de pre-licenciamiento y con 10 grupos de emprendedores dirigidos por la
incubadora de la Universidad AUGE. Se colaboré con la RED UCR-Emprende, entre otras,
con acciones como la actividad Endorfinate, un reto de 24 horas que se gestioné interna-
cionalmente y en el que participaron 85 estudiantes de la UCR y de otras universidades
publicas y privadas. Como se muestra en la siguiente figura se impartieron diversos talle-
res, charlas, actividades, en coordinacién con entes internos y externos.

Figura 7.
Principales logros de PROINNOVA 2015
Ndmero de personas Numero de actividades
capacitadas: 1435 de capacitacion:
Personas capacitadas 32 charlas,
de la comunidad 13 talleres, 3 Conferencias,
Universitaria: 894 1 Curso

Numero de empresas
y organizaciones: 19

Numero de ponencias en
actividades internacionales: 7

Fuente: PROINNOVA

Propiedad intelectual de la UCR

Desde el afo 2013, PROINNOVA funciona como Centro de Apoyo a la Tecnologia e
Informacion (CATI) ofreciendo servicios a la comunidad nacional y universitaria. Desde
sus inicios a la fecha ha asesorado y brindado apoyo a la comunidad universitaria en
estos temas y la gestion de los derechos de propiedad intelectual en la UCR. Ha desa-
rrollado diversas gestiones en materia de innovacién, propiedad intelectual, inteligen-
cia competitiva y creatividad; cerca de 3088 capacitaciones, con la participacion de
alrededor de 50 empresas y organizaciones y cerca de 63 unidades de la UCR.

Se han concretado 14 contratos de licenciamiento de la propiedad intelectual
institucional puesta al servicio de organizaciones para generar innovacion e impacto
en la Sociedad.

Durante el aflo 2015, 7 funcionarios de la Unidad fueron certificados como ges-
tores de innovacion bajo el Programa de Formacion Prdctica Orientada al Mercado.
MICITT-UTN-Universidad de Leizig, Alemania. Ademas se entregé un reconocimien-
to a 53 investigadores por 21 proyectos de las distintas areas del conocimiento que
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han generado un impacto positivo en la Sociedad a través de conocimientos inno-
vadores transferidos.

Los cuadros siguientes muestran los derechos de propiedad intelectual tramita-
dos y vigentes de la Universidad de Costa Rica al 2015.

Cuadro 4.
Derechos de propiedad intelectual de la UCR tramitados en 2015
Derechos de propiedad intelectual Cantidad

Marcas registradas 12

Marcas en proceso de registro 21

Contratos de Licenciamiento 6

Contrato de opcién de Licencia 1

Derechos de obtentor de variedades vegetales 1
Registros comerciales de variedades vegetales 1

Fuente: PROINNOVA

Cuadro 5.
Derechos de propiedad intelectual vigentes de la UCR, 2015
Derechos de propiedad intelectual Cantidad
Marcas registradas 261

Marcas en proceso de registro

Patentes registradas

Patentes en proceso de registro

Contratos de Licenciamiento 14
Contrato de opcién de Licencia 1
Derechos de autor registrados 14

Disefios y modelos industriales registrados 7

Derechos de obtentor de variedades vegetales

Registros comerciales de variedades vegetales 4

Fuente: PROINNOVA

Gestion de la Calidad

Mediante el apoyo y fortalecimiento de programas, convenios y acciones estra-
tégicas la Vicerrectoria de Investigacion ha impulsado durante este periodo el desa-
rrollo de enlaces que permitan generar impacto y llevar los resultados logrados a la
comunidad universitaria y a la sociedad costarricense.

- .3
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En cuanto a la Gestion de la Calidad se han fortalecido y mantenido los sistemas
de gestion a nivel de laboratorios y se han implementado el Sistema de Reconoci-
mientos Ambientales. En cuanto a las revistas, UCR Index continué con la evaluacion
de revistas en concordancia con el trabajo de Latindex.

Figura 8.

Principales logros en la gestion de la calidad

Unidad de Gestion de Calidad

+ PROCOA
+ Organizacion y ejecucion de 11 auditorias a sistemas acreditados
+ Apoyo a las 33 unidades de la red del PROCOA
+  Gestion de 4 capacitaciones al personal enfocadas en gestion ambiental, politicas
ECA, Normas ISO 17020y 17025.
| Jornadas de calidad: introduccién a la calidad, aseguramiento de la calidad y
I metrologia.
e : - :
- Sistema de Reconocimientos Ambientales
e . + Enelafo 2015 5 empresas, en obtuvieron este galardén, entre ellas, el Laboratorio
. Clinico de la Universidad de Costa Rica, en Produccién mas Limpia para el sector
i E‘!:EE Industria Médica.
UCR Index
+ Para el 2015 se llevo a cabo la cuarta edicién, Latindex evidenciando avances de las

revistas desde la primera edicién el promedio del puntaje obtenido por las revistas
UCRI“d’E‘K era 89,3;en e! afo 2015 esde93,7. ) o
‘ + Portal de Revistas tiene el 100% de las revistas cientificas
* Repositorio Kérwa
| Incremento de las revistas en SciELO, en el 2015 ingresaron 5 nuevos titulos de revis-
[ tas y se marcaron en total 566 articulos.

Fuente: Unidad de Gestion de la Calidad

Otros productos como resultado del desarrollo de proyectos de investigacion,
se muestra en la figura a continuacién.
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Figura 9.

Resultado de la vinculacion de la investigacion con la sociedad

Vinculacion con el sector productivo
Proyectos de i!'l'nlt"illgﬂtlfll'l- directamente vinculados con el sector productiva: 163
Investigaciones contratadas ejecutadas de apoyo al sector productivo: 146
Tesis vinculadas con el sector productivo ejecutadas en la unidad: 51
Actividades de capacitacidn ofrecidas al sector productivo: 223

Vinculacion externa
Convenios con entidades naclonales externas 3 la UCR vigentes: 124
Convenios con entidades internacionales vigentes: 51
Redes Internacionales de investigaciin a que pertenece la unidad: B8
Redes nacionales de investigacion a que pertenece la unidad: 43

Consorclos internacionales a los que pertenecen los miembros de la unidad: 4

Innovacion social

Actividades vinculadas con la innovackn social! 59
Proyectos directamente vinculados con I innovacidn social en vigencia: B

Tesls vinculadas con la Innovacidn social ejecutadas en la unidad: 2

Actividades con organismos no gubernamentales implicados en proyectos de
Innovacién social: 3

Fuente:Vicerrectoria de Investigacion

Otra parte fundamental en la investigacién es el trabajo en difusién y divulga-
cién de la ciencia que realizan los investigadores. En este aspecto en el afio 2015, se
reportaron 1998 actividades que se dividen seguin se observa en el cuadro siguiente.

Cuadro 6.

Participacion en actividades cientificas

Actividad Cantidad
Congresos 297
Simposios 109
Jornadas 100
Cursos 221
Talleres 249
Conferencias 315
Charlas 255
Reuniones de experto 183

Continua en la siguiente pégina...
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Actividad Cantidad

Ferias 82
Exposiciones 105
Foros 82

Fuente: Sistema de Informacién de Unidades de Investigacion

Apoyo y promocion a la produccion cientifica

Portal de la Investigacion

En el aflo 2015 se divulgaron 159 informaciones noticiosas sobre temas cienti-
ficos en el Portal de la Investigacion. Se publicaron 10 proyectos de impacto, 2 ar-
ticulos de opinion, 101 libros y publicaciones y 99 fotonoticias. La Agenda de In-
vestigacién del Portal de la Investigacion publicé 668 informaciones de actividades,
de ellas 407 correspondieron a actividades de la Vicerrectoria de Investigacién, 255
convocatorias y becas, 6 actividades internacionales. Asimismo, se publicaron apro-
ximadamente 200 anuncios en formato de “banner” en el Portal de la Investigacion,
Céapsula Girasol, sitio de la UCR y redes sociales.

Cdpsula Informativa Girasol

Durante el 2015 la Vicerrectoria de Investigacién publicé 46 ediciones de la Cap-
sula Girasol, con un total de 1321 informaciones breves y el programa de radio sobre
investigacion cientifica. En total durante el 2015 se transmitieron 49 programas ra-
diofénicos en “En la Academia”.

Sinapsis

Se produjeron y publicaron 35 programas de la Serie Audiovisual SINAPSIS. Estos
programas se publican en el Portal de la Investigacién y en el Canal UCR.

Sistema de Estudios de Posgrado (SEP)

El Sistema de Estudios de Posgrado siempre ha procurado implementar politicas
relevantes al quehacer universitario con el fin de formar profesionales en los grados
de especializacion, maestriay doctorado, de modo que contribuyan al fomento, desa-
rrollo y fortalecimiento de la investigacion y la docencia en los diferentes campos del
conocimiento, asi como ampliar los conocimientos adquiridos a nivel de grado. En
los cuadros a continuacién se pueden observar los programas de posgrado desglo-
sados por area del conocimiento, asi como el nimero de estudiantes graduados de
dichos programas, entre el 2014 y 2015.
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Cuadro 7.
Numero de programas de posgrado, 2014-2015
Area Doctorado aga:ésr::il’:a pro::it;i:al Especialidad

Artesy Letras 1 10 5 =
Ciencias Agroalimentarias 1 2 3 --
Ciencias Basicas 14 5 1
Ciencias Sociales 5 23 39 3
Ingenierias 1 9 15 1
Salud - 14 14 66
Interdisciplinarias 2 6 6 ==
Total: 10 78 87 71

Fuente: Sistema de Estudios de Posgrado

Cuadro 8.
Numero de estudiantes graduados de programas de posgrado,
2014-2015
Grado 2014 2015
Maestria Académica 100 87
Maestria Profesional 327 225
Doctorados 1 9
Especialistas 364 150
Total: 802 471

Fuente: Sistema de Estudios de Posgrado. Incluye datos de las graduaciones

extraordinarias y ordinarias realizadas en la Sede Rodrigo Facio y en Sedes Regionales
hasta enero de 2016
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Sede del Atlantico

Durante el 2015, en la Sede del Atlantico se desarrollaron 21 proyectos de inves-
tigacion, segmentados segun muestra el grafico.

Grafico 11.

Distribucion de proyectos de la Sede del Atlantico

L7

 Proyectos iniciados “ Proyectos finalizados
Proyectos de vinculo externo “ Proyectos en desarrollo

Fuente: Sede del Atlantico

Desde el 2012, ha habido un aumento constante en la cantidad de proyectos
de investigacion, pasando de 12 proyectos ese afio a 21 en el 2015. En el siguiente
grafico se puede apreciar la evolucién de los proyectos de investigacidn adscritos a
esta sede.

Durante el primer semestre del 2015, la Comisidn de investigacion recibié 20
propuestas de proyectos. De estas, aprobo la ejecucién de 11 proyectos, lo cual im-
plica una tasa de aprobacién del 55 %.
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Grafico 12.

Evolucion de los proyectos de investigacion adscritos
ala Sede del Atlantico,2008-2015
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2 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
=== Proyectos nuevos 4 7 3 3 5 3 7 8
< Total de proyectos 18 19 15 13 12 3 19 2

Fuente: Sede del Atlantico

Por otra parte, la Comisién Editorial de la Sede del Atlantico publicé cuatro libros
y dos discos compactos, detallados en la siguiente figura. Con esto, el 2015 se convir-
tié en el afo en el que mas obras han sido publicadas.

Figura 10.

Libros y CD publicados por
la Comision Editorial de la Sede del Atlantico, 2015

Guillermo Gonzdlez Ana Tapia y otros.

y Freddy Obando. o Selene Fallas.
Estadisticas relevantes

Historia del clan de Turrialba: El Teatro en “Paraiso”.
Kdtsuibawdk. Situacion del cantén al 2012.

B vazan amich adn dlbeses Luis Flores. Luis Flores y Aaron Méndez.

P?'Ie;ImGS gatmljdotr es de; ?g”tcur 5 ElI ABC del circulo Conozcamos las sefiales
UGV%I 4 enAos ‘?I” Moo @ yla circunferencia de trdnsito
arco Aguilar”. [disco compacto]. [disco compacto],

Fuente: Sede del Atlantico
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Sede del Caribe

Dentro de los principales logros de la Sede del Caribe, destacan los mostrados
en la figura a continuacion.

Figura 11.
Logros de la Sede del Caribe, 2015

Creacidn de un repositorio de informacién de la investiga-
cion sobre el Caribe costarricense.

Desarrollo del Observatorio del Turismo Sostenible para el
Caribe Costarricense.

Estudio de los Pocomias y las Logias Tradicionales Limo-
nenses.

Proponer un modelo para el desarrollo integral del sistema
“maritimo portuario” en Costa Rica, a partir del diagndstico
de su situacién actual y la proyeccion de sus perspectivas
futuras dentro del espacios de transferencias y promocién
de la Investigacién de la Universidad de Costa Rica, en el
Caribe costarricense entorno del comercio maritimo glo-
balizado.

Sede del Caribe

Fuente: Sede del Caribe

Sede de Guanacaste

En coordinacién con la Escuela de Ingenieria Mecdnica, 50 estudiantes colegia-
les y universitarios participaron del Campamento Aeroespacial llevado a cabo en
julio de 2015. Ademas de recibir un taller y charlas de expertos en investigacion ae-
roespacial, pudieron profundizar sus conocimientos sobre los principios basicos de
la construccién de cohetes.

El campamento incluy6 charlas con expertos, como la ingeniera de la NASA San-
dra Cauffman; el doctor en robética, Andrés Mora, asi como Jim y Becky Green, del
concurso estudiantil ARLISS (A Rocket Launch for International Student Satellites).
La clausura de la actividad consistié en 8 lanzamientos de cohetes, entre los cuales
3 llevaban instrumental para determinar las condiciones de altitud, presion atmos-
férica y velocidad alcanzada. En la actividad se conté con la presencia miembros
de la comunidad de Liberia y de la comunidad escolar de las cercanias de la Sede
Guanacaste.
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Figura 12.

Campamento Aeroespacial. Sede de Guanacaste, Julio 2015

Foto: Anel Kenjekeeva/Oficina de Divulgacion

Figura 13.

Campamento Aeroespacial. Sede de Guanacaste, Julio 2015
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Asimismo, por primera vez en 47 de afos de existencia de la Sede Guanacaste,
se realizé el Taller Institucional Investigacién y Desarrollo en Guanacaste; una activi-
dad de reflexion entre las universidades publicas y las instituciones estatales ubica-
das en Liberia, sobre los posibles aportes que dichas instituciones pueden y deben
hacer al desarrollo regional. En la actividad, se encontraron 25 investigadores (as) de
la UNED, UNA, UT, MAG, INDER y EARTH, quienes hicieron del conocimiento de sus
pares, su quehacer investigativo. Se establecié una hoja de ruta para el desarrollo
durante el 2016 de proyectos y actividades conjuntas.

A partir del 2012, esta sede ha aumentado sus proyectos de investigacion, pa-
sando de tener 13 en el 2012, a 22 en el 2015.

Recinto de Golfito

Durante el aflo 2015 la comision de Investigacion revisé un total de 6 proyectos
de investigacion y 2 informes de proyectos. Ademads, en estas sesiones, se atendie-
ron otros aspectos atinentes a esta comision tal es el caso del plan remedial para la
mejora de la biblioteca, asi como la elaboracién del plan presupuesto del Recinto
con respecto a investigacion.

Jornadas de Investigacion y Accion Social 2015

En el 2015 se llevaron a cabo las IV Jornadas de Investigacion y Accidn Social en
el Recinto de Golfito, durante las cuales se presentd un total de 17 ponencias de di-
versa indole que se desarrollan en el Pacifico Sur. Ademas, la actividad fue abierta al
publico y 146 personas participaron en la actividad. Las actividades de las Jornadas
concluyeron con un trabajo grupal entre los participantes, el cual tuvo como obje-
tivo la identificacién de necesidades de investigacién y accién social, buscando con
ello orientar los esfuerzos en estas dos areas, a atender las necesidades que proyec-
taron en plenaria los participantes.

Laboratorio Osa-Golfito

En el afno 2015 se inicié con el proceso de administraciéon, por parte de la UCR,
del Laboratorio Osa — Golfito que tiene como fin fortalecer la investigacién, accién
social y docencia realizadas por la Universidad de Costa Rica tanto a nivel individual
como a través de sus relaciones con organizaciones publicas, privadas y sociales, a
nivel nacional como internacional, ademas de aportar al conocimiento cientifico y al
desarrollo de la regién Brunca. Para el cierre del afio se cont6 con la visita de un total
de 159 personas que hizo uso de las instalaciones, tanto proyectos de Accién Social
como actividades relacionadas con Investigacion. Los servicios ofertados han sido
el hospedaje principalmente, igualmente se facilitd el espacio para reuniones y se-
siones de trabajo de grupos, demandado principalmente por proyectos de Trabajo
Comunal Universitario (TCU).

El Laboratorio permite al Recinto de Golfito ampliar su capacidad de acogida a
académicos de otras sedes y recintos de modo que las acciones que se realicen en la
zona sur sean todas conocidas y apoyadas por el Recinto de Golfito como represen-
tante de la Universidad en la zona.

- .3
36



INFORME ANUAL DEL RECTOR == 2015 - 2016

Figura 14.

Laboratorio Osa-Golfito

Fuente: Recinto de Golfito

Sede de Occidente

La sede cuenta con 38 proyectos de investigacion, 3 programas de investiga-
cién, una revista cientifica, la linea editorial de la Sede de Occidente y un Centro de
Investigacion en Diversidad Cultural y Estudios Regionales. Ademas dispone de la
Reserva Bioldgica Alberto Manuel Brenes con un area de 7 889 hectdreas y el Museo
Regional de San Ramén.

A pesar del cierre del tercer y segundo piso por las reparaciones y remodelacio-
nes que se esta realizando, la Biblioteca atendié a mas de 39 mil usuarios durante el
ano pasado mientras que en la biblioteca del recinto de Grecia se atendié a mas de
38 mil usuarios durante este periodo.

En cuanto a las Jornadas de Investigacién y proyectos realizados por programas,
el Programa de Investigaciones del Bosque Premontano (PIBP) celebré este afo el
40 aniversario de la Reserva Bioldgica Alberto Manuel Brenes (ReBAMB). En el 2014
se recibié una donacién 87 hectareas a la Universidad de Costa Rica, cerca del limite
este de la Reserva. Para el ailo 2015 se hace una propuesta de ampliacion al SINAC
de la ReBAMB.

Sede del Pacifico

Es importante resaltar que la Sede del Pacifico ejecutd el 100 % del presupuesto
para investigacion en el 2015. Se definieron los Ejes de investigacidn, con ellos se
pretende orientar la investigacion de esta Sede. Se definieron 8 ejes:

Educacién y sociedad, Innovacién cientifica y/o tecnolégica, Salud y politicas
publicas en salud, Turismo, ambiente y desarrollo sostenible, Economia y desarrollo
social, Artes y estudios culturales, Historia, Estudios Interdisciplinarios.

Se realizaron 7 talleres de investigacién y actividades de capacitacién un total
a lo largo del afo, tanto de capacitacién en la investigacién como para determinar
necesidades de investigacién en la zona.
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Durante el 2015 se ejecutaron 17 proyectos, se inscribieron 7 proyectos mas para
iniciar en el 2016 y se encuentran 10 proyectos en proceso de revisién en la Comision
de Investigacién, también para ser concretados en el afio 2016.

Se planificaron cuatro programas de investigacion:

+ La situacion de la educacion en la Regién Pacifico Central: Nuevas tendencias y
retos en el proceso de la ensefianza y el aprendizaje.

+ Programa: Historia regional comparada. Bases econémicas, sociales politicas y
culturales para el redescubrimiento de una regidn: el caso del pacifico centroa-
mericano, 1900-2010.

+  Programa Recurso Hidrico: en coordinacion con el CICG, CIMAR. En proceso de
formulacion.

+ En proceso de formulacién, el Programa Arte y Estudios culturales.

Se realizaron foros, coloquios y encuentros con el fin de estimular nuevos gru-
pos de investigadores jovenes, en concordancia con esta meta, se ha promovido la
incorporacién para estos coloquios de nuevos talentos jovenes en la Sede.

Como proceso de mejora se asumen varios retos importantes, uno de ellos es
mantener una mayor cantidad de talleres de capacitacién para consolidar un equipo
de investigadores e investigadoras comprometidos en los procesos de formulacién
y planificacién de investigaciones. Es sabido que la formulacién de una investigacion
requiere una trayectoria previa en un campo delimitado de accién que permita el
planteamiento de interrogantes, lo cual ha sido uno de los puntos en que se ha insis-
tido durante el 2015 en todos los talleres y capacitaciones que se realizaron.
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Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Una de las consignas de la administracién es facilitar el ingreso y la perma-
nencia de estudiantes. Para ello, la Universidad de Costa Rica ha aumentado, afio
con afo, las posibilidades institucionales de promover una mayor equidad en el
proceso de admision.

Admision

Para el proceso de admisién 2014-2015 se registraron 42 682 personas inscritas,
de las cuales 36 296 realizaron la PAA, resultando elegibles 21 770 (quienes obtuvie-
ron una nota de admisidon mayor o igual a 442). Posteriormente, participaron en el
proceso de concurso de ingreso a carrera y recinto un total de 12 433 estudiantes,
resultando admitidos 8 343 estudiantes (67,1 %) de los concursantes.

Para el proceso de admision a la Universidad de Costa Rica 2015-2016 se ins-
cribieron 45 654 estudiantes. Como se muestra en el siguiente cuadro el nimero
de estudiantes inscritos utilizando el Sistema de Admisiéon Universitaria via web se
incremento respecto al ano anterior. De la poblacién inscrita, a un total de 1977 es-
tudiantes se les aprobaron adecuaciones en las condiciones de aplicacién de la PAA.
Asimismo, en consideracion a su condicién socioeconémica y en coordinaciéon con
los centros educativos, se definié la posibilidad de exoneracion en el pago de ins-
cripcion para 16 718 estudiantes.
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Cuadro 9.

Etapas del proceso de Admision para estudiantes
de primer ingreso

Numero de Estudiantes
Proceso

Inscritos Realizaron . L
P.A.A. P.A.A. Elegibles | Concurso = Admisién
2014-2015 42 672 36 285 21754 12 433 8343
2015-2016 45 654 38334 23544 *% %%

(**) Etapas a efectuar en el 2016.

(***) Por el mecanismo de Admisién Ordinaria se admitieron un total de 8 119
estudiantes y por el de Admisién Diferida 224 estudiantes

Fuente: Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Otra estrategia de orientacién vocacional, dirigida a esta poblacion, es la Feria
Vocacional, la cual conté en su vigésima primera edicién con un aproximado de 22
mil participantes durante los tres dias.

Desde el Centro de Atencion y Servicios a Estudiantes con Discapacidad (Cased),
se coordiné la Comisién Interuniversitaria de Acceso a la Educacion Superior (Ciaes)
adscrita a CONARE, para la ejecucién de acciones con las diferentes universidades
estatales con el fin de atender el proceso de admisidn integrado a la Educacién Su-
perior, en lo referente a solicitudes de adecuaciones para la aplicacion de la PAA.
Se valoraron conjuntamente 1 977 solicitudes de estudiantes con condiciones de
discapacidad visual, motora, auditiva, emocional, aprendizaje, déficit atencional y
multiple. Para atender este proceso se realizaron conjuntamente entrevistas en dife-
rentes zonas geograficas del pais.

En lo que respecta al proceso de concurso a carrera de la poblacién universitaria,
realizado en enero del 2015, se ofrecid la posibilidad de efectuar el mismo, tanto via
web como presencial, con una inscripcion total de 6 691 estudiantes, de los cuales
3 193 fueron admitidos a otra carrera u otra sede o recinto. Del total de estudiantes
universitarios admitidos en otra carrera, 5 927 solicitaron matricula simultanea, base
en esto se observa un aumento en la cantidad de estudiantes que cursan varias ca-
rreras a la vez.

En el mejoramiento del acceso a la Educacién superior la politica de Promocion
de la Equidad desarrollé tres iniciativas:

« Admision Diferida desarrollada por la Vicerrectoria de Docencia y la Vicerrectoria
de Vida Estudiantil.

+ Habilidades para la Vida de la Vicerrectoria de Vida Estudiantil.

+ Tutorias en pueblos y territorios indigenas de la Vicerrectoria de Accién Social.
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Admision Diferida

Entre el 2012 y el 2015, la cantidad de estudiantes egresados de secundaria que
concretd su ingreso a carrera ha aumentado; pero en el 2015, en estrecha articula-
cién con la Vicerrectoria de Docencia, se implementé el mecanismo de Admisién
Diferida para promover la equidad. Este proceso consiste en la promocién de una
representacidon equitativa de los colegios del pais en la etapa de admisién a la uni-
versidad, lo cual hace posible la admisidon de estudiantes de los colegios menos re-
presentados en la Universidad (con menos del 12 % de ingreso a la UCR).

Evidentemente, la Admision Diferida incrementé el nimero de matriculados el
ano pasado, creciendo en 2 429 cupos consolidados entre 2012 y 2015, tal como se
muestra en el siguiente grafico.

Grafico 13.
Estudiantes elegibles y matricula consolidada 2012-2015
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La admision diferida representa la apertura de mas puertas en la admision a la
Universidad, al amparo de tres premisas sustantivas:

+ Lapromocion de una representaciéon equitativa de los colegios del pais en la eta-
pa de admisién a la Universidad.

+ La salvaguarda de la finalidad de aplicacion de la Prueba de Aptitud Académica
(PAA) como instrumento de seleccién para el ingreso a la UCR por medio de la
nota de admisién modificada.

« Elincremento diferenciado de la capacidad de admision por carrera, con el pro-
posito de maximizar el aprovechamiento por parte del estudiantado de nuevo
ingreso.

La oferta académica para admision diferida en el afio 2015 fue de 412 cupos
distribuidos en 154 carreras, de los cuales se asignaron 224 cupos (54,4 %) a la pobla-
cién estudiantil procedente de 137 colegios, segun se muestra en el cuadro.
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Cuadro 10.

Distribucion de cupos en Admision Diferida segun sede o recinto,

2014-2015
Sede/Recinto Total de cupos ofrecidos Cupos asignados
Rodrigo Facio 258 137
Occidente 36 22
Atléntico 26 16
Guanacaste 39 22
Caribe 23 6
Pacifico 16 1
Golfito 7 4
Alajuela 7 6
Total 412 224

Fuente:Vicerrectoria de Vida Estudiantil

En el proximo cuadro se muestran las variables descriptivas de los colegios de
estudiantes admitidos.

Cuadro 11.

Variables descriptivas de los colegios de estudiantes admitidos
en Admision Diferida, 2014-2015

Variable Colegios de estudiantes admitidos
ABS | %
Total 137 100,0
Tipo de colegio
Publico 124 90,5
Subvencionado 1 0,7
Privado 12 8,8
Modalidad
Académico 112 81,8
Técnico 25 18,2

Continua en la siguiente pagina...
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Variable Colegios de estudiantes admitidos
ABS %
Horario
Diurno 114 83,2
Nocturno 23 16,8
Ubicacién
Gran Area Metropolitana (GAM) 66 48,2
Fuera del GAM 71 51,8

Fuente:Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Para el afo 2014, se identificaron las carreras donde se registré la mayor con-
centracién de estudiantes que no obtuvieron admisién por falta de cupo, con el fin
de continuar impulsando el incremento diferenciado de la capacidad de admision
por carrera.

Este andlisis permitié definir como variantes en el mecanismo de Admisidn
Diferida para el afio 2016:

» Elincremento del indicador de admisién de los colegios de 12 % a 15 %.

+ Elaumento de los cupos que se ofrecen en un 33 % aproximadamente, en aque-
llas carreras donde se registré la mayor concentracion de estudiantes que no ob-
tuvieron admisién. El incremento se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro 12.

Distribucion de cupos ofrecidos segtin sede, Proceso de Admision
Diferida 2015-2016

Sede/Recinto Total de cupos ofrecidos

Rodrigo Facio 336
Occidente 60
Atlantico 34
Guanacaste 50
Caribe 27
Pacifico 22
Golfito 10
Alajuela 10

Total 549

Fuente: Vicerrectoria de Vida Estudiantil
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En el grafico siguiente se muestra la distribuciéon en los estudiantes que ingresa-
ron por Admision Diferida.

Grafico 14.
Incremento de cupos por Admision Diferida, 2015y 2016
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Fuente: Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Este aumento evidenciado fue bien aprovechado por los estudiantes que ingre-
saron a carrera en la institucion para el | Semestre de 2016. Hubo 112 cupos asigna-
dos mas que en 2015 (crecimiento del 50 %, mucho mayor que el 33 % de aumento
en cupos totales del 2015), lo cual también se refleja en el porcentaje de ocupacion,
que paso de 54,5 % el afo pasado a 61,1 % en este afo.

De esta forma, la UCR se compromete a continuar expandiendo el programa de
Admisién Diferida para posibilitar a los estudiantes provenientes de centros educa-
tivos con bajo ingreso en la institucion realizar sus estudios en nuestras aulas, ampa-
rados en los beneficios de permanencia que ofrecemos para los estudiantes con me-
nos posibilidades econémicas para obtener al final de sus carreras el ansiado titulo.

Graduacion

La cantidad de titulos otorgados se ha mantenido relativamente estable durante
los ultimos tres anos, siendo el afo pasado el que mas titulos ha otorgado del ulti-
mo cuatrienio. Para 2015, la UCR otorgé 5736 titulos en pregrado, grado y posgrado,
superando por poco la maxima cifra anterior, correspondiente al 2013, cuando 5731
estudiantes recibieron su diploma.

Como se muestra a continuacion entre el 2012 al 2015 el incremento de titulos entre-
gados ha ido en crecimiento, siendo el 2015 un récord de cantidad de titulos entregados
en la institucion.
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Grafico 15.
Titulos entregados 2012-2015
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Fuente: Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Para apoyar a esta poblacion y su incorporacion al mundo laboral se desarrollé
el Proyecto Intermediacion Laboral coordinado por la Oficina de Orientacién y las
Unidades Académicas, mediante la implementacién de estrategias de asesoria para
favorecer el desarrollo de habilidades y la preparacién para la busqueda de empleo.

Ademas, se participo interdisciplinariamente en el desarrollo de la Feria de Em-
pleo, organizada por la Oficina de Orientacién, con actividades novedosas por parte
de profesionales en psicologia, orientacion y trabajo social. Se conté con puestos
informativos de instituciones y empresas visitantes, haciendo de la Feria de Empleo,
una actividad que cobra importancia a nivel universitario y nacional, con la participa-
cién de alrededor de 2 mil visitantes en las diversas actividades desarrolladas.

Permanencia

Durante los ultimos cuatro afos, la constante en la matricula de la universidad
ha sido el crecimiento. Como lo muestra el gréfico siguiente, mientras que en
el | Ciclo de 2012 la matricula total era de 38 115 estudiantes, cuatro afios después
hemos logrado tener 40 864 estudiantes en nuestras aulas.
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Grafico 16.
Estudiantes becados y matricula total 2012-2015
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Fuente:Vicerrectoria de Vida Estudiantil

De igual manera el nimero de becados ha ido en aumento. En el | Ciclo del 2012 la
cantidad de becados era de 19 668, aumentando 1591 estudiantes mas en comparacion
con el | Ciclo del afio anterior. Propiamente en 2015, el porcentaje de la poblacion estu-
diantil matriculada que disfruté de alguna categoria de beca socioeconédmica en el | ciclo
fue del 52 % (21 259 estudiantes) y en el ll ciclo 51,7 % (19 669 estudiantes).

Asi como la cantidad de becados ha aumentado, también lo ha hecho el pre-
supuesto para sostener el Sistema de Becas y Atencién Socioeconémica. Como lo
muestra el grafico, entre 2012 y 2015 los fondos destinados para este rubro aumen-
taron casi ¢10 mil millones, o lo que es lo mismo, un 210 % de incremento.

Grafico 17.

Fondos destinados al financiamiento de becas estudiantiles
(2012-2015)
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Fuente:Vicerrectoria de Vida Estudiantil
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En algunas Sedes Regionales esta cobertura llegd a superar el 80 %, de los
estudiantes becados, como se muestran en los graficos a continuacion.

Grafico 18.

Porcentaje de estudiantes con beca socioeconémica
segun sede, I-2015
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Fuente: Oficina de Becas y Atencidn Socioecondmica

Grafico 19.

Porcentaje de estudiantes con beca socioeconémica
segun sede, 11-2015
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Fuente: Oficina de Becas y Atencién Socioeconédmica
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De la poblacién estudiantil con beca socioeconémica vigente, en el primer ciclo
lectivo del 2015, el 22 % fue poseedora de beca 1 a 3 (4 615 estudiantes) y el 78 %
tuvo la categoria de beca 4 o0 5 (16 644 estudiantes). La proporcion de estudiantes
con beca socioeconémica para el segundo ciclo lectivo de 2015, fue del 20,1 % para
la poblacién estudiantil con beca vigente 1 a 3 (3 949 estudiantes) y con categoria de
beca vigente 4 o 5 fue del 79,9 % (15 720 estudiantes).

Con la entrada en vigencia del nuevo Reglamento de Adjudicacion de Becas
a la Poblacion Estudiantil, aprobado por el Consejo Universitario el 10 de octu-
bre 2013, a partir del | Ciclo 2015 se aplican los beneficios establecidos como se
muestra en el cuadro.

Cuadro 13.

Cantidad de estudiantes asignados segtin
el beneficio complementario

Beneficio complementario I ciclo 2015 Il ciclo 2015
Monto Econ. Gastos Carrera 14 051 13 229
Reubicacién Geogréfica 6183 6135
Transporte 7 168 6 458
Excelencia Académica 676 558
Pobreza Extrema 2431 2303
Residencia Estudiantil 826 777
Alimentacién 14769 14 063

Fuente: Oficina de Becas y Atencidn Socioeconémica

En el marco de ese importante fortalecimiento econémico de los beneficios, el
monto asignado en el 2015 para alimentacién, incluyé la continuidad de la extensiéon
del beneficio de alimentacién hacia la primera semana de examenes finales, en cada
ciclo lectivo.

También se fortalecié la ayuda adicional que recibe la poblacién estudiantil pro-
veniente de familias en condicién de pobreza extrema, con lo cual se logré mitigar
aun mas el riesgo latente de desercion. En el primer ciclo lectivo el beneficio se otor-
g6 a 2 431 estudiantes y en el segundo ciclo a 2 303.

Se habilité ademds un mayor plazo para la solicitud del beneficio de libros en
calidad de préstamo, extendiéndose de dos a tres semanas, posibilitando con ello
la solicitud de textos a estudiantes que realizan matricula de inclusién. Se logr6 tra-
mitar para el primer ciclo 2015, un total de 2 819 solicitudes de préstamo de libros,
de las cuales se aprobd un total de 6 234 libros a los estudiantes de la coleccion de
becas y para el segundo ciclo 2015 un total de 2 365 solicitudes y de las cuales se
aprobaron 5 434 libros.

En el afo 2015, la Oficina de Registro e Informacion (ORI) presenté al Comité
Gerencial Informético el proyecto de Mejora e implementacidon de medidas de se-
guridad del sistema e matricula, mismo que conté con el aval de este érganoy en su

- .3
48



INFORME ANUAL DEL RECTOR == 2015 - 2016

desarrollo la participacion de funcionarios de la ORI y del Centro de Informética. Este
permite que el estudiantado no tenga que desplazarse para realizar su matricula, e
incluso que tenga acceso desde cualquier parte del mundo.

Dentro de las mejoras efectuadas en el sistema de e matricula, resaltamos que
a partir del proceso de matricula del Ciclo 1-2015, se realizé la puesta en marcha en
un ciclo lectivo ordinario del proceso de inclusiones via web en todas las sedes de la
institucion, para todas las carreras de grado y programas semestrales de posgrado.
Este proceso involucra la participaciéon del estudiantado, profesor(a) consejero(a) y
el cumplimiento de la normativa actual relacionada con el tema de matricula. Para
el Il cuatrimestre del 2015, la e-matricula posibilité la inclusién via web de cursos
cuatrimestrales de grado y posgrado.

Con el interés de promover la excelencia académica se han desarrollado una
serie de acciones preventivas y remediales para la poblacién estudiantil con dificul-
tades académicas y en condiciéon de vulnerabilidad, favoreciendo el desarrollo de las
potencialidades en el estudiantado, con una cobertura aproximada de 17 416 estu-
diantes con un incremento en la oferta de apoyos académicos tales como: estudia-
deros, tesineros, talleres de nivelacién, bancos de exdmenes, tutorias y repasos para
examenes y charlas de apoyo académico.

También el aio pasado, las oportunidades de crecimiento de la poblacién es-
tudiantil alcanzaron los 3 247 estudiantes, en acciones como desarrollo personal y
atencion personalizada.

Entre los servicios que se ofrece a la poblacidn universitaria en condicién de dis-
capacidad, se brindé seguimiento a un total de 396 estudiantes adscritos al articulo
37 del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil, el cual le brinda al estudiante
con necesidades educativas especiales la posibilidad de solicitar las adecuaciones
de acceso o de curriculum, asi como atencién especializada en apoyos especificos y
ayudas técnicas para favorecer la accesibilidad y la permanencia en todas las sedes
universitarias.

Desde la Casa Infantil Universitaria (CIU) se continué brindando atencién interdisci-
plinaria (en educacién preescolar, enfermeria y psicologia) a los hijos e hijas de estudian-
tes, que en su mayoria poseen beca socioecondémica 5 y 4 mientras realizan sus activida-
des de estudio, con una cobertura de 66 infantes atendidos durante el 2015.

Otras estrategias para el mejoramiento de la calidad de vida
del estudiantado y el fortalecimiento de los servicios

Desde 2012, cuando las autoridades del Plan de Vulnerabilidad y Gestién del
Riesgo y Atencion de emergencias dieron el aval para hacer un seguimiento per-
sonalizado de la poblacién de primer ingreso, con el fin de dar una atencién mas
individualizada y exacta a los estudiantes con problemas socioeconémicos, la uni-
versidad no ha cesado en su afan de impedir que sus estudiantes abandonen las
carreras debido a la falta de recursos monetarios y/o a las dificultades logisticas
para mantenerse en sus estudios, como lo puede ser contar con una residencia
digna, que les provea los medios necesarios para vivir cdmodamente. En el grafico
siguiente se muestra el incremento del nimero de estudiantes beneficiados con
residencias estudiantiles.
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Grafico 20.

Cantidad de estudiantes en residencias estudiantiles
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Fuente:Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Durante el 2015 se tuvo el incremento mas alto de estudiantes viviendo en resi-
dencias en los Ultimos cuatro afos, producto en gran parte de los nuevos edificios
construidos para este fin en diferentes sedes y recintos universitarios. Este es el caso
del inmueble inaugurado el afio pasado: “Residencias Estudiantiles Universitarias”. El
disefio del mismo responde tanto a las necesidades de la poblaciéon residente como
de la administracién para la custodia de activos, al considerarse en el disefio, cons-
truccién y equipamiento la experiencia de los y las funcionarias del programa.

Con este nuevo edificio crece la poblacion residente en 148 estudiantes, para
un total de 435 residentes en la Sede Rodrigo Facio, y de 826 estudiantes en la Uni-
versidad de Costa Rica. En la Sede Rodrigo Facio la demanda insatisfecha disminu-
y6 aproximadamente en un 25 % con respecto al 2014. Esta nueva infraestructura,
cuenta con los requerimientos establecidos en la Ley 7600 y con una distribucién
fisica propicia para el buen desarrollo de las actividades de estudio y convivencia.

En cuanto a infraestructura y mantenimiento de Residencias Estudiantiles e Ins-
talaciones Deportivas, se brindaron una serie de apoyos que se detallan en la figura
siguiente.
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Figura 15.

Apoyos de infraestructura y mantenimiento a Residencias
Estudiantiles e Instalaciones Deportivas de Sedes, 2015

Se apoyd con la compra de linea blanca para las Residencias Estu-
., . diantiles, se realizaron mejoras en el gimnasio multiuso y en la pis-
Sede del Atlant|co ta de atletismo. En el Recinto de Gudpiles se inici6 con el proyecto
de remodelaciéon de las Residencias Estudiantiles. En el Recinto de
Paraiso se otorgaron recursos para la construccién de una cancha
multiuso techada.

Se brindé apoyo para la instalacién del piso sintético en el gimnasio,

H la adaptacion de la piscina, camerinos y contruccidon de bateria de
Sede del Ca rlbe bainos de acuerdo con los requerimeintos de la Ley 7600.

Se apoyd en las Residencias Estudiantiles con la compra de articulos
de cocina y reparacién de infraestructura. En la parte deportiva, se
Sede de Guanacaste B compra de articulos, remodelacién, construccién y

reforzamiento de las instalaciones del gimnasio y la piscina.

Se reemplazé el menaje que se encontraba en mal estado en las Re-
sidencias Estudiantiles, asi como el mantenimiento correctivo de las
instalaciones. En el érea deportiva se apoyd con la construccion y re-
paracion de las instalacionesy con la compra de articulos deportivos.
También se adquirieron implementos para los grupos artisticos. En el
Recinto de Tacares: se apoyd con la compra linea blanca para las Re-
sidencias Estudiantiles y la reparacién de las instalaciones, asi como
mejoras en la cancha de baloncesto.

Sede de Occidente

Se apoy6 con la compra de linea blanca para las Residencias Estu-
y diantiles; en el drea deportiva, con la adquisicion de articulos depor-
Sede del Pacifico tivos, mantenimiento y mejoras en las instalaciones deportivas y la
contruccién de una nueva cancha de futbol.

Se apoyd con la compra de articulos para el mejoramiento de las Re-
. sidencias Estudiantiles, el acondicionamiento de una zona para que
Recinto de Golﬁto las madres puedan amamantar a sus bebés, compra equipo deporti-
vo y artistico, remodelacién de la Casa Estudiantil, cancha multiusos
para practica de deportes y la restauracion del drea de recreacion.

Fuente:Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Ante el incremento de la poblacién estudiantil residente, se vio la necesidad de
replantear las jornadas laborales del personal que asiste a esta poblacién, desde los
proyectos de convivencia integral, desarrollo académico y crecimiento personal. Los
horarios de trabajo fueron ajustados para brindar atencién y desarrollar dindmicas
grupales nocturnas, momento en que el estudiantado ya ha culminado su actividad
académica diaria. Asimismo, los horarios abarcan el fin de semana.

Habilidades para la vida: un proyecto para crear
“Mas Equidad”

El compromiso de la Universidad con la equidad social impulsé la continuidad
de la propuesta curricular para el fortalecimiento de habilidades de razonamiento
cuantitativo y habilidades comunicativas integrada con el proceso de orientacién
para la vida, con la poblacién de undécimo o duodécimo afo (Il fase del 2014, | ciclo
2015) y décimo y undécimo afo (Il fase del 2015, Il ciclo 2015 ), de colegios que se
ubican en las zonas de Sarapiqui y Nicoya.
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Ambas regiones, principalmente por su condicién de pobreza, ven limitada la
movilidad social de sus jévenes y habitantes mediante la educacién como factor de
cambio.

La propuesta curricular ha tenido como finalidad el desarrollo de habilidades
de razonamiento cuantitativo de la poblacién y asimismo, busca promover que los
estudiantes puedan solucionar situaciones matematicas en su entorno social y aca-
démico; mientras que las habilidades comunicativas pretenden el fortalecimiento
de aquellas habilidades que intervienen y que influyen en los procesos cognitivos y
metacognitivos para la comprensién de lectura y la expresion escrita.

Las acciones del proyecto, metodolégicamente, se desarrollaron en 8 sesiones
de trabajo, basadas en el enfoque cognitivo, comunicativo y sociocultural, cada una
con dos objetivos especificos:

+ Derivar informacidn sobre el fortalecimiento de las habilidades cognitivas por
medio de la propuesta curricular y el impacto del esfuerzo universitario en el am-
bito de acciones innovadoras para la movilidad social.

.

Reforzar el acompanamiento a la poblacion estudiantil en el marco del proceso
de orientacidon que comprende el Plan Piloto, para impactar en indicadores de
movilidad social (como la aprobacién de la educacién diversificada, la promo-
cién en pruebas de bachillerato, el acceso a la educacion superior universitaria,
parauniversitaria u otras opciones de capacitaciéon y formacién profesional, o una
combinacién de estas opciones con el empleo o, de esta Ultima Unicamente).

Solo en el afo 2015, un 67,5 % de los estudiantes que completaron el programa
decidieron continuar con sus estudios. En niUmeros reales, ese porcentaje se traduce
de la siguiente manera:

Grafico 21.

Tipo de actividad a la que se dedican los estudiantes después de su
participacion en el programa “Mas Equidad”

21

19 “ Solo estudian
12 ‘ “ Solo trabajan
/3 Trabajan y estudian
22

“ Ni trabajan ni
estudian

Fuente:Vicerrectoria de Vida Estudiantil



INFORME ANUAL DEL RECTOR == 20715 - 2016

A lo largo de los tres anos de aplicacion, el nimero de participantes en “Mas
Equidad” se ha mantenido estable en los diferentes ciclos lectivos, como se muestra
a continuacion:

Grafico 22.

Estudiantes participantes en Mas Equidad (por ciclo lectivo)
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Fuente:Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Oficina de Bienestar y Salud

El cuatrienio que termina ha visto una incesante inversion en materia de
bienestar y salud. El enfoque moderno propone a la salud no solo como el tra-
tamiento efectivo de las enfermedades, sino también su prevencion y el apro-
vechamiento de espacios para la recreacion, la interaccién con las personas y el
acondicionamiento fisico.

Durante el 2015, en las Instalaciones Deportivas de la UCR se realizé la remode-
lacion de la piscina olimpica, la remodelacién de los cuatro vestidores de los gim-
nasios, asi como el arreglo de las fosas de salto de arena. Asimismo, para brindar
mayor seguridad y proteccion tanto a los usuarios como a los bienes institucionales,
se instalo un sistema de alarmas y se cambiaron sensores en diferentes instalaciones
deportivas.

En la mayor parte de las sedes universitarias ya se encuentran instalados los Cir-
cuitos Biosaludables gracias a la gestion de la Unidad de Promocion de la Salud.
Estos circuitos ofrecen espacios para la realizacién de actividad fisica y la promocién
de la movilidad activa.

Para fortalecer el curso de preparacion para el parto se consiguieron cuatro
equipos tipo simuladores de embarazo que permiten hacer el proceso de gestacién
mas vivencial para los hombres.
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Experiencias deportivas y artisticas

En la busqueda de espacios para el crecimiento, la salud y la sana competicion,
se participo en la XXI edicién de los Juegos Universitarios Costarricenses (JUNCOS)
coordinados por la Universidad Estatal a Distancia (UNED), en los cuales se conté con
una delegacion de 250 personas.

Nuestros atletas compitieron con la delegacion nacional en la XXXIV edicion de la
Universidad, realizados en Gwangju Corea del Sur, en la cual participd una delegacién
de 12 personas (cuatro de ellas de la UCR), y en la XV edicidn de los Juegos Deportivos
Universitarios de Centroamérica y del Caribe (ODUCC), realizados en Panama, con una
delegacion de 182 personas (de las cuales 52 fueron participantes de la UCR).

Desde el drea artistica, se participé con una delegacién de 30 personas en el IX
edicién del Festival Interuniversitario Centroamericano del Arte y la Cultura (FICCUA)
realizado en el mes de abril, en Tegucigalpa, Honduras, con la participacién del Coro
Universitario y la Compafiia Folclérica, que ejecutd junto con las otras universidades
publicas un ensamble para presentaciones en el marco del festival.

Programa de Voluntariado

Otra de las opciones con las que cuentan los estudiantes para incidir de forma
positiva y directa en un entorno o proyecto especifico de beneficio social son los
programas de voluntariado. El nimero de proyectos se ha mantenido estable desde
2012 a 2015. El dato que si se duplicé en los Gltimos cuatro afos fue el de la cantidad
de estudiantes que decidieron participar, tal como lo muestra el grafico siguiente.

Grafico 23.
Estadisticas del Programa de voluntariado 2012-2015
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Fuente:Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Como lo muestra el grafico anterior, en el 2015 el Programa de Voluntariado llevé
a cabo 62 proyectos con 1068 participaciones estudiantiles, tanto en el ambito social
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como ambiental. Estas brindaron aportes para fortalecer los programas estudiantiles
en funcién de las nuevas necesidades y los requerimientos para contribuir con la cali-
dad de vida de esta poblacién, asi como para promover la movilidad interuniversitaria
en el ambito nacional e internacional para contribuir con la formacién estudiantil.

En el campo ambiental se realizaron 36 proyectos de voluntariado, con 732 par-
ticipaciones estudiantiles.

Programa de Liderazgo con Desarrollo Humano

Desde el Programa de Liderazgo se ofrece a los estudiantes la oportunidad de
tener un espacio para la cohesidon que brinde identidad universitaria, y un medio
para el desarrollo de lazos de amistad y de disfrute durante su vida en la UCR.

En los proyectos de Liderazgo de Sedes y Recintos, se logré alcanzar a 5 556
personas, también en su mayoria estudiantes.

En 2015 se implementaron diversos espacios de capacitacion sobre temas de
desarrollo humano y liderazgo de servicio a estudiantes inscritos como lideres en
formacion en este programa, en todas las Sedes y Recintos. Un total de 7 933 per-
sonas fueron alcanzadas con estos espacios. Propiamente en la Sede Rodrigo Facio,
participaron 2 377 personas, la mayoria de ellas estudiantes.

Acciones para la promocion de la movilidad estudiantil

Por tercer afio consecutivo se desarrollé el Programa Movilidad Estudiantil Inter-
nacional CONARE, creado en la Universidad de Costa Rica. Para el afio 2015 se logré
la reagrupacion de las categorias de beca, el requisito de presentar las condiciones
de seguro estudiantil previo a la salida del pais y la ampliacion de los requerimientos
para la presentacion del informe de participacion.

Durante el afio 2015 se recibieron un total de 148 solicitudes, de las cuales se
aprobaron 67 y se denegaron 81 solicitudes: 31 por falta de requisitos y 50 por falta
de contenido presupuestario, segun se desglosa en los siguientes cuadros.

Cuadro 14.

Solicitudes recibidas, aprobadas y denegadas para el Programa de
Movilidad Estudiantil Internacional, CONARE, Il y ll ciclo 2015

. Solicitudes Solicitudes D::‘fea sl’:ad:: D::‘fea sl’:ad::
Ciclo Recibidas Aprobadas P por falk
Lectivo presupuesto requisitos

Abs % Abs % Abs % Abs %

| ciclo 44 29,73 27 40,30 10 20,00 7 22,58
Il ciclo 104 70,27 40 59,70 40 80,00 24 77,42
Total 148 | 100,00 67 100,00 50 100,00 31 100,00

Fuente:Vicerrectoria de Vida Estudiantil
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Cuadro 15.

Poblacién estudiantil beneficiada por el Programa de Movilidad
Estudiantil Internacional de CONARE, segun tipo de beca,

lyllciclo 2015
1 Ciclo 2015 Il Ciclo 2015 Total
Categoria De Beca
Abs Rel Abs Rel Abs Rel
4 1 3,70 2 5,00 3 4,48
5 26 96,30 38 95,00 64 95,52
Total 27 100,00 40 100,00 67 100,00

Fuente:Vicerrectoria de Vida Estudiantil

La distribucién del contenido presupuestario para apoyo por area académica y
sedes de la universidad se realizé de acuerdo con el niUmero vigente de estudiantes
becarios categorias 4y 5 por areay sede, utilizando como parametro un apoyo finan-
ciero calculado en $2 mil por estudiante.

La apertura del Programa de Movilidad Estudiantil Internacional CONARE y su
permanencia durante 5 ciclos lectivos permite determinar que este tipo de iniciativas
representan una oportunidad para la poblacién que comparte caracteristicas como
la excelencia académica; una condicién socioecondmica dificil debidamente com-
probada por medio del indice socioeconémico que se aplica en el Sistema de Becas,
y aspiraciones de superacion y enfrentar nuevos retos.

La participacion en diferentes actividades de caracter internacional representa
un complemento profesional en la formacidn académica, que se constituyen en es-
pacios que trascienden el intercambio de conocimientos a una experiencia de multi
e interculturalidad.

Durante el afio 2015 se recibieron 378 solicitudes en total. Se analizaron en co-
misién 331 casos de solicitudes de apoyo financiero, de los cuales se aprobaron 294
solicitudes; cinco casos se rechazaron porque la actividad no correspondia con su
plan de estudios; 13 se denegaron por falta de requisitos; dos casos quedaron pen-
dientes por falta de informacién de la actividad.

El presupuesto asignado para el afio 2015 fue de ¢87 933 000,00 y se ejecutd
en su totalidad. De las 294 solicitudes aprobadas, 256 estudiantes participaron en
eventos académicos (87,1 %), 24 en eventos deportivos (8,2 %), 10 en actividades de
voluntariado (3,4 %) y 4 estudiantes en actividades artisticas (1,3 %). La distribucion
de las solicitudes por drea se muestra en el grafico a continuacion.
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Grafico 24.

Distribucion de solicitudes estudiantiles de
apoyo financiero complementario por area, 2015
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Fuente:Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Sede del Atlantico

Con el objetivo de potenciar la pertinencia, eficacia, eficiencia, transparencia y
calidad en la gestién administrativa y académica de la Sede del Atlantico, la Coordi-
nacion de Vida Estudiantil de esta sede hizo la gestién de cientos de solicitudes para
la asignacién de beneficios complementarios y residencias, como se puede observar
en los siguientes graficos.

Grafico 25.
Gestion de solicitudes para asignacion de beneficios
complementarios y residencias de la Sede del Atlantico,1-2015
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Grafico 26.

Gestion de solicitudes para asignacion de beneficios
complementarios y residencias de la Sede del Atlantico, 11-2015
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Fuente: Sede del Atlantico

Para brindar una mejor atencion en el drea odontoldgica, la Facultad de Odon-
tologia abastecié de materiales y se comprd un nuevo equipo de radiografia digital.
Ademas, se desarrollaron talleres de expresidn sobre los ejes de Alimentacion Salu-
dable, Sexualidad y Liderazgo con el fin de fortalecer los programas de Orientacién
y Psicologia.

Sede del Caribe

Atendidé a una poblacién total estimada de 1202 estudiantes activos; 26 estu-
diantes provenientes del Colegio Universitario de Limén (CUNLIMON); unos mil
egresados e inactivos y la poblacién de secundaria de décimo y undécimo afos de
la region, estimada en unas 5 mil personas, y 9 mil visitantes a actividades realizadas
como la Feria Vocacional, actividades deportivas, culturales y recreativas de diversa
indole. Asimismo, se realizé una importante campana de divulgacién en 79 centros
educativos de la regién, sobre los procesos de admision e ingreso a la UCR y los pro-
gramas de asistencias para estudiantes.

Sede de Guanacaste

En el 2015 la Coordinacion de Vida Estudiantil de la Sede de Guanacaste logré la
visita al 100% de los colegios de la Regién Chorotega para brindar informacién de
admisién. Un total de 4443 estudiantes de 113 colegios de la region y de Monteverde
y Upala recibieron informacién presencial para su inscripcion en las pruebas de ad-
mision. Esta sede realizé 419 tramites de solicitud de beca socioeconémica.
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Recinto de Golfito

Para facilitar a la poblacién del Pacifico Sur de nuestro pais la informacién y el
ingreso a la Universidad de Costa Rica, se realizaron giras con el fin de recibir y orien-
tar los tramites de solicitud de realizacion de la Prueba de Aptitud Académica. Asi-
mismo, se capacito sobre el proceso de matricula en linea a la poblacién de primer
ingreso, asi como a profesores consejeros.

Adicionalmente, se realizaron diez visitas domiciliarias con el fin de tener un ma-
yor acercamiento a la condicion socioeconémica del grupo familiar de los estudian-
tes que requerian beca socioeconémica y beneficios complementarios, brindando la
posibilidad de resolver casos especiales de forma mas oportuna e inmediata.

Por otra parte, con el fin de promover el apoyo académico a las y los estudiantes
del Recinto, se coordinaron y desarrollaron talleres de nivelacién en matematica e in-
glés, asi como ‘estudiaderos’ de célculo (modalidad de apoyo académico basado en
el estudio independiente con acompafamiento de estudiantes universitarios avan-
zados que fungen como facilitadores).

Esto ofreci6 a cerca de 60 estudiantes de primer ingreso la posibilidad de asimi-
lar contenidos necesarios para los cursos de sus carreras, mediante distintas modali-
dades de apoyo. De la misma manera, se brindé atenciéon y acompafamiento en las
areas de desarrollo personal y atencién emocional, a estudiantes que los requirieron.
Cabe destacar que 65 estudiantes del Recinto participaron en procesos de forma-
cién de liderazgo; 171 participaron en charlas y talleres sobre sexualidad, y 61 en la
Feria de la Salud.

En el drea deportiva, artistica y recreativa, se logré integrar cuatro nuevos gru-
pos estudiantiles con miras a convertirse en grupos de representacioén institucional:
grupo de bailes populares, estudiantina, equipo de voleibol femenino y masculino,
y teatro. Un total de 68 estudiantes consolidan estos grupos, y establecen ensayosy
entrenamientos.

Sede de Occidente

El nimero de estudiantes matriculados en el | Ciclo fue de 3028, distri-
buidos en 584 grupos y en el Il Ciclo de 2 859 estudiantes matriculados en
515 grupos. En promedio se atendié un total de 40 estudiantes de traslado
temporal durante el 2015.

En las graduaciones se entregaron titulos a 420 nuevos profesionales, con lo que
se graduaron 48 personas mas que el afio anterior.

La Comisién de Asuntos Internacionales de la Sede de Occidente (CAI-SO) logré
concretar tres nuevos convenios con la Universidad Mayor San Simén, Bolivia; Uni-
versidad de Puerto Rico, Sede Rio Piedras, y con la Universidad de Concepcidn, en
Chile. Estos convenios estan para la firma y se espera entren en vigencia en el 2016.
También hay una propuesta de convenio que revisa la Oficina de Asuntos Internacio-
nales y Cooperacién Externa (OAICE) entre la Sede de Occidente y el Instituto BEA de
Florida, en Estados Unidos, para iniciar en 2016, y otra mas con la Universidad Mount
Holyoke College, en el mismo pais.
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Sede del Pacifico

La sede del Pacifico aseguré la atenciéon e informacién oportuna a estudiantes
de ultimo afo de secundaria mediante ferias y visitas a colegios de la zona y a cerca
de 1 028 estudiantes de la sede provenientes de todas las provincias del pais.

En cuanto a la poblacion estudiantil pasé de atender 614 estudiantes, en el 2007,
a 957 en el afo 2014 y este aflo hemos superado los 1 000 estudiantes matriculados
en la sede. Especificamente en el 2013, se matriculan en la sede 881 estudiantes, en
el 2014, 966 y en el afio 2015, 1 028.

Cabe sefalar que uno de los logros mas importante para la universidad en la
region es apoyar al 90 % de los estudiantes con un tipo de beca lo que constituye un
triunfo del modelo solidario que rige nuestra institucién. Durante el 2013 se gradua-
ron 118 estudiantes, 115 en el 2014 y 145 en el 2015.
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La Universidad de Costa Rica realiza la gestion administrativa a través de activi-
dades transversales a su quehacer y son realizadas por la Vicerrectoria de Adminis-
tracién y sus oficinas coadyuvantes, asimismo, por la Rectoria y sus oficinas adminis-
trativas: Oficina de Planificacién Universitaria, Archivo Universitario, Oficina Juridica,
Oficina de Asuntos Internacionales y Cooperacién Externa, Oficina Ejecutora del Pro-
grama de Inversiones, Centro de Informatica.

Vicerrectoria de Administracion

La Vicerrectoria de Administracion vela porque los procesos administrativos y
de apoyo a las actividades sustantivas se realicen de manera planificada, aqil, eficien-
tey transparente, en concordancia con el maximo aprovechamiento de los recursos
y la integracidn de los diferentes sistemas administrativos de la Universidad.

El desarrollo tecnoldgico del Ultimo cuatrienio ha facilitado las actividades
de control y eficiencia de la gestion y trdmites administrativos. Asimismo, el es-
pacio fisico, infraestructura y equipamiento para el desarrollo de las labores de
las diferentes secciones que componen la Vicerrectoria ha sido adecuado, y ha
permitido mejorar procesos de transparencia en esta instancia. A continuacion
se citan los principales logros enmarcados dentro del quehacer de esta vicerrec-
toria y sus dependencias.
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Administracion general

Control de la masa salarial y finanzas institucionales

Un aspecto fundamental de sefalar, por las implicaciones que puede tener so-
bre las finanzas institucionales en el corto o mediano plazo, es el comportamiento
de la masa salarial, la cual muestra tasas de crecimiento que dificilmente puedan ser
soportadas en los préximos anos. Con el incremento, por decisién del Consejo Uni-
versitario a partir del 2010, de la anualidad del 3 % al 5,5 %y por la decisién de la Sala
Constitucional de romper el tope de pago de anualidades, este rubro ha mostrado
un crecimiento exponencial en los Ultimos afos, lo que empuija al alza de la Relacion
de Régimen de Méritos, que paso aproximadamente 1,42 en el 2009 a 1,63 en el 2013.

Si se parte entonces de incrementos salariales por costo de vida que superan el
5 % anual, esto genera un incremento en masa salarial superior al 11 %. En los ulti-
mos anos las finanzas institucionales han podido soportar esta situacion en tanto, el
comportamiento de los ingresos por concepto del Fondo Especial para la Educacién
Superior (FEES) ha crecido de manera sostenida en tasas superiores al 12 %, pasando
de representar el 0,87 % del PIB en el 2004 al 1,32 % del PIB en 2013. No obstante,
este crecimiento exponencial se detendra en el momento en que la inversion estatal
en educacién superior alcance el 1,5 % del PIB, de acuerdo con lo sefalado en el
ultimo convenio FEES.

Estos elementos sugieren al menos dos aspectos. Por un lado, la necesidad de
que previo a la aprobacién de nuevos reglamentos o reformas de los mismos se rea-
lice un andlisis del impacto que sobre las finanzas institucionales la propuesta pueda
tener. Por otro lado, la urgencia de conformar equipos de trabajo que se dediquen
a estudiar la situacién financiera institucional y proponer alternativas de solucién.

La Vicerrectoria de Administracion, desde el aflo 2013 y mas rigurosamente en
el periodo 2014, ha venido trabajando con la Rectoria en el analisis profundo del im-
pacto que tiene el sistema de administracién salarial en las finanzas institucionales y
su sostenibilidad a corto, mediano y largo plazo; considerando tanto el bienestar de
los colaboradores, asi como la gestidn responsable desde un contexto macroeconé-
mico del pais y de la realidad financiera universitaria.

Diferentes actores han colaborado en esta tarea, entre ellos: la Oficina de Ad-
ministracion Financiera, la Oficina de Recursos Humanos, la Oficina de Planificacion
Universitaria y la Comision encargada de estudiar el tema salarial, asignada por la
Vicerrectoria de Administracién. Durante el 2014 se realizaron estudios que genera-
ron datos indispensables para la toma de decisiones sobre estos aspectos, indicando
gue son necesarias medidas que logren variar el comportamiento de egresos por
masa salarial, de modo que las finanzas institucionales no muestren deterioro en los
proximos anos.

Portal de la transparencia

Con el objetivo de responder a las expectativas de la opinién publica con res-
pecto a la racionalidad en el manejo de los recursos estatales. Esta administracion
ha puesto en marcha diversas acciones con el fin de fortalecer los procesos de
transparencia, de apertura de datos y de éptima gestion financiera. Algunas de
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esas acciones estan dirigidas a la sostenibilidad financiera de la institucién y apun-
tan a un régimen de administracion de salarios que reconozca la productividad aca-
démica y la creatividad artistica, y a la lucha por una adecuada financiacién de la
educacién superior publica por parte del Estado, como mencionado anteriormente.

Otra de estas acciones es la creacién del Portal de la Transparencia a partir del
ano 2014, el cual es un sitio web universitario dedicado exclusivamente a la trans-
parencia financiera, en el que la comunidad universitaria, nacional e internacional
tienen acceso a la informacién requerida sobre su accionar. De esta forma se rinden
cuentas a la sociedad sobre el desempefio en multiples dmbitos financieros y la-
borales. Esta medida complementa la politica institucional establecida en el 2003
mediante la cual anualmente la Rectoria rinde un informe publico de labores para
cumplir con el principio de rendicién de cuentas establecido en la Constitucion
Politica y las politicas institucionales.

Figura 16.

Visualizacion del Portal de la Transparencia
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Fuente: http://www.ucr.ac.cr/transparencia/

Cese del Programa de Atencion Integral en Salud (PAIS)

Desde el periodo 2012 se trabajé activamente como apoyo al ente rector en
el proceso de traslado de los 45 EBAIS administrados por el Programa de Aten-
cion Integral en Salud (PAIS) de la Universidad a la Caja Costarricense del Seguro
Social (CCSS).

La etapa final de este proyecto se intensific6 de manera significativa a partir de
marzo de 2013, con el acuerdo tomado entre ambas instituciones y transcrito en la
adenda a la Contratacién DCSS-001-2013, clausula primera, en la cual se indica que se
prorrogara la vigencia de dicho contrato por un plazo adicional que dio inicio el 1 de
abril de 2013 y venceria, improrrogablemente, el 14 de febrero de 2014.
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También el cese del PAIS involucré a la Oficina Juridica no solo dando respuesta
a numerosas consultas escritas, personales y telefénicas, sino ademas mediante la
participacién activa en multiples escenarios, acompafnamientos a reuniones, sesio-
nes de la Comisién Bipartita y sus respectivos requerimientos. Igualmente, la ges-
tion de las Diligencias de Calificacion de Huelga ante los Juzgados de Trabajo del
Il Circuito Judicial de San José y de Cartago, asi como la integracién del grupo de
negociacion de la Universidad ante el SINDEU, por el movimiento de huelga de los
funcionarios de los EBAIS. Se continué trabajando en los cobros administrativos a la
CCSS y todo el proceso de cierre de este Programa.

Oficina de Administracion Financiera (OAF)

Esta oficina promueve un adecuado uso de los recursos financieros de la Ins-
titucion, mediante una plataforma tecnoldgica integrada, el desarrollo del talento
humano y servicios de calidad. Dentro de sus actividades de mayor impacto en los
ultimos cuatro ainos se pueden mencionar las siguientes:

Desarrollo de una cultura de rendicion de cuentas

Durante el 2012, al iniciar la administracion, se fomento el desarrollo de una cul-
tura de rendicion de cuentas, lo cual logré el cumplimiento de fechas establecidas
por el Consejo Universitario para la presentacion de estados financieros e informes
gerenciales. Asimismo, se dispuso la disponibilidad de los estados financieros para la
consulta a través de la pagina web de la OAF.

Asegurar el desarrollo y operacion
del Sistema Integrado de Administracion Financiera

El Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF) estabiliz6 el funciona-
miento de los médulos de presupuesto, tesoreria y contabilidad durante el afo 2012.
Ademas, se aseguré el adecuado funcionamiento del médulo de activos fijos y segu-
ros. Por otra parte, con el apoyo de la Rectoria y la Vicerrectoria de Administracion,
se garantizo la actualizacién tecnoldgica de la plataforma informatica y se mejoro la
seguridad y capacidad de procesamiento de la informacion.

Fortalecimiento de los mecanismos de desconcentracion
y articulacion de las diferentes dependencias de la institucion

En el 2012 se continu6 el proceso de apertura del SIAF para brindar acceso via
web a todas las unidades ejecutoras, con lo que se logré agilizar y simplificar los tra-

mites, reduciendo los tiempos de respuesta de los servicios brindados. Asimismo, se
logré laimplantacion del mddulo de cajas en todas las sedes y recintos.

Participacion activa en la primera etapa de implementacion de la
operacion financiera del Programa de Mejoramiento Institucional,
con fondos del Banco Mundial

En el 2013, la OAF promovid la definicidon de una mejor estructura financiera con-
table para controlar el programa y sus proyectos, la apertura de cuentas y usuarios
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tanto en el Banco Mundial como en la Tesoreria Nacional y la firma de convenios
y contratos.

Coordinacion de la Comision de Evaluacion del Sistema
de Administracion de Salarios de la Universidad

Durante el 2013 se realizé un analisis de la sostenibilidad y componentes del
sistema de salarios de la Universidad. Al respecto se efectud el levantamiento de in-
formacion referente al diagndstico de la situacién actual, con el propésito de realizar
una evaluacion profunda y pormenorizada que permita llegar a conclusiones bien
fundamentadas sobre el tema, asi como también determinar las acciones a seguir
para cumplir el objetivo propuesto.

Implementacion del Sistema de Vidticos Locales

Durante el 2014 se ejecutd el plan piloto y se implanté el Sistema de Viaticos
Locales, ademas se desarrollé un 90 % de las interfaces del Sistema de Vidticos al Ex-
terior. Estos sistemas permiten que la gestion del pago del anticipo o liquidacién del
funcionario sea mas rapida y eficiente, reduciendo asi las devoluciones de viaticos
por errores en los montos cobrados. Asimismo, se genera un ahorro en papeleria.
Ese afno, alrededor de 10 283 funcionarios se beneficiaron del sistema.

Estos proyectos se ejecutaron en conjunto con la Unidad de Proyectos del Cen-
tro de Informética, en coordinacién con la Seccién de Tesoreria, la Unidad de Control
de Pagos, la Seccion de Ejecucién y Control de Presupuesto y la Unidad de Tecnolo-
gias de Informacién de la Oficina de Administracién Financiera.

Gestion de cobro administrativo y estudiantil

En el 2014, el Proyecto de Conectividad se formulé para desarrollar un nuevo
sistema de conectividad con los principales bancos estatales, por medio del cual sea
posible cancelar cualquier cuenta por cobrar estudiantil que exista en el Sistema de
Cobros de la Universidad sin la necesidad de desplazarse hacia alguna Sede o Recin-
to Universitario, para gestionar los pagos respectivos.

Su puesta en marcha se dio al aio siguiente, en el 2015, lo cual ha permitido una
importante cantidad de ingresos por recuperacion de cuentas por cobrar, el inicio de
la migracién de la base contable presupuestaria o de caja a una base de causacion
—que modernizara el sistema de administracién financiera institucional y redundara
en informacién financiera mas robusta de cara a la toma de decisiones-, y la sustitu-
cién de la emision de cheques por transferencia electronica de fondos, lo cual dismi-
nuye riesgos y tiempos de pago, pero también contribuyen con el medio ambiente.

Por otra parte, destaca la reestructuracion del Sistema de cobro estudiantil, lo
que permitié el giro sin contratiempos y oportuno del cobro de la matricula a los
estudiantes acorde a las nuevas categorias de beca.

Proyecto de Mejoramiento Institucional y Megaproyectos

En el 2014, la participacion efectiva en el Proyecto de Mejoramiento de la Educa-
cién Superior (empréstito del Banco Mundial) se dio con la participacion de personal

65



INFORME ANUAL DEL RECTOR == 2015 - 2016

de las tres secciones de la OAF y se definieron los procedimientos y la estructura
contable presupuestaria para su control financiero. Ademas, se solicitaron los pri-
meros desembolsos al Banco, se efectuaron los primeros pagos y se emitieron los
primeros informes para el Banco Mundial, Tesoreria Nacional, Ministerio de Hacienda
y CONARE. En el 2015 finalizd este proyecto.

Como parte de las actividades con el Banco Mundial se atendieron las misiones
de evaluacién del proyecto, se logré ejecutar satisfactoriamente los montos previs-
tos, se cumplié con las fechas para la entrega de informes financieros, y se atendio la
primera Auditoria Externa del Banco Mundial que dio como resultado un Informe de
Auditoria satisfactorio para la Institucion.

Por otra parte, para apoyar el proyecto de infraestructura mediante el fideicomi-
so con el Banco de Costa Rica se creé toda la plataforma presupuestaria y contable
necesaria para el control y registro de los edificios construidos y el pago oportuno
del financiamiento.

Convenio con Banco de Costa Rica

Mediante un Convenio con el Banco de Costa Rica, la comunidad universitaria
cuenta a partir del 2015 con una nueva sucursal dentro de las instalaciones, la cual
proporciona una amplia gama de servicios (apertura de cuentas y clave dindmica,
cambio de placas, firma digital, solicitud de pasaporte y licencias, renovacion de cé-
dulas de residencia, afiliacion a cargos automaticos para pago de servicios, pagos de
certificaciones, admision, matricula, fotocopia expedientes, entre otros).

Ventanilla unica

A partir del mes de noviembre del 2015 dio inicio el funcionamiento de una ven-
tanilla Unica. Es un proyecto que surgi6 de la mejora en los procesos de la Oficina de
Administracién Financiera, mediante el analisis realizado en el establecimiento del
sistema de gestién de calidad de la Oficina. La ventanilla Unica es un proyecto estra-
tégico, pues facilita a las unidades académicas y administrativas de nuestra institu-
cién la entrega de informacién en un solo punto de contacto, se mejora el servicio al
usuario al reducir el tiempo de atencién y traslado de los funcionarios y estudiantes,
ademas de contar con una mayor trazabilidad en los tramites, simplificaciéon de do-
cumentos (nuevos formularios para tramites) y la armonizacion de la recepcion y
entrega interna de la correspondencia.

Oficina de Recursos Humanos (ORH)

La Oficina de Recursos Humanos (ORH) es la encargada de promover la adecua-
da gestién del talento humano y orientarlo hacia el desarrollo de la Universidad, en
cumplimiento de las politicas institucionales. Con sus actividades, busca fomentar el
desarrollo integral de la poblacion laboral universitaria, para lo cual se esfuerza en
ofrecer servicios de calidad que respondan a las necesidades de los usuarios.

Desde el afio 2012 esta dependencia ha procurado tomar medidas que favore-
cen no solo el desarrollo del personal administrativo de la Universidad de Costa Rica,
sino también su permanencia en la institucion de una forma sostenible.
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En este periodo destaca la implementacién en un 65 % del sistema de gestion
del desempefio para el sector administrativo, la consolidacién de un nuevo siste-
ma de reclutamiento y seleccién para el personal administrativo, la eliminacién del
otorgamiento automaticos de incentivos salariales como, por ejemplo, la dedicacién
exclusiva o el incentivo salarial por mérito académico y el redisefio de la Oficina que
permitié trasladar funcionarios que realizaban actividades de tramitologia y gestién
de pago a desarrollar funciones propias del desarrollo humano.

Cabe destacar que, a noviembre de 2015, la poblacidon docente de la Universidad
de Costa Rica se componia de mas de 7500 personas, mientras que la administrativa
de mas de 5000 personas, segun se observa en el siguiente grafico:

Grafico 27.

Docentes y administrativos segun tipo de nombramiento,
anoviembre de 2015
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La figura anterior refleja los esfuerzos por reducir el interinazgo en ambos secto-
res. Con respecto al género, los esfuerzos de la Universidad por promover la equidad
de género segun el criterio de reclutamiento se mantienen pujantes. En el ambito
docente, los hombres superan en un 25 % a las mujeres, mientras que en el sector
administrativo, hay un 3 % mas de mujeres, segun se observa en el siguiente grafico.
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Grafico 28.
Docentes y administrativos segun género, a noviembre de 2015
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Fuente: Oficina de Recursos Humanos

Reorganizacion de procesos en el marco de un rediseiio organizacional

El objetivo trazado en esta area fue el de llevar a cabo un redisefio organizacio-

nal apuntalado sobre cuatro vectores fundamentales, a saber:

Las transformaciones en el tipo y calidad de demandas provenientes de los dife-
rentes usuarios de la ORH.

La emergencia de nuevos modelos desarrollados en el campo de la gestion
organizacional.

Las transformaciones y desarrollos que ha experimentado la Universidad de Costa
Rica en las ultimas décadas.

Los cambios que estan ocurriendo en el mundo referidos principalmente a los

procesos de globalizacién.

A cuatro anos de su elaboracién e implementacién, el redisefio ha permitido

avanzar en la linea de:

Eliminar redundancias innecesarias en los procesos.

Promover una estructura mas liviana, mas dinamica y flexible, reflexiva y proacti-
va, generadora de redes de trabajo colaborativo y, sobre todo, sensible a la natu-
raleza de la necesidades y demandas hechas por los usuarios de sus servicios.

Fortalecer el desarrollo de 4reas estancadas o poco desarrolladas (v.gr. Recluta-
miento y Seleccién, Control y Calidad, Desarrollo Humano).

Balancear la distribucién de recursos transfiriendo recursos hacia el Area de De-
sarrollo Humano con el fin de atender procesos relacionados con el bienestar y
la calidad de vida del personal (capacitacion, resolucion de Conflictos, desarrollo
personal, entre otros).
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Crear una unidad [+D+l (Investigacién, desarrollo e innovacién) que ha permi-
tido generar “datos duros” a partir de los cuales tomar decisiones fundamentadas,
desarrollar productos nuevos que guardan correspondencia con las necesidades de
los usuarios y potenciar procesos de cambio tendientes al mejoramiento continuo
de los procesos.

Redefinicion del sistema de reclutamiento y seleccion de personal

Para la Oficina de Recursos Humanos, la seleccion de los funcionarios y funcio-
narias implica identificar a las personas con las mas altas competencias cognitivas,
y fundamentalmente, personas que encarnen los valores fundamentales que verte-
bran a la Universidad de Costa Rica.

Atendiendo el encargo de mejorar sustancialmente el proceso reclutamiento y
seleccion de personal, durante esta administracion la Unidad de Reclutamiento y Se-
leccién se dio a la tarea de mejorar el nivel predictivo del proceso de seleccidn; crear
un registro de elegibles interno por cargo en correspondencia directa con las nece-
sidades de las unidades; desconcentrar actividades de reclutamiento y seleccién en
las Sedes Regionales con el fin de atender mas 4agil, oportuna y eficiente las necesi-
dades de personal de estas instancias; y poner en produccién el Sistema Informatico
de Reclutamiento y Seleccidn (SIRYS), para automatizar los trdmites de inscripcion a
concursos, verificacion de requisitos y conformacién de néminas.

Esto ha permitido no solo reducir significativamente los tiempos de respuesta
sino también procurar un ahorro considerable de tiempo y de papel, dado que los
funcionarios pueden inscribirse en linea desde cualquier lugar sin necesidad de pre-
sentar atestados en la ORH ya que el sistema los recupera y “lee” directamente desde
Expediente Unico. Lo anterior permitio:

+ Redisefar el actual sistema de selecciéon que se aplica en la Institucién.

+ Disefar una nueva metodologia que permitiera identificar las potencialidades de la
persona en contraste con lo que el cargo demande, utilizando el modelo de compe-
tencias, tanto para el personal de nuevo ingreso como para los concursos internos.

+ Creary desarrollar las herramientas necesarias para valorar las habilidades técni-
cas del candidato.

+ Identificar en el personal universitario, las habilidades que el cargo requiere, para
un desempeno exitoso.

Implementacion del Sistema Institucional de Gestion del Desemperio

La implementacién de un sistema de gestion del desempefio cobra una re-
levancia enorme, en la medida en que representa la forma idénea de determinar
la capacidad y potencial del talento humano y su compromiso con el logro de
los objetivos de la Institucién. Asimismo, en el entendido de que la gestién del
desemperio va mas alld de una simple evaluaciéon del desempeio centrada en la
medicion de resultados, suimplementacion garantiza insumos para realimentar
los procesos de trabajo, para cerrar brechas de capacitacién, para el otorgamien-
to de incentivos al personal y, finalmente, para fortalecer los procesos de trans-
parencia y rendicion de cuentas.
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Concentrados en estos fines, durante la presente administracién se han des-
tinado los recursos necesarios para garantizar una implementacién universal del
sistema de gestion del desempeno a todas las unidades de trabajo (cobertura ac-
tual del 65 %). Asimismo, se han tomado las previsiones del caso para desarrollar
el sistema informatico que da soporte a su implementacion y, con el apoyo de la
Rectoria y de la Vicerrectoria de Administracién, se ha constituido un equipo de
trabajo interdisciplinario encargado de la sistematizacién, andlisis, validacién y uso
de sus resultados.

La implementacién del Sistema de Gestién del Desemperio a partir del afo
2013 ha permitido:

+  Contribuir en el fortalecimiento de una cultura orientada a la mejora continua, la
transparencia, la rendicién de cuentas y el principio de equidad.

+ Promover una Gestion del Talento Humano orientada hacia el logro de los obje-
tivos institucionales y a la luz de los principios y valores establecidos en las politi-
cas universitarias.

+ Dotar de insumos de primer orden a otras areas de la Oficina de Recursos Hu-
manos tales como reclutamiento y seleccién, promocién interna, capacitacion,
calidad de vida laboral y administracién de salarios.

* Mejorar la capacidad de mandos mediosy puestos de direccién para el estableci-
miento de indicadores claros de desempeiio, alineados con los planes estratégi-
cos de las unidades de trabajo, con la naturaleza de los puestos de trabajo y con
las politicas institucionales.

+ Poner a disposicién de las instancias superiores de la Universidad insumos rele-
vantes para la toma de decisiones y acciones en materia de gestion y desarrollo
humano.

Identificar los niveles de desemperio del personal administrativo a fin de poten-
ciar su desarrollo, mediante el cierre de brechas, favoreciendo el cumplimiento de
las metas y el fortalecimiento de las competencias institucionales en el ejercicio del
puesto de trabajo.

Fortalecimiento y desarrollo de los sistemas informdticos

La administracién se propuso repensar los sistemas informaticos desde una
perspectiva integradora con el fin de “Fomentar la ampliacion y mejora de la gestion
electrénica en los procesos universitarios, velando por la conservaciéon de su valor e
intencionalidad académicos”, segun el Plan Estratégico Institucional. Esto ha impli-
cado trabajar en la linea de desarrollar un sistema integrado de recursos humanos
con la arquitectura y las interfaces necesarias para que la informacién fluya entre los
sistemas de una manera agil y oportuna. Con esta vision, se ha logrado:

+ Mejorar su ajuste con respecto de las necesidades de los usuarios.

+ Atrticular los diferentes sistemas con el fin de crear las condiciones necesarias para
desarrollar el soporte tecnolégico de un sistema integrado de recursos humanos.

+ Implementar una serie de funciones incorporadas en los sistemas que no habian sido
puestas en produccion.
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+ Implementar el sistema automatizado de reclutamiento y seleccion de personal
(SIRYS).

+ Desarrollar el sistema informatico que dé soporte al sistema de gestion del
desempeno.

+ Actualizar las bases de datos y organizarlas de modo tal que sean mas confiables y
que faciliten el “dialogo” entre sistemas.

+ Digitalizar los documentos para resguardar la informacion, agilizar los trdmites y fo-
mentar el establecimiento de una cultura “cero papel”.

+ Implementar el sistema automético de pago de liquidaciones y derechos laborales.

Desconcentracion de tramites administrativos

Se ha procurado estimular la desconcentracién de procesos hacia las unidades
de trabajo y hacia los funcionarios. El redisefio organizacional implementado en la
Oficina de Recursos Humanos ha contribuido significativamente a hacer cierto este
interés. La creacion de una Unidad de Gestion Administrativa y de una Plataforma
de Servicios, en coordinacién ambas con la Seccién de Tecnologias de la Informacion
ha permitido trasladar a otras instancias la gestion de una serie de tramites adminis-
trativos tales como confeccion de certificaciones de distinta naturaleza y la realiza-
cién de concursos para la contratacién de personal.

Oficina de Servicios Generales (0OSG)

Siendo la gestién de la calidad, el principal enfoque de la administracién, duran-
te los Ultimos cuatro afos la Oficina de Servicios Generales (OSG) ha respondido a
las politicas universitarias para la proteccién del ambiente, promoviendo el uso de
materiales no contaminantes y el ahorro de energia, pero también a acciones trans-
parentes con el fin de brindar un mejor servicio.

Esto facilitd que en el 2016, la OSG obtuviera la certificacion del Instituto de Nor-
mas Técnicas de Costa Rica (INTECO) por un sistema de gestion de calidad basado en
la norma ISO-9001-2008. Los servicios que cuentan con la certificacién son: Gestion
de Servicios por medio de Procedimientos Ordinarios de Contratacion, Gestién de
Servicios por medio de Concesion de Instalacion Publica, Fiscalizacién de los Ser-
vicios Contratados, y Evaluacion y Recomendacion Técnica para la Adquisicion de
Aires Acondicionados.
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Figura 17.

Personal de la OSG con certificacion de norma ISO-9001-2008
de INTECO, 2016

Fuente: Oficina de Servicios Generales

Las principales actividades desarrolladas durante este cuatrienio por las secciones
que conforman la Oficina de Servicios Generales se resumen en la siguiente figura:

Figura 18.

Principales logros de la 0SG, 2012-2015
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Oficina de Suministros (OSUM)

Los logros de la Oficina de Suministros se subdividen en sus tres areas estratégicas:

Desarrollo sostenible

En concordancia con el compromiso con la sostenibilidad ambiental inmerso
en las Politicas de la Universidad de Costa Rica 2016-2020, la OSUM ha desarrollado
el proyecto Bandera Azul Ecoldgica. Esto ha permitido la ejecucién de acciones de
medicién, reduccién y compensacion de los impactos ambientales.

Por haber implementado actividades que mejoran la reduccién en el consumo
de los recursos naturales y la mitigacion del cambio climatico, esta Oficina obtuvo la
segunda estrella del Galardén Bandera Azul Ecolégico.

Gestion de calidad

En agosto del 2014 se inici6é un proceso de Gestion de la Calidad con el apoyo
de la Vicerrectoria de Administracién y el acompanamiento de la Escuela de Inge-
nieria Industrial. El eje principal de este proceso es el mejoramiento de la gestion
en procura de lograr la satisfaccion de los usuarios, y con su desarrollo se lograron
identificar los principales indicadores para valorar el cumplimiento de la satisfaccién
de los usuarios en los servicios que ofrece esta Oficina.

Para el 2015 se realizé un plan piloto de implementacion de procedimientos en
el marco del proyecto de Gestién de Calidad con distintas unidades de la Universi-
dad, de modo que se evaluaran indicadores en los procesos de determinacién de ne-
cesidades, de contratacion de bienes y servicios, y de recepcidn de bienes y servicios
como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 16.

Unidades parte del plan piloto de implementacion
de procedimientos, Oficina de Suministros

Unidad Descriptor
Escuela de Enfermeria Aula movil
SIEDIN Compra de equipo
Facultad de Odontologia Abastecimiento de bodega
Vicerrectoria de Administracion Uniformes

. . . Digitalizacion de cintas de carrete
Archivo Universitario 9

abierto
Centro Infantil Laboratorio Servicio de alimentacion
Unidad de Almacenamiento y Distribucién Compra de materiales y productos
de la Oficina de Suministros de limpieza

Fuente: Unidad de Planificacion Logistica
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Rendicion de cuentas

La rendicién de cuentas en la OSUM tiene dos ejes: la divulgacion de informa-
cién relevante para los usuarios y la transparencia en los procesos de contratacion.

En cuanto al aprovisionamiento, se garantizé un abastecimiento continuo y mas
eficiente en términos de contar con stock de inventario para afrontar la demanda
de los usuarios de los diferentes articulos que se mantienen en bodega. En esta
misma linea se han planificado los contratos por periodos mayores (hasta 4 afos)
para aprovechar economias de escala. Asimismo, se identificaron los materiales en
obsolescencia en todos los almacenes y se alcanzé reducir en un 38 % del monto
total reportado a inicios del afio para el Almacén de Odontologia.

Para los periodos presupuestarios 2013, 2014 y 2015 se desarrollaron propuestas
de planificacién de las contrataciones que han ayudado a disminuir la cantidad de
reservas de solicitudes de compra sin adjudicar, asi como un cambio en el comporta-
miento de los envios de solicitudes de compra por parte de las unidades ejecutoras
de presupuesto, ya que para el periodo 2012 se observa una tendencia de crecimien-
to en la recepcién de solicitudes de compra conforme avanzan los meses del afio y
para el periodo 2015 existe caida en la tendencia.

Un hecho importante en este esfuerzo por mejorar la planificacién de las con-
trataciones se evidencia al notar que en el periodo 2015 se recibié un 7 % menos
de solicitudes de compra en comparacién al periodo 2012 pero, desde el punto de
vista de presupuesto asignado a la solicitudes de compra, para el periodo 2015 (¢22
075 millones) se reporta un incremento de un 24 % de recursos presupuestados en
comparacion con el ano 2012 (¢17 793 millones). La comparacion trimestral de las
solicitudes de compra puede verse en el siguiente grafico.

Grafico 29.
Comparacion trimestral de solicitudes de compra, 2012-2015
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Fuente: Departamento de Gestion Logistica
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Asimismo, para cumplir con esta area estratégica se cuenta con herramientas
como la pagina web, asi como también los comunicados y circulares que emitié la
Oficina de Suministros en el afo 2015 y que permitieron realizar de una forma mas
eficiente los procesos de contrataciones de la Universidad de Costa Rica.

Sede del Atlantico

En el dltimo cuatrienio se continuaron las politicas de asesorar y orientar a los
usuarios de los diferentes servicios brindados, para maximizar los recursos de la
Sede. Dentro de los proyectos realizados en el afio 2012, destacan distintas remode-
laciones y reparaciones en la sede de Turrialba y los recintos de Guapiles y Paraiso,
tendientes a mejorar el estado de edificios de aulas y laboratorios, bibliotecas e ins-
talaciones deportivas, entre otros.

Al afo siguiente iniciaron las gestiones para la construccion del edificio de resi-
dencias en el Recinto de Gudépiles, y se promovieron proyectos de accesibilidad en
espacios como auditorios y bafos. En el Recinto de Turrialba destacé el inicio de la
construcciéon del salén multiuso para apoyar la Carrera de Lengua Cabécar.

En el 2014, el trabajo de la coordinacion de administracion de esta sede gird en
torno a implementar los diversos procesos operativos que ha puesto a disposicién
la Vicerrectoria de Administracion en sus diferentes oficinas con el fin de mejorar
el servicio que se brinda a Docentes, Estudiantes, Administrativos y la comunidad
en general. Este afio se pudieron realizar distintas remodelaciones y construcciones
para facilitar la accesibilidad y el mantenimiento de las instalaciones, y se promovid
la instalaciéon de medidores de agua para controlar el consumo del recurso hidrico
en la Sede.

En el 2015 destaca la labor del Centro de Informatica en esta Sede, que realizé
cambios en los puntos de acceso a la red inaldmbrica AURI y ademas instalé nuevos
puntos de acceso, con el fin de obtener mejor cobertura y un mayor alcance de la
red institucional.

El balance de este periodo es sumamente positivo; se llegé a una ejecucidn
presupuestaria cercana al 92 %, se dejaron establecidos y comprometidos pro-
yectos de inversién muy importantes tales como la remodelacién de aulas del
sector A, la pintura de diferentes edificios en todos los campus de la Sede sean
Turrialba, Guapiles y Paraiso, la definicién del proyecto para la construccién del
edificio administrativo en la Finca Experimental Interdisciplinaria de Modelos
Agroecolégicos (FEIMA), entre otros.

Asimismo, el proyecto de las Piscinas Pedagdgicas en el aflo 2015 tuvo una serie
de impactos dentro de la dindmica institucional. Desde sus origenes, este proyecto
fue definido para ser administrado por una junta conformada por la Municipalidad
de Turrialba, el Comité Cantonal de Deportes y la UCR, y bajo el marco de un conve-
nio en el que se obligaron a todas las partes a cumplir un rol especifico. A pesar de
que este convenio no se cumplié a cabalidad, la Universidad logré asumir los costos
adicionales de la obra, y ratificar el caracter de prioridad de las piscinas para las labo-
res académicas realizadas por la UCR en la Sede del Atlantico.

75



INFORME ANUAL DEL RECTOR == 2015 - 2016

Sede del Caribe

Durante el afio 2012, la Sede del Caribe desarroll6 una serie de proyectos
relacionados con el mantenimiento de las instalaciones fisicas. Asimismo, cabe
destacar que la Asamblea de Sede aprobd la propuesta para un convenio entre
la UCR Yy el Consejo de Administracion del Colegio Universitario de Limén (CUN-
LIMON), de acuerdo con el cual se prestarian tres hectareas de terreno para la
construccion de sus instalaciones. Otras gestiones se emprendieron con el Insti-
tuto Tecnoldgico de Costa Rica, en funcidn del Centro Académico que desde el
2014 tuvo presencia en Limén.

Por otra parte, destaca la gestion legal de la Oficina Juridica y esta Sede para que
el Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI) reparara los dafios ocasionados tras una
infructuosa construccidn de una ciclovia que pasaba frente a la Sede, y cuyo proceso
de construccion inconcluso destruyé aceras, fibra dptica, caferias de agua, servicio
eléctrico, y dejé unos taludes al borde de la malla perimetral que se fueron derrum-
bando con la caida constante de lluvias. En el 2013, CONAVI finalmente contrat6 la
reparacion de los danos.

En el afio 2013 la Oficina Ejecutora del Programa de Inversiones (OEPI) licité y
adjudico la construccion del nuevo acceso a la Sede, con el fin de mejorar la seguri-
dad de ingreso peatonal y vehicular, asi como un puente vehicular, cuya importancia
radica en la habilitacién total de la finca de 22 hectareas. Estas obras fueron inaugu-
radas en mayo de 2014, y tuvieron un costo de mas de 250 y 100 millones de colones,
respectivamente.

Para el 2014 se concluyé el disefio definitivo del edificio que estd siendo financia-
do con los fondos provenientes del préstamo del Banco Mundial, con espacio para
cuatro laboratorios y dos aulas, que viene a solventar serios problemas de carencia
de laboratorios para las carreras de Marina Civil y de Ingenieria Quimica. Durante
ese ano se realizé la consulta de impacto medioambiental exigida por el organismo
internacional. A finales del afio 2015, el Consejo Universitario adjudicé la licitacion
para la construccion del edificio de dos plantas, el cual es financiado con fondos
provenientes del préstamo del Banco Mundial y cuya utilizacidn sera para instalar los
simuladores de la carrera de Marina Civil.

Por otra parte, la Rectoria y la Sede destinaron un importante presupuesto para
el disefio y construcciéon de un nuevo edificio de aulas, cuyo perfil o disefio general,
fue concluido a finales del afio 2014. Tiene capacidad para seis aulas con la prevista
de dos aulas mas, con el fin de que solvente los serios problemas de hacinamiento en
la poblaciéon estudiantil que para el 2014 superaba los 1050 estudiantes.

Sede de Guanacaste

Entre las tareas realizadas por la Jefatura Administrativa de esta sede en los ulti-
mos cuatro ainos, se mencionan las siguientes:

« Construccion de nuevas residencias estudiantiles en el afo 2012.

+ Mejoramiento de servicios de agua potable para resolver la constante carencia
del liquido, que provocé el cierre de la Sede en varias ocasiones durante ese ano,
afectando la comunidad universitaria.
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+ Destaco en el 2012 la reduccién del interinazgo con la creacion de seis plazas ad-
ministrativas, y la consolidacion de una red inalambrica de la Sede de Guanacaste
y el Recinto de Santa Cruz. Al afio siguiente se mejoro6 red de agua potable con
sistema de bombeo del tanque de captacion, con un costo de $ 125 000.

+ En el afo 2013, las principales inversiones en infraestructura de esta Sede tienen
gue ver con el disefio y la construccion de rampas para los edificios de la Sede,
particularmente en la Oficina Financiera, la Oficina de Becas, la Coordinacién de
Docencia y hacia las nuevas residencias.

+  Enel 2014 se implementd un programa de gestiéon del desempefio y plan de me-
joramiento, que facilita los servicios que brinda el personal administrativo.

+  También se realizaron obras de mantenimiento de la Sede, para facilitar la accesi-
bilidad y funcionalidad.

+ En el 2015 se mantuvo el servicio de “apoyo docente” durante todo el afio en
horario continuo de lunes a sdbado.

+ Seremodelaron la Direccién, Secretaria, Sala de sesiones, Oficina de Registro, Ofi-
cina financiera y Laboratorios de informatica.

+ Con el apoyo financiero de LannameUCR se construyeron nuevos invernaderos y
bodegas de la carrera de Agronomia.

+ Seinstal6 el cableado para la instalacién de punto de acceso en la entrada princi-
pal de Residencias Estudiantiles.

+ Se realizaron mejoras en la red eléctrica de los laboratorios de informatica: con-
sistio en la sustitucion del Centro de Carga con identificacidn de circuitos, redis-
tribucidon con acometida nueva para las computadoras e iluminacién.

Recinto de Golfito

Durante el afio 2012, el Recinto de Golfito consiguioé diversas mejoras en la plan-
ta fisica del campus, como remodelaciones en aceras e instalacién de ascensores
para contar con espacios accesibles; reparaciones de pisos; remodelacién del Centro
de Promocién Cultural; remodelacion de Residencias Estudiantiles, entre otros. Asi-
mismo, se adquirié equipo de laboratorio, materiales de seguridad, y de computo.

En el 2013 el Recinto llevd a cabo acciones de mantenimiento, restauracion o remo-
delaciones basicas del 40 % de sus instalaciones. Se avanzé también en la busqueda de
presupuestos en la mejora de edificios y la compra de activos para los laboratorios.

Estas acciones de mantenimiento siguieron en el afio 2014, y se brindé también
equipamiento basico a los equipos doméstico, de laboratorio, de transporte, de pro-
duccién y de oficina. Durante este afio también se implementd, para uso interno del
Recinto, la herramienta web REDMINE, aplicacion que permite llevar el control de
tareas, actividades y procesos de informatica asi como planteamientos, foros, wikis y
documentacion agrupados por areas de trabajo o individual.

Como parte de los lineamientos institucionales para la migracién hacia el Soft-
ware Libre, durante el 2014 se llevaron a cabo talleres y capacitaciones que permitie-
ran agilizar este proceso. En el 2015 se logré consolidar un grupo de funcionarios y do-
centes altamente comprometidos con el desarrollo de la unidad de recursos humanos.
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Asimismo, se ha logrado dar mantenimiento a la infraestructura del Recinto median-
te la restauracién y remodelacién de distintas oficinas, aulas y laboratorios.

Sede de Occidente

En la Coordinacidon de Administracion se dio seguimiento, durante el afio 2012,
al plan de recuperaciéon de la planta fisica de la sede, para ello se adquirieron diver-
sos equipos de cémputo y de oficina, atendiendo las demandas de la comunidad
universitaria. Ademas, esta coordinacién liderd la comisidon de Gestidon de Riesgo y
ha puesto en préctica el Plan de Gestion de Riesgo de la Sede.

Al afo siguiente, se realizo el traspaso del edificio que ocupa el Conservatorio de
Musica en Palmares, y que fue donado por la Municipalidad. Este espacio fisico vino
a significar mejores oportunidades y condiciones para ofrecer una educacién mu-
sical temprana en la regién, y lograr una formacién artistica integral y de alto nivel,
acorde con los valores humanistas que distinguen a la UCR.

A nivel de infraestructura, se logré el acceso a la Reserva Bioldgica Alberto Manuel
Brenes, y se concluy6 la construccion de la nueva cocina de las Residencias Estudiantiles,
asi como mejoras en los laboratorios de informatica y quimica en el Recinto de Grecia, y
la creacién de la Red Interinstitucional para el Mejoramiento Integral de Tacares.

En el 2014, la Sede de Occidente realizé importantes acciones de gestién am-
biental con el fin de diagnosticar el cumplimiento de la legislacion ambiental, y esta-
blecer un plan de gestién ambiental para reducir el consumo de agua e implementar
tecnologias amigables con el ambiente para este fin. Esto incluyé cambios en in-
fraestructura en servicios sanitarios, asi como cambios en el sistema de iluminacién
del edificio de la soda comedor.

Asimismo, inici6 la remodelacion del edificio de laboratorios de Ciencias Natura-
les, incluyendo cambios arquitecténicos y nuevas redes electromecdnicas en todo el
edificio, incluyendo, agua, aire comprimido, gas, iluminacién, datos, tomacorrientes
y sistema de recoleccién de aguas pluviales.

En el ano 2015 se pudo realizar la remodelacién total de la Biblioteca Carlos
Monge Alfaro con un monto aproximado entre infraestructura y equipamiento de
¢ 372 757 030,00. También se actualizé el acceso a Internet, con la colaboraciéon del
Centro de Informatica, en le Recinto de San Ramon, en el Museo, en el Conservatorio
de Musica, en el Recinto de Grecia y en el Centro Infantil Ermelinda Mora.

Sede de Pacifico

En los Ultimos cuatro afos la Sede del Pacifico desarrollé diversos proyectos y
actividades de impacto, a través de sus secciones de Recursos Humanos, Suminis-
tros, Servicios Generales y Administracion Financiera.

La gestion administrativa se centré en acciones de mantenimiento a la infraes-
tructura existente, e inicio a las obras en la finca ubicada en Esparza; mantenimiento
a las zonas verdes para mejorar el espacio y brindar capacitaciones al personal para
mejorar el desemperio, ademas de todas las tareas cotidianas que se realizan para el
funcionamiento rutinario de la Sede.
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En materia de mantenimiento y construccién de la infraestructura se logré la
contratacion de varios proyectos como: la canalizacién para conexidn de fibra 6pti-
ca entre el Edificio de Residencias Estudiantiles y la Biblioteca, Etapa | de conexién de
tablero eléctrico del Edificio Cy transformador del ICE, Remodelacion de Consultorio
Médico de acuerdo a los requerimientos del Ministerio de Salud, mantenimiento de
zonas verdes y embellecimiento del campus. Ademas se inici6 el desarrollo de la
finca ubicada en Esparza.

Otro de los principales logros ha sido el apoyo brindado a la capacitacién del
personal administrativo con el fin de mejorar los servicios a los usuarios, y facilitar
su desempeno y aprendizaje de los colaboradores, asi como los diferentes talleres y
seminarios brindados por la Oficina de Recursos Humanos.

En cuanto a la Administracion Financiera de la Sede en coordinacion con la Sede
Rodrigo Facio se realizaron las transacciones financieras, la contabilidad y control
presupuestario de la Sede, basandose en los lineamientos internos de la Universi-
dad, asi como de la Administracidn Publica.

La labor de la OAF se evidencio en los servicios brindados por esta oficina tan-
to en la comunidad universitaria como a los usuarios externos, donde se destaca
el apoyo sustantivo a cada coordinacién de la Sede, en la ejecucidn presupuestaria
para el logro de sus objetivos, la facilidad de la poblacién estudiantil de realizar sus
tramites financieros en la Sede sin tener que desplazarse a alguna entidad bancaria
y el servicio a la comunidad mediante el cobro de los diferentes cursos que brinda la
Sede mediante los proyectos por Fundevi.

Los principales logros alcanzados, son la alta ejecucidn del presupuesto ordina-
rio y de apoyo a los proyectos de Accién Social e Investigacion, mediante la adminis-
tracion de los dos fondos de trabajo con que cuenta la Sede y la gestién a través de
Ordenes de Servicio.

El registro oportuno de los movimientos en cada presupuesto, permitié a las
diferentes coordinaciones y encargados de proyectos, tener a mano informacién ac-
tualizada que les permitiera tomar decisiones en cuanto a la ejecucién del mismo,
en pro de lograr un mejor aprovechamiento de los recursos, para el logro de las
diferentes actividades sustantivas de la Sede, asi como de los diversos proyectos de
inversién que se estan desarrollando.

Mediante el personal de Recursos Humanos se logré gestionar servicios admi-
nistrativos relacionados con reclutamiento y seleccidon del personal administrativo,
nombramiento y registro del movimiento del personal docente, administrativo y
estudiantes en régimen becario, tramite de horas extras, constancias, vacaciones,
cargas académicas, informes y disefio de mecanismos de control interno.

A través de la Oficina de Suministros se dio seguimiento a los procesos de com-
pra, seguimiento de los proveedores manejo de la caja chicay fondos de trabajo. Se
gestionaron de manera explicita licitaciones abreviadas, contratos y resoluciones.

Mediante la Oficina de Servicios Generales, se logré brindar colaboracion a las
zonas verdes y labores de mantenimiento y remodelacidn de la Sede en el campus
de Puntarenas como en el de Esparza.
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Oficinas administrativas de la Rectoria

La Rectoria mediante sus oficinas administrativas: Oficina de Planificacion Uni-
versitaria, Archivo Universitario, Oficina Juridica, Oficina de Asuntos Internacionales
y Cooperacién Externa, Oficina Ejecutora del Programa de Inversiones y Centro de
Informatica, desarrolla actividades transversales al quehacer de la Institucion.

Oficina Juridica

La Oficina Juridica es el 6rgano asesor oficial de la Universidad de Costa Rica
en materia juridica; ejerce el control de legalidad y ostenta la representacién
legal de la Universidad por delegacion del Rector. Dentro de sus funciones de
asesoria juridica, durante los Gltimos cuatro afios resaltan las siguientes activida-
des mas relevantes:

Asesoria a la clausura del Programa PAIS

La Oficina Juridica participa activamente en la coadyuvancia para la toma de de-
cisiones institucionales mediante la colaboracién con diversas comisiones. Ejemplo
de ello fue la asesoria brindad al Programa de Atencién Integral en Salud (PAIS), para
el cual en el afo 2012, hasta su culminacidn, en febrero de 2014, la Oficina Juridica
ofrecié acompaniamiento permanente en todas las etapas suscitadas.

La Oficina brindd asesoria en la atencién de procesos judiciales tales como re-
cursos de amparo, medidas cautelares y diligencias de declaratoria de ilegalidad de
huelga, la cual se resolvié a favor de la Institucion. Asimismo, participé en la atencion
de los cobros administrativos que se generaron por la ejecucién del Convenio Caja
Costarricense de Seguro Social (CCSS)-PAIS.

La Oficina presto atencién constante a los casos que, tanto las autoridades uni-
versitarias, como las de la CCSS, consideraron que eran de relevancia para alcanzar,
de manera satisfactoria, el cierre del Programa. Esto sirvié para demostrar la capa-
cidad de conciliar los intereses institucionales con los nacionales, implementando
mecanismos de resolucion garantes de los derechos de las partes involucradas y res-
paldados por nuestro ordenamiento juridico.

Solicitud de uso de suelo en fincas 3 y 4

Desde el mes de octubre de 2013, la Universidad de Costa Rica solicit6 al Conce-
jo Municipal de Montes de Oca que el drea de su propiedad conocida como Finca 4
fuera considerada como “zona especial ciudad universitaria Rodrigo Facio”; que se
derogara la categoria de “zona por definir” del Plan Regulador de Montes de Oca, y
que las fincas 3 y 4 fueran clasificadas como Zona Especial Ciudad Universitaria Ro-
drigo Facio dentro de dicho Plan Regulador.

En la sesidn 269-2015, del 22 de junio de 2015, el Concejo Municipal aprobé aco-
ger dicha solicitud. En ese momento, un grupo de vecinos impugné dicho acuerdo
mediante un recurso de revocatoria y apelacion subsidiaria. No obstante, el Conce-
jo Municipal, en la sesién 273-2015, rechazé el recurso de revocatoria y remitioé en
alzada el recurso de apelacion al Tribunal Contencioso Administrativo, el cual dio
audiencia a la Universidad de Costa Rica para presentar sus alegatos.
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Mediante la resoluciéon 572-2015, del 23 de noviembre de 2015, dicho tribunal
resolvio el recurso de apelacién declarandolo inadmisible, de conformidad con el
articulo 154 inciso b) del Cédigo Municipal.

La Oficina Juridica tuvo una intervenciéon muy intensa en este proceso, contribu-
yendo con la preparacion de documentos y alegatos, con la participacién en reunio-
nes y con didlogos con los grupos de vecinos, asi como brindar el acompafamiento

necesario para que la Universidad cumpla con sus fines institucionales.

Gestion Judicial

La Oficina Juridica es responsable de atender los procesos judiciales de los que
la Universidad sea parte. En el siguiente cuadro se puede apreciar la cartera judicial
activa al cierre del informe de labores de los ultimos cuatro afios.

Cuadro 17.

Cartera judicial activa y nuevos procesos por aino,2012-2015

2012 2013 2014 2015
Cartera Judicial activa total 136 118 144 178
Nuevos ingresos 62 73 66 108

Fuente: Oficina Juridica

En este periodo, la mayor parte de los ingresos de procesos se ubicaron en el
area de recursos de amparo; seguidos por los procesos contenciosos administrativos

y los ordinarios laborales, segin puede observarse en la siguiente figura:

Ingreso de procesos judiciales, 2012-2015
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Consultoria

Las instancias universitarias presentan consultas a la Oficina Juridica sobre te-
maticas diversas. El papel de esta instancia es clave en el asesoramiento de temas
de indole legal.

A lo largo de los ultimos cuatro afos, esta oficina ha atendido diversas consul-
tas, muchas de las cuales corresponden a proyectos de ley, convenios, licitaciones y
otros. En el 2012 se atendieron 1 332 consultas; en el 2013 fueron 1 455; en el 2014 se
recibieron 1416, y en el 2015 se trataron 1 496 consultas. A continuacion se observa
una visualizacién de las principales consultas atendidas desde el 2012 al 2015.

Figura 19.

Atencion de consultas juridicas, 2012-2015

2012 2013 2014 2015
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“Proyectos de Ley

“Convenios, contratos, cartas de entendimiento y acuerdos
Licitaciones

“ Consultas diversas

Fuente: Oficina Juridica

Archivo Universitario Rafael Obregon Loria (AUROL)

La labor del Archivo Universitario se orienta principalmente hacia los procesos
de gestion documental producidos por la Universidad de Costa Rica, con el fin de
asegurar una adecuada administracién del patrimonio documental institucional. En
el pasado cuatrienio, destacan las siguientes actividades:

SisDoc - Sistema de Gestion Documental

El SisDoc constituye un sistema de gestion documental 100 % web, sumamente
flexible, a través del cual se pueden controlar todas las funciones y actividades ge
afectan el ciclo de vida de los documentos: creacién, revisién, aprobacién, recep-
cién, mantenimiento, transferencias o eliminaciones, acceso y preservacion.

En el aflo 2012 inici6 la implementacion del proyecto piloto con algunas unida-
des universitarias, cerrandose en el aio 2014 para solventar fallos técnicos. Para el
ano 2015, diez unidades utilizan plenamente el sistema.
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El SisDoc ha sido un modelo para distintas instituciones gubernamentales que
se encuentran en procesos de desarrollo de sistemas de gestion de documentos, las
cuales lo han tomado como referencia. En el 2015 se trabajé en la continuidad y ad-
ministracién del Sistema de Gestién Documental (SisDoc) mediante la capacitacion
y atencién de consultas de los usuarios y en dar mantenimiento a los pardmetros de
configuracion del Sistema (plantillas, flujos de trabajo, permisos, niveles de acceso).

Gestion documental en sedes y recintos

Para contribuir con el fortalecimiento de las Sedes Universitarias, el AUROL rea-
lizé en el aflo 2012 una tarea de diagndstico de gestion documental. Con esta infor-
macion se diseiid una estrategia integral para coadyuvar al buen funcionamiento de
la gestion documental de las sedes, una adecuada rendicién de cuentas y transpa-
rencia administrativa. Su implementacion se llevé a cabo durante el afio 2013.

Normalizacion

En el 2013 se inici6 la elaboracién de un Manual de Procesos Archivisticos, como
una forma de servir de apoyo y orientacidn para la aplicacién de procedimientos
archivisticos. Este manual describe de manera normalizada, las etapas y acciones
relacionadas con los documentos.

Durante el 2014 se realizé un significativo avance con este manual, mediante el
analisis de los macro procesos de la institucidn, y encaminado a obtener un cuadro
de clasificacién documental por procesos. Como parte del trabajo emprendido se
completé el andlisis de los procesos de accion social y de presupuesto y se inicio el
andlisis de los procesos de vida estudiantil, investigacion y docencia.

Con el afan de dar cumplimiento a las metas de actualizacién del Manual de
Procedimientos Archivisticos y promover la mejora continua a través de la imple-
mentacion de la norma ISO 15489 de Gestion de Documentos y la 9001 Sistemas de
Gestion para la Calidad, en el 2015 se realizaron las siguientes acciones:

+ Cuadro de Clasificacion Institucional enfocado en procesos: se iniciaron y fina-
lizaron distintos procesos para desarrollar, de forma paulatina, un instrumento
propio de gestién documental que permita determinar la relacién entre los pro-
cesos, las unidades productoras y las series documentales y que refleje la produc-
cion transversal de los documentos y su relacion con cada una de las funciones
institucionales, separdndose de la tradicional estructura rigida del modelo orga-
nico y en convergencia con las mejores practicas de la ciencia archivistica.

+ Valoracién documental: Como parte del desarrollo del programa de gestiéon docu-
mental y especificamente en la elaboracién y actualizacién de las Tablas de Plazos
de Conservacion y Eliminaciéon de Documentos, durante todo el periodo se brindé
apoyo técnico y logistico de forma continua a la Comision Universitaria de Seleccion
y Eliminacién de Documentos. Como parte de los logros se puede mencionar la ges-
tion de 108 solicitudes de eliminacion de documentos, la elaboracién y aprobacién
de tres tablas de plazos: la Archivo Universitario, de la Comision Universitaria de Se-
leccién y Eliminacién de Documentos y del Comité Técnico.

+  Normalizacién de nombresy siglas: Como una necesidad imperativa para norma-
lizar la gestion documental, surge la necesidad de realizar una verificaciéon de los
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nombres y siglas de las instancias universitarias utilizados para la produccion de
documentos. Como producto de la investigacién y negociacién con las instancias
universitarias, se obtuvo un listado normalizado con 629 instancias; durante este
proceso se encontraron y resolvieron casos que van desde siglas repetidas hasta
formatos y siglas que no corresponden con la instancia productora. Este proceso
se encuentra en fase de revisidon para proceder a su aprobacion y aplicacién de-
finitiva. De momento hay 13 instancias en revisidn, y 33 instancias que no deben
formar parte de este listado.

Servicios archivisticos

En la siguiente figura pueden observarse los alcances del Archivo Universitario
en cuanto a las capacitaciones y servicios archivisticos realizados a lo largo de los

ultimos cuatro afos:

Figura 20.
Servicios archivisticos del AUROL, 2012-2015

2012

5 capacitaciones en sedes y recintos

95 consultas de informacion atentidas

3 exposiciones para fortalecer la memoria
colectiva de la UCR

Laboratorios de Descripcion Archivistica ly
Il en apoyo a la academia

Apoyo a ccomisiones institucionales

14 actividades de capacitacién a archivis-
tas, jefes y recepcionistas.

2014

.

Asesoria archivistica a 72 instancias uni-
versitarias para el rescate, conservacion y
difusién del patromonio documental insti-
tucional

Supervision del proceso de traslado y en-
trega a la CCSS de los documentos genera-
dos durante la ejecucion del PAIS

2013

» 62 unidades atendidas, las cuales se inscri-

bieron en el Programa de Asesoria

+ Asesoria a 9 unidades que para la aplica-

cién del nuevo procedimiento de elabora-
cion de tablas de plazos de conservacién y
eliminacién de documentos

+ Conmemoracién del X aniversario del

AUROL, con un amplio programa de char-
lasy un taller de capacitacion

2015

265 funcionarios capacitados

17 capacitaciones sobre buenas practicas
de gestion documental, elaboracién de
documentos y gestion de expedientes

+ 86 instancias atendidas para asesoria ar-

chivistica
2 talleres con estudiantes de la carrera de
Historia y Archivistica

Fuente: AUROL

Rescate y custodia del patrimonio documental universitario:

Con motivo del 75 Aniversario de la UCR, en el 2015 el AUROL estuvo muy activo
en cuanto a actividades de proyeccidn y difusién del acervo documental institucio-
nal, para mostrar su quehacer e importancia para la sociedad. Seguidamente algu-
nos logros del cuatrienio:
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Figura 21.
Conservacion de documentos de AUROL, 2012-2015
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Oficina de Asuntos Internacionales y Cooperacion Externa
(OAICE)

La labor de la OAICE estuvo enfocada en la planificacién, gestion, desarrollo y
fomento de las relaciones internacionales de la UCR. Estas acciones las ejecuta en
estrecha relacién con las unidades académicas, instancias universitarias y entes ex-
ternos, con estricto apego a la normativa que rige la proyeccién internacional de la
Institucion.

Las actividades desarrolladas lograron la consolidacion de la posicion de la Uni-
versidad de Costa Rica como un sitio de privilegio en el escenario académico inter-
nacional, mediante la capacitacion del sector académico y las relaciones estratégicas
con universidades extranjeras y organismos internacionales, con el fin de generar un
escalamiento a niveles superiores en el ambito académico.

Fue importante la coordinacién con los responsables de la cooperacion bilateral
y multilateral en las diferentes representaciones diplométicas, organismos interna-
cionales y regionales acreditados en el pais; Ministerios de Gobierno (especialmente
con la Direccion de Cooperacién Internacional del Ministerio de Relaciones Exterio-
res, Unidad de Cooperacion Internacional del Ministerio de Planificacién y Politica
Econémica—Mideplan); entidades internacionales, universidades extranjeras que
fomentan la cooperacion académica, y ante los cuales la OAICE se desempefia como
contacto institucional.

Movilidad académica y administrativa

El trabajo de la Comisién ad hoc existente esta relacionado con el andlisis de las
solicitudes de becas cortas y académicos visitantes (establecida en el articulo 40 del
Reglamento del Régimen de Beneficios para el Mejoramiento Académico en el Exte-
rior para el Personal Docente y Administrativo en Servicio). Se diversificé la integra-
cién de la Comisién, debido a la necesidad de contar con mayor apoyo de criterios
sobre areas académicas especificas de la UCR. Actualmente, hay un representante
académico de la Facultad de Farmacia, por el drea de Salud, y una representante de
la Escuela de Ciencias Politicas, por el drea de Ciencias Sociales.

- .3
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Se espera la incorporacion de un docente de la Escuela de Filologia Lingistica
y Literatura, por el drea de Letras, asi como representantes de las areas de Ingenieria
y Ciencias Basicas, de tal modo que la Comisién ad hoc contard con miembros de
cinco areas académicas, a los que se suman la Direccién y Subdireccién, los represen-
tantes de la Rectoria, Vicerrectoria de Docencia y algunas jefaturas de las secciones
operativas de la Oficina.

Movilidad estudiantil

Se fortalecio la capacidad financiera de apoyo a la movilidad estudiantil, me-
diante la oferta de programas académicos internacionales, disefiados y administra-
dos por la OAICE. Esta modalidad permitié otorgar 9 becas completas a estudiantes
con condiciones socioeconémicas desfavorables, que cuentan con promedios pon-
derados de excelencia. Ademas, se brindaron 47 becas parciales para actividades
académicas internacionales de diversa indole, por medio del presupuesto ordinario
designado a la movilidad estudiantil.

Se realizé el planeamiento, disefio conceptual, logistico y académico de la Pri-
mera Escuela de Verano de la UCR, a realizarse en Julio de 2016 (“UCR- Tropical Sum-
mer School: Program for International Students”), para promover una mayor inter-
nacionalizacién de la UCR y generar recursos en apoyo a la movilidad de nuestros
estudiantes hacia el exterior. Esta Escuela de Verano serd impartida en idioma inglés,
y constard de tres modalidades: 1. Biodiversidad y Conservacion 2. Introduccién a
los Estudios Latinoamericanos y Apreciacion de Musica Popular Latinoamericana y
3. Derecho Econémico Internacional y Ambiente de Negocios en América Central.

Por primera vez, la OAICE en representacion de la UCR, participo en el evento
anual mas importante de educacion internacional, organizado por NAFSA (National
Association of Foreign Student Advisers), Boston, EE.UU., mayo de 2105. Esta parti-
cipacion, cubierta con fondos propios generados por OAICE, favorecié una mayor
proyeccion institucional, mediante la presentacion de la primera Escuela Internacio-
nal de Verano de la UCR. Ademas se establecieron contactos con instituciones socias
en el ambito internacional para discutir alianzas potenciales de cooperacién en un
futuro préximo.

Cooperacion internacional

La OAICE, en el marco de las celebraciones de su 40 Aniversario y del 75 Aniver-
sario de la UCR, coordind la ejecucion de dos talleres sobre internacionalizacién de
la educacién superior, impartidos por el Dr. Hans De Wit, Director del Centro para la
Educacidn Superior Internacional del Boston College, y por la Dra. Laura Rumbley.
Los principales temas tratados fueron:

+ Nuevas Tendencias en los Procesos de Internacionalizacién.
+ Aseguramiento de la Calidad e Internacionalizacién.

+ Indicadores de Internacionalizacién.

* Nuevos Enfoques y Estrategias de Internacionalizacion.

« Internacionalizacion del Curriculum.
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+ Alianzas Estratégicas y Formulacién de Proyectos Internacionales Exitosos.

- Estrategias de Promocioén Institucional en el Ambito Internacional.

Proyectos relevantes que se encuentran pendientes o en desarrollo

Para el 2015 se propuso iniciar con un plan piloto para correr la planilla en linea
del personal becado en el exterior; no obstante, debido a que los profesionales res-
ponsables ain no han resuelto aspectos técnicos y logisticos (tabla de asignacio-
nes, tipos de cambio y ajustes de diferentes procesos en el sistema) no se ejecuté lo
propuesto. La falta de personal por parte del Centro de Informatica para atender la
conclusiéon de fases pendientes del SIBEX no han hecho posible las pruebas piloto ni
mucho menos la implementacién completa del sistema informatico requerido.

En los ultimos dos afos anteriores se construyé una base de datos con 278 per-
sonas becadas, que regresaron a la Institucion durante el periodo 2000-2013, dentro
del cual se encuentra la poblacidon que, probablemente, ha finalizado o esta por fi-
nalizar sus compromisos laborales con la UCR. La base de datos debe actualizarse
con informacion de los exbecarios que se reincorporaron en los ultimos dos afos. Es
importante ademas, dar inicio a la fase de analisis de la informacién para la toma de
decisiones estratégicas.

Para esos efectos y para continuar atendiendo eficientemente a los becarios en
el exterior, es necesario que se otorgue urgentemente el apoyo presupuestario para
el nombramiento de una gestora de movilidad académica y administrativa que la
Oficina ha solicitado infructuosamente desde diciembre del 2014.

Durante el 2015, se atendieron consultas de las Sedes Regionales en relaciéon con
las becas de contrapartida contempladas en el Plan de Mejoramiento Institucional,
en el marco del Préstamo del Banco Mundial. Las sedes de Guanacaste y del Pacifico
son las que mas han trabajado para formalizar sus candidatos.

Igualmente, se continda incentivando a las unidades académicas de la Sede Ro-
drigo Facio, que reciben académicos internacionales, para que programen visitas
académicas a sedes regionales. Esto sumado al apoyo brindado a solicitudes de aca-
démicos visitantes y becas cortas para personal docente y administrativo en servicio
de las propias Sedes.

Las actividades realizadas en las diferentes secciones de la OAICE se traducen
cuantitativamente en datos mostrados en el cuadro siguiente, relacionados a pro-
fesores exbecarios, profesores invitados, becas de posgrado al exterior, académicos
visitantes, becas para docentes y funcionarios administrativos, movilidad estudiantil,
inversion en movilidad estudiantil entre otros.
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Cuadro 18.
Internacionalizacion en cifras, 2013-2015
Categoria Grado académico 2013 2014 2015
con doctorado 293 295 314
Profesores exbecarios con maestria 124 90 99
en régimen académico | con especialidad 22 12 15
Total 439 397 428
Posgrados (%) obteni- con doctorado 61 56 54
dos en exterior (exbe- con maestria 16 12 12
carios) en relacién al T
l0s) I con especialidad 11 19 7
total de profesores en
Régimen Académico Total 88 87 73
con doctorado 47 20 25
Ex becarios en calidad con maestria 12 17
de profesores invitados | con especialidad 4 4 0
Total 63 Zy| 28
con doctorado 31 36 46
Profesor'es exbecarios con maestria 8 6 13
que se reincorporaron a -
la institucién con especialidad 0
total 40 42 59
con doctorado 41 38 40
Becas de posgrado al con maestria 18 13
exterior otorgadas con especialidad 0 0
total 50 56 53
con doctorado 214 223 223
Becarios de la con maestria 28 37 37
institucion en el exterior |  con especialidad 1 0 0
total 245 260 260
Inversion institucional académica $4.188.264 | $4.122.000 | $3.806.859
en programas de o
movilidad estudiantil $82.274 | $140.809 | $176.233
Becas de corta duracién
para profesoresy
funcionarios en servicio 62 51 40
Académicos visitantes 202 214 193
Estudiantes extranjeros
enla UCR 244 267 224
Estudiantes de UCR
movilizados al exterior 80 152 107
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Categoria Grado académico 2013 2014 2015

Convenios vigentes con
213 instituciones
extranjeras y organismos
internacionales 257 306 263

(*) Estudios de posgrado: D: Doctorado, M: Maestria, E: Especialidad

Fuente: Oficina de Asuntos Internacionales y Cooperacién Externa. OAICE
(enero 2016)

Cdtedras Internacionales

En los cuatro afos recién pasados las Catedras Internacionales de la Universi-
dad de Costa Rica se han consolidado como un espacio académico internacional de
encuentro e intercambio entre cientificos y universidades de América Latina, Africa,
Asia, Europa y Norteamérica. Sus actividades han incidido en la docencia y la inves-
tigacion asi como en el encuentro intercultural, en particular en la Universidad de
Costa Rica pero también en la sociedad en general.

Cabe resaltar que se fortalecieron las actividades académicas de cooperacion
con un gran numero de universidades de las regiones mencionadas que permitieron
la movilidad de profesores y estudiantes costarricenses y la llegada de profesores e
investigadores extranjeros.

Al mismo tiempo el trabajo de las Catedras Internacionales impact6 a nivel na-
cional al brindar apoyo y asesorar a diferentes instituciones en la toma de decisiones
politicas orientadas a favorecer el reconocimiento de la diversidad cultural, los de-
rechos humanos y con ello mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos, y al
mismo tiempo cumplir con las obligaciones internacionales en materia de acceso a
la ciudadania en igualdad de condiciones para todos, asi como contribuir a mejorar
la eficiencia en el cumplimiento de las obligaciones institucionales.

Con todo eso, las Catedras Internacionales han contribuido de manera significa-
tivo al proceso de internacionalizacidn de la Universidad de Costa Rica.

Desde su creacién en 2012, la Catedra Wilhelm y Alexander von Humboldt en
Humanidades y Ciencias Sociales no sélo se ha convertido en un nudo de enlace de
la cooperacidon académica entre universidades y cientificos alemanes y costarricen-
ses, sino también para la cooperaciéon de la Universidad de Costa Rica con cientificos
y universidades de la regidn centroamericana y de América Latina, en general, espe-
cialmente por la cooperacién en redes interuniversitarias.

Mas alld de sus tareas fundamentales y “regulares” (cursos de posgrado en es-
tudios literarios y culturales y ciencias sociales con enfoque interdisciplinario, capa-
citacién de docentes, realizacién de programas y proyectos interdisciplinarios de
investigacion, reforma de planes de estudio, conferencias, simposios y congresos,
etc.), la Catedra Humboldt ha participado de manera destacada en otras iniciativas
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y proyectos. Cabe destacar su rol activo en el fomento y acompafamiento de la coo-
peracién académica entre Alemania, Costa Rica y otros paises latinoamericanos mas
alla de las disciplinas de su especializacién.

Asimismo, participd en la creacién del Espacio de Estudios Avanzados de la UCR
(UCREA) en cooperacion con centros de investigacion interdisciplinaria en Alemania
y otros paises, en la iniciativa para crear un sistema de posdoctorados en la UCR,
en actividades que vinculan la universidad y la sociedad (por ejemplo a través del
“Foro Humboldt: Universidad y Sociedad - retos del siglo XXI") y su liderazgo en
varias redes internacionales de cooperacion académica (entre estas, la Red Europa
de Investigaciones sobre Centroamérica, la Red de estudios transareales y transcul-
turales de Centroamérica y el Caribe y la red Interdisciplinary European Studies in
Latin America). En todas estas actividades, la Catedra Humboldt ha fomentado la
cooperacion triangular entre la UCR, universidades alemanas y universidades cen-
tro/latinoamericanas.

Entre los logros mas importantes de la Catedra Wilhelm y Alexander von Hum-
boldt en Humanidades y Ciencias Sociales en el 2015 se encuentran los siguientes:

+ La realizacién del proyecto interuniversitario Estudios Europeos Interdisciplina-
rios en América Latina/Interdisciplinary European Studies in Latin America, co-
financiado por la Unién Europea en el marco de un Jean Monnet Project, y la
creacion de la Red IESLA con la participacion de docentes de estudios europeos
de mas de diez universidades de América Latina y Europa; con esto, se abrid
un campo nuevo, innovador y de relevancia estratégica en la UCR, que apunta
a la creacién de un programa de investigacion y un programa de estudios de
posgrado en Estudios Europeos, en cooperacién con universidades latinoame-
ricanas y europeas.

+ Larealizacion del proyecto de investigacion Convergencias transculturales y tran-
sareales en Centroamérica y el Caribe, y la creacidn de la Red tematica de estudios
transareales y transculturales de Centroamérica y el Caribe, Red Transcaribe, co-
financiada por la Vicerrectoria de Investigacion de la UCR, con la participacion de
mas de veinticinco cientificos de universidades de Centroamérica, el Caribe insu-
lar, América Latina, Europa y Norteamérica; se ha integrado de manera exitosa a
cientificos y universidades del Caribe francéfono e hispanéfono en la red.

+ Larealizacién de 19 simposios, coloquios y talleres vinculados con los ejes de in-
vestigacion de la Catedra, con mas de seiscientos participantes; ademdas de con-
ferencias, mesas redondas y participacion en congresos nacionales, regionales e
internacionales.

Todas estas actividades se desarrollaron en colaboracién y con co-financiamien-
to del Servicio Aleman de Intercambio Académico (DAAD).

Durante los casi tres aflos de existencia, la CECEA ha contribuido a un acercamiento
muy significativo entre la UCR y la academia y cultura coreanas. Un acercamiento del que
se beneficiado muy diversas dreas de las ciencias y las artes. Los intercambios de docen-
tes y estudiantes procedentes de Corea y de la UCR, le han permitido a diversas personas
experimentar de primera mano la cultura del otro pais, en un ambiente de respeto y
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apertura. El idioma coreano se ha consolidado como uno mas de la oferta regular de la
UCR. En general, la CECEA ha permitido a la UCR un nivel de acercamiento académico
y cultural con Corea del Sur, y en general con el Este Asidtico, inexistente antes de su
creacion. Acercamiento que también ha tenido efectos positivos en las relaciones entre
ambos paises. Se puede afirmar que la CECEA no solo se ha convertido en la principal
instancia de actividades académicas relacionadas con Corea en la UCR, sino en toda
Centroamérica, y en una de las mas importantes de América Latina, lo que refuerza el
liderazgo académico regional de nuestra universidad.

En 2015, se fortalecieron los Estudios Coreanos en la UCR, a través de la apertura
de cursos regulares sobre Estudios Coreanos con docentes visitantes y la expansiéon
de las actividades académicas y culturales relacionadas con Corea. Asimismo, se for-
talecio el intercambio de estudiantes y docentes con base en el apoyo de la Catedra
sobre los contenidos de interés definidos para el 2015, y se logré una mayor visibili-
dad y un incremento de la presencia de la Catedra ante el publico universitario y la
sociedad costarricense.

Concretamente los logros principales de la Catedra de Estudios de Corea vy el
Este Asiatico en el 2015 fueron los siguientes:

+ Vinculo de los estudios coreanos con programas de docencia en la UCR: se ofre-
cieron 13 cursos de estudios coreanos (nueve de idioma coreano, uno de econo-
mia, uno de cultura, uno de historia, uno de movimiento cultural, y dos de filoso-
fia intercultural/asiatica), en los participaron aproximadamente 230 estudiantes
(160 en los cursos de idioma y 70 en los otros).

« Fortalecimiento de la colaboracién académica interdisciplinaria, a través de la
organizacion de actividades académicas (siete foros coreanos en los campos de
economia, geografia, linglistica, artes escénicas, biologia, filosofia), asi como de
programas de docencia en historia y artes dramaticas.

+ Presentacion de la cultura coreana a la sociedad costarricense por medio de la
realizacién de un espectaculo de danza tradicional de Corea en el Teatro Popular
Mélico Salazar, donde participaron aproximadamente 800 personas, que se llevo
a cabo en el marco del 75 aniversario de la UCR.

« Contribucién al intercambio académico con Corea del Sur: Convenios para la
cooperacion académica con tres universidades reconocidas; dos delegaciones
de alto rango de la Universidad Nacional de Pusan, y de la Academia de Estudios
Coreanos visitaron la UCR; siete docentes de Corea o de estudios coreanos parti-
ciparon en actividades académicas en la UCR y dos de la UCR visitaron Corea. En
los programas de intercambio estudiantil participaron un estudiante coreano y
tres costarricenses.

Desde su creacién la CEAC se ha ido convirtiendo en un catalizador de las discu-
siones en torno a los temas de Africa y el Caribe en la Universidad de Costa Rica y se ha
convertido en un referente sobre politica publica en materia de combate al racismo.

La forma mas representativa de esta promocién de la discusion es el simposio
internacional que desde 2014 organiza la cdtedra. Con mas de cien expositores en
sus dos ediciones, este congreso ha agrupado una masa critica que se dedica a
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explorar y reflexionar sobre los vinculos que en el mundo Atlantico se construye-
ron a raiz de la diaspora africana. Teniendo un gran impacto entre los docentes, in-
vestigadores y estudiantes participantes de nuestra universidad que permite hoy
ya hoy hablar de un grupo de jévenes académicos que empiezan a especializarse
en el tema.

Las experiencias de las personas de origen caribefio y africano y sus aportes a
la construccién de las sociedades modernas, asi como la representacion en los sis-
temas educativos de los diferentes estados nacionales, son temas fundamentales
que a través de la CEAC aportan a la relacién universidad-sociedad con la particulari-
dad de hacerlo en un marco internacional, que coloca a la Universidad de Costa Rica
como un referente en estas discusiones a nivel nacional e internacional.

Entre los logros mas importantes de la Catedra de Estudios de Africa y el Caribe
en 2015 destacan los siguientes:

+ Colaboracién con la Corte Suprema de Justicia en la elaboracion de la “Politica
Institucional para el acceso a la Justicia de Personas Afro-descendientes y su
Plan de Accién” y con el Ministerio de Educacién Publica en la elaboracién del
plan “Aulas libres de racismo”. Se apoyé a la Defensoria de los Habitantes en
la evaluacioén de los contenidos raciales presentes en los textos de primaria y
secundaria. Se realizaron 25 talleres de capacitacién para personal de institu-
ciones publicas, sobre la historia y cultura de Africa y El Caribe, el racismo y la
importancia de la diversidad cultural, a los que asistieron aproximadamente
mil personas.

+ Seinicié un plan de formacién y actualizacién para docentes de la UCR y se llevé a
cabo el Primer Seminario Internacional de Historia de Africa con 15 participantes.

+ Se organiz6 el Tercer Simposio Internacional Los significados de la negritud I,
que contd con la participacion de 60 ponentes.

+ Se participé en los siguientes proyectos de investigacion: “Social Inequalities in
the Atlantic Space”, Leibniz University, Hannover; “Expressive Culture of the Afri-
can Diaspora”, York University, SSHRC-Canada y se conformé la Red Centroameri-
cana de Estudios Afro-descendientes.

+  Se consigui6 la beca completa para un estudiante de Doctorado en la Universi-
dad de Pittsburg para formarse en Historia del Caribe.

+ Se organizaron veinte actividades de difusién en los niveles nacional e interna-
cional, que incluyeron desde entrevistas en medios de comunicacion hasta la or-
ganizacion de conferencias publicas, peliculas, la participacion en debates y la
presentacion de libros, entre los mas relevantes.

Limitaciones y desafios de las Cdatedras Internacionales

La principal limitacion para Catedras Internacionales es su caracter particular en
la estructura institucional, que no le permite tener independencia administrativa.
Por esa razén, su accionar se hace complejo en términos operativos y dependiente
de otras unidades académicas para la concrecién de sus multiples proyectos.
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Con el propésito de fortalecer la internacionalizacién de la educacién, en el afio
2011 el Dr. José Narro rector de la UNAM, implementé un programa estratégico a
través del cual establecié alianzas con importantes instrucciones de educacion su-
perior en diversas partes del mundo. La intencién fue crear espacios académicos que
contribuyan a fomentar y promover nuevas redes de cooperacién académica, cien-
tifica y cultural para el desarrollo de proyectos conjuntos, asi como el intercambio y
movilidad entre estudiantes docentes e investigadores.

En este contexto, la UNAM y la UCR, renombradas instituciones de ensefianza
superior en América Central y Latinoamérica, unieron esfuerzos para crear el Centro
de Estudios Mexicanos (CEM), cuyo proposito es impulsar las tareas antes menciona-
das en beneficio de sus comunidades académicas.

Dicha iniciativa se concreté con la firma de un convenio especifico y en marzo
del 2014, con la apertura de la oficina en la UCR. El CEM-Costa Rica se suma a la red
de las 11 sedes de la UNAM en el extranjero ubicadas en: San Antonio, Chicago, Los
Angeles, Seattle y Tucson en Estados Unidos; Ottawa en Canada; Beijing en China;
Madrid en Espana; Paris en Francia y Londres en Gran Bretafia.

En este contexto, a dos afios de haber iniciado formalmente las actividades
del CEM, los resultados mas relevantes son aquellos alcanzados en el rubro de
movilidad académica y estudiantil ya que a partir de ello se ha logrado desarro-
Ilar diversas actividades, con lo cual se han establecido nuevos vinculos acadé-
micos que permitiran ampliar y profundizar en la investigacion que llevan a cabo
nuestras Universidades.

Los datos mas destacados para el periodo 2014-2015 son:

« 51 profesores se apoyaron con el propésito de llevar a cabo las siguientes activi-
dades académicas:

+ 15 cursos a nivel de posgrado con valor curricular en los que fueron aten-
didos 273 estudiantes, en las areas de Geologia, Letras, Literatura, Biologia,
Geografia, Antropologia, Educacién, Linguistica, Estadistica, Ecologia, Lin-
guistica, Espaiol como Lengua extranjera, entre otros.

« 38 conferencias en la que participaron cerca de 2500 personas.
« 10 presentaciones de libros en las que participaron 375 asistentes.

+ 53 estudiantes recibieron apoyos para movilidad estudiantil a través de la Oficina
de Asuntos Internacionales de la UCR y de la Direcciéon General de Asuntos Inter-
nacionales de la UNAM, de los cuales:

* 13 estudiantes de la UCR hicieron una estancia académica en la UNAM a nivel
licenciatura.

« 15 estudiantes de licenciatura de la UNAM hicieron intercambio académico
enla UCR.

« 25 estudiantes de posgrado la UNAM participaron en curso con valor curricular
en la UCR.
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En apoyo a la promocion del posgrado de la UNAM, el cual otorga becas de
manutencién y exencion de pago de matricula a los estudiantes de la UCR que son
formalmente admitidos en algiin programa, el CEM ha atendido las invitaciones para
participar en la FEUCR, la EXPO-UCR, promociones a nivel de la Facultades, asi como
en el Ministerio de Educacion y Culto de Costa Rica, Feria CONACYT-Internacional y
aquellas reuniones organizadas por la OAICE. En total se llevaron a cabo 14 activi-
dades (exposiciones y sesiones informativas) en donde la poblacién atendida fue
superior a las 3 mil personas.

A continuacién se indican las actividades desarrolladas por el CEM desde su
creacion hace dos afios.

Formacion académica 2014 2015 Total Poblac.ién
atendida
Cursos UNAM en UCR 4 8 12 223
Cursos UCR en UNAM 1 2 3 50
Conferencia 12 26 38 2500
Presentaciones de libros 4 6 10 375
Movilidad 2014 2015 Total
Profesores de la UCR en la UNAM/Ver actividades 3 5 8
Profesores de la UNAM en la UCR/Ver actividades 10 33 43
Estudiantes UCR en UNAM/Apoyo OAICE-UCR 7 6 13
Estudiantes UNAM en UCR/Apoyo DGCI-UNAM n 4 15
Estudiantes de la UNAM en UCR/curso especifico 0 25 25
Estudiantes UCR en aceptados en Posgrado UNAM 1 3 4
Estudiantes en proceso al posgrado UNAM 7 7
Difusion cultural 2014 2015 Total Poblac.ién
atendida
Videoconferencias/cursos 8y2 17y7 25y9 144
Ciclos de cine/8 peliculas 0 2 2 90
Actividades culturales:
exposiciones/danza/ 3 6 9 6240

tradiciones/ conciertos
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Promocion Posgrado-UNAM 2014 2015 | Total Poblac.lon
atendida
Exposiciones: FEUR, Expo-UCR, Facultades, 5 7 9 3150
Feria CONACYT y Congreso en Panama
Sesiones informativas en UCR, en SEP, en 5 3 5 250
OAICE, Ministerio de Educacién y Culto

Fuente: Centro de Estudios Mexicanos

Centro de Informatica (Cl)

Uno de los principales retos que ha debido afrontar el Centro de Informatica (Cl)
en estos Ultimos cuatro afnos es el de responder a la creciente demanda tecnolégica
que requiere la universidad para el desempeiio adecuado de sus funciones docen-
tes, administrativas, estudiantiles y de investigacion.

Uno de esos aspectos es el almacenamiento en la nube institucional. Para ello
los esfuerzos de inversidn se concentraron en ampliar esta capacidad afno con anfo,
tal como lo muestra el grafico a continuacion.

Grafico 31.
Capacidad de almacenamiento 2012- 2015 (en terabytes)
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Fuente: Centro de Informatica

Aunado al crecimiento en el espacio virtual para resguardar informacion, la UCR
ha optado en estos cuatro aflos por dos velocidades de enlaces a Internet: uno de
600 megabytes y otro de 300 megabytes, que dan soporte a un total de 16 mil usua-
rios registrados el afio pasado.
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Grafico 32.
Cantidad de usuarios de Internet en la UCR (2012-2015)
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Fuente: Centro de Informatica

Esta demanda creciente ha provocado un incremento correspondiente en la
cantidad de puntos de acceso a la red desde la institucién, los cuales han aumentado
en un 550 % del 2012 al 2015. Esta es una necesidad que continuara incrementando-
se con el paso del tiempo, principalmente con las nuevas obras de infraestructura
que desarrolla la Universidad de Costa Rica.

Grafico 33.
Puntos de acceso a la red desde la UCR (2012-2015)
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Migracion de la telefonia analégica a telefonia de voz sobre
Protocolo de Internet (IP) e instalacion de nuevos servicios

El Centro de Informatica continua con el proceso de migracién de la telefonia
que inicié hace casi una década. Para ello adquirié un grupo de teléfonos IP para
sustituir los teléfonos analdgicos. Ademas realizo la instalacion de nuevas lineas te-
lefonicas en la Sede Rodrigo Facio y Sedes Regionales. También se brindé soporte a
la actual plataforma de telefonia y realizé los estudios y procesos para implementar
una nueva plataforma basada en software libre, que permita disminuir los costos
actuales de soporte y crecimiento.

Todo ello le ha permitido a la institucion el ahorro de al menos ¢55 millones por
mes, en comparacion con las tarifas que se cancelaban al Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE) en 2009. La diferencia la hacen las comunicaciones internas: ahora
las llamadas hechas a través te telefonia digital, dentro y entre las sedes y recintos,
son gratuitas. Unicamente el 17 % de las lineas universitarias siguen siendo analégi-
cas y el Cl espera completar el proceso de renovacion a finales de este 2016, cuando
el ahorro serd mucho mayor.

Grafico 34.
Lineas telefénicas UCR (2012-2015)
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Fuente: Centro de Informatica

Migracion a Software Libre en la UCR

La UCR logré convertirse en lider en Hispanoamérica como la universidad mas
comprometida con el Software Libre, segun el ranking de universidades en este
campo, publicado por el Observatorio Tecnolégico Portal Programas.

Como se vera en el cuadro siguiente, la institucién tiene el 100 % en el Indice
de Difusién del Software Libre segun esta clasificacion, muy distante de la segun-
da posicion.
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Posiciéon | IDSL Universidad Pais
10 100 % Universidad de Costa Rica Costa Rica
20 63,8 % Universidad Nacional de La Plata Argentina
30 54,3 % Universidad Francisco Marroquin Guatemala
4o 44,4 % Universidad de la Republica Uruguay
50 39,5% Universidad Nacional de Cérdoba Argentina

Fuente: http://www.portalprogramas.com/software-libre/ranking-universidades/
clasificacion-hispanoamerica

La figura a continuacién resume los elementos generales de los avances del
proceso de migracién hacia de Software Libre durante el 2015.

Figura 22,
Avances en software libre
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Fuente: Centro de Informatica

El equipo de migracién a Software Libre surgié como una iniciativa del Cl para
dar respuesta al mandato del Consejo Universitario de la Universidad de Costa Rica,
que declara de interés institucional el uso, promocidn, investigacién para la persona-
lizacion, desarrollo y ensefianza del software libre y su integracién en todas las areas
donde sea competencia la ensefianza y uso de las tecnologias de la informacién.
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Otros logros

Propiamente para el 2015, el Cl alcanzé cuatro logros significativos que impactaron
de manera positiva en la Comunidad Universitaria. El primer logro se refiere a la red ina-
ldmbrica Eduroam, que ha permitido a los usuarios contar con una conexion de forma
facil y rapida en las instituciones afiliadas, tanto a nivel nacional como en 74 paises alre-
dedor del mundo.

El segundo logro se refiere al desarrollo del Sistema de Control y Seguimiento del
examen de ingreso al Programa de Posgrado en Especialidades Médicas. Este proyecto
permitio la inscripcion en linea a més de 2 mil aspirantes con resultados muy satisfacto-
rios para su beneficio y para el personal encargado de la gestion. Ademas, permitio la
elaboracion del curriculo de 900 aspirantes que aprobaron el examen, automatizando el
proceso de revision de solicitudes y la asignacion de citas.

Como tercer logro, se coloco la nueva plataforma de comunicaciones en la Facultad
de Ciencias Sociales. Se trabajo en la fiscalizacién, instalacién, configuracion, ejecucion
del plan de pruebas y la puesta en produccién de la plataforma de comunicaciones del
edificio. Actualmente esta facultad cuenta con la red de mayores prestaciones en la ins-
titucion, ya que puede operar a velocidades entre 10 Gbps y 40 Gbps.

Como cuarto logro destacan las mejoras de la infraestructura de la RedUCR para
sedes y recintos universitarios. El Centro adquirié e instalé nuevos y superiores equipos
de comunicacién tipo conmutador y enrutador, dando como resultado redes mas efi-
cientes, de mayor capacidad, de facil administraciéon y mejor aprovechamiento de los
recursos energéticos.

Oficina Ejecutora del Programa de Inversiones (OEPI)

La ejecucion de obras de infraestructura ha sido otro de los pilares de la actual
administracion. Segun los datos proporcionados por la Oficina Ejecutora del Progra-
ma de Inversiones (OEPI) los 68 proyectos finalizados en el periodo 2012 -2015 dan fe
de ello, tal como lo ejemplifica el gréfico a continuacion.

Grafico 35.
Total de proyectos construidos (2012-2015)
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El evidente aumento en la concrecién de proyectos durante 2014, entre los
que destacan la Facultad de Ciencias Sociales, la Biblioteca de UCAGRO y el edifi-
cio de Residencias Estudiantiles, hicieron que la universidad invirtiera mas recur-
sos en ese afno en la historia de nuestra Institucion, como muestran los gréficos
a continuacion.

Esto también se explica desde la ejecucién de recursos provenientes del prés-
tamo adquirido por el pais con el Banco Mundial y del fideicomiso adquirido con
el Banco de Costa Rica (BCR/UCR), fuentes que han permitido expandir la infraes-
tructura universitaria para dar cabida a una matricula cada vez mayor de estudian-
tes, mejores condiciones para los laboratorios cientificos y espacios mas adapta-
dos y confortables para el personal docente y administrativo, como se muestra en
el gréfico a continuacion.

Grafico 36.
Inversion en infraestructura (obras concluidas 2012-2015)
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Grafico 37.
Area construida (m?), periodo 2012 - 2015

|
37

35000 |
30000 -
25000 -
20000 -
15000 -
10000 -

5000 -

3215
2012 2013 2014 2015
e=0== firea construida (en m2)
Fuente: OEPI

Para este 2015, la Oficina Ejecutora del Programa de Inversiones (OEPI) conti-
nud con la inspeccion y supervision de los proyectos del Fideicomiso BCR/UCR. Ade-
mas, administré el Proyecto de Mejoramiento Institucional con el Banco Mundial,
manteniendo la vinculacién directa con la Rectoria. También ejecuté los disefios, las
contrataciones y las inspecciones de los proyectos asignados con financiamiento del
presupuesto ordinario — FEES.

El 2015 se construyeron 16 proyectos, con un drea total de 3215,2 m2, por un
monto total de ¢1 096 812 346,62 y en el Sector 2, tres proyectos con un area total de
1647 m2 por la suma de ¢497 207 353,10.

A continuacién presentamos un resumen de las principales obras concluidas du-
rante el afo pasado.

Franja Integradora del Espacio Urbano,
plazoleta de la Escuela de Arquitectura

Con el propésito de mejorar las condiciones urbanas de la plazoleta de acceso
existente, optimizar las condiciones de accesibilidad y movilidad del dmbito urbano,
se desarroll6 el proyecto de la plazoleta en la Escuela de Arquitectura. En el proyecto
se incorporaron los principios de disefio universal y se respeté la configuracion, los
materiales y otros aspectos de disefio de la construccién original de la plazoleta.

El alcance del proyecto comprendié renovar la plazoleta de acceso de arquitec-
tura, reparando pavimentos existentes, construyendo dreas para sentarse, incorpo-
rando iluminacidn artificial y mejorando el sistema de drenajes pluviales. Ademas,
el proyecto comprende el desarrollo de la “Plaza de la Libertad de Expresion”, que
abarca Canal UCR, el Instituto Confucio y la parada del tren universitario.
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Este proyecto, del cual ahora disfruta tanto la comunidad universitaria como la
poblacion de Montes de Oca, se desarrollé con el fin de mejorar las condiciones de
accesibilidad y movilidad del ambito urbano, incorporando los principios de disefio
universal, mejorar las condiciones fisicas de la zona, tales como: pavimentos, pro-
teccién climatica, amplitud de espacio para los usuarios del tren, se incorporé zonas
verdes aledafas a la antena de comunicaciones ubicada en el sitio.

Proyectos en ejecucion

A finales del 2015, la OEPI cerré con la inspeccidn y supervisién de ocho proyec-
tos los cuales suman un total de 2 067 m2, la mayoria ubicados en la Sede Rodrigo
Facio, a excepcion de cuatro de ellos: la reparaciéon de la pista de atletismo de la Sede
del Atlantico y el cuarto pop y red de fibra dptica ubicado en la Sede del Pacifico; dos
obras provenientes del Proyecto de Mejoramiento Institucional con financiamiento
del Banco Mundial: edificio de laboratorios para la Sede de Guanacaste y el edificio
de aulas y laboratorios para la Sede del Caribe, los cuales suman 2 166 m2

En el 2015 inicid la construccion del edifico de la Escuela de Salud Publica, primer
proyecto ejecutado con el empréstito entre el Gobierno de la Republica y el Banco
Mundial para el Proyecto de Mejoramiento de la Educacién Superior.

El edificio de la Escuela de Salud Publica se inicié el 25 de febrero de 2015 y fue
entregado a la OEPI en abril de 2016. Se trata de una edificacion de tres niveles, con
un area total de 1370 m2 mas 485 m2 de obras exteriores para un total de 1855 m2y
un costo de $1 361 850,00.

Durante el 2015, en el marco del Fideicomiso UCR/BCR 2011, la OEPI coordiné
la elaboracion de la documentacidn técnica para la construccion del edificio de la
Facultad de Ingenieria, un proceso intenso de produccién, revisién, correccién y ve-
rificacién conjunta que permitié obtener un producto de alta complejidad en un
tiempo ligeramente menor a 6 meses.

El proyecto de la Facultad de Ingenieria, constituye el primer edificio en ejecu-
Cién a través de la contratacion realizada a través del Concurso de Ofertas 01-2014.
Para la ejecucién de los planos constructivos del proyecto se integré un equipo de
profesionales por parte del consorcio en las areas de: Arquitectura, Ingenieria Estruc-
tural, Ingenieria Mecanica, Ingenieria Eléctrica, Urbanismo y Paisaje.

El proyecto se compone de tres edificios, a saber:
+ Edificio Administrativo y de Aulas de la Facultad de Ingenieria.
+ Edificio de Laboratorios de Docencia de la Facultad de Ingenieria.

+ Edificio de los Laboratorios del Instituto de Investigaciones en Ingenieria, de la
misma Facultad.
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Figura 23.

Imagen del conjunto del nuevo edificio de la Facultad de Ingenieria

Fuente: OEPI

Proyectos disenados

Durante el afio 2015, la OEPI ejecutd 22 proyectos entre los cuales se encuentran
nuevas construcciones y remodelaciones de obras existentes. El area total es de 13
379 m2y, una inversion de ¢ 6 898 139 268.

Entre los proyectos disefiados, destacan:

Canal UCR, losa para antena en Santa Cruz, Guanacaste

El Canal de la Universidad de Costa Rica, Canal UCR, requiere de plataformas para la
colocacion de la cabina de equipos de transmision cerrada y una planta eléctrica ante la
falta de electricidad en la zona. Estas plataformas se componen de losas de concreto y
estructuras de acero colocadas sobre pedestales de concreto con sus respectivas funda-
ciones siguiendo la pendiente de la montafa Vista de Mar en Santa Cruz, Guanacaste.

Centro de Investigaciones en Neurociencias (CIN), nuevo edificio

El proyecto es parte de las iniciativas del Programa de Mejoramiento Institucio-
nal con financiamiento del Banco Mundial. El proyecto consta de una infraestructura
de 3 niveles para un total de 910 m2. Se constituye con el fin de dotar al CIN de un
espacio mas amplio y adecuado para realizar sus investigaciones en neurologia y en
metodologias aplicables a los humanos.

Parte de los laboratorios son instalaciones especializadas en tema de analisis
conducta de animales, y estudios de la anatomia cerebral. La especialidad se

. - . |
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concentra en el uso de especies como: ratas y ratones, no obstante, en la actualidad,
ocupan areas de andlisis conductual, cognitivo, laboratorios de experimentacién.

Centro Infantil Laboratorio (CIL), Casa Infantil Universitaria (CIU),
nuevas instalaciones

La obra se realiza con el objetivo de trasladar las instalaciones actuales del CIL y
del CIU a otro sitio, ya que estos momentos, se encuentran ubicados en los terrenos
donde se proyectan las nuevas edificaciones de la Facultad de Ingenieria.

Centro de Investigacion en Ciencia e Ingenieria de Materiales
(CICIMA), nuevo edificio

Ante el crecimiento en las areas y avances en investigaciones, se proyecta la
construccién del futuro Edificio de Nanociencias (ENA) como sede del Programa Ins-
titucional en Ciencia e Ingenieria de Materiales (PICIMA), en donde se albergara al
CICIMA y otros laboratorios que desarrollan su investigacidn en la ciencia de mate-
riales avanzados y nanotecnologia. Esto permitird dotar de espacios adecuados para
las actividades de investigacion, docencia y administrativas para que las actividades
de referentes sean plenamente atendidas.

El proyecto se compone de dos edificios interconectados, uno que albergara la
parte administrativo - docente y un bloque de laboratorios. Ambos previstos en dos
niveles, con una huella o desplante de 631.53 m? y un érea total de construccién de
1142,86 m2,

Centro de Investigacion en Tecnologia de Alimentos (CITA),
edificio anexo

El proyecto es parte de las iniciativas del Programa de Mejoramiento Institucio-
nal con financiamiento del Banco Mundial y se construira con la finalidad de forta-
lecer los programas de apoyo para el sector agroindustrial nacional y de la region
centroamericana.

La ampliacién de la infraestructura permitird un aumento en la cobertura e im-
pacto de los programas existentes del CITA y de la Escuela en Tecnologia de Alimen-
tos, y la creacién de un Centro de Desarrollo Tecnolégico. El proyecto tiene un area
de construccién neta de 930 m.

Escuela de Biologia, edificio anexo

Este nuevo inmueble viene a solucionar problemas como la falta de espacio que
ocupa el drea de colecciones bioldgicas de la Escuela de Biologia, insuficiente para el
manejo y conservacion de los especimenes en estudio; la necesidad de mas espacios
para laboratorios de investigacion, cubiculos para profesores y de un auditorio que
permita la realizacién de actividades académicas y de difusién del conocimiento en
el drea. La obra cuenta con 1370 m2 de construccion en tres niveles.
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Escuela de Medicina, edificio anexo de aulas y auditorio

Las necesidades académicas y la demanda estudiantil de la Escuela de Medicina,
requiere de espacios especializados para poder atender cursos de aéreas médicas
que permitan mayores alcances académicos en la ensefianza, investigacion y divul-
gacion. Estos espacios requieren ser acondicionados a nuevas tecnologias, de simu-
lacion y participaciones interactivas para grupos de mayor tamano.

El proyecto disefiado se compone un edificio anexo, con posibilidad de funcio-
namiento independiente y con conexidn fisica en cada uno de los tres pisos del Edi-
ficio de la Facultad tendrd igualmente tres niveles.

Franja Integradora del Espacio Urbano, plazoleta
de la Escuela de Arquitectura

El sitio a intervenir estd comprendido entre Semanario Universidad y la Escuela
de Arquitectura, el cual se efectta con el fin de mejorar las condiciones urbanas de
la plazoleta de acceso existente de la Escuela de Arquitectura, optimizar las condi-
ciones de accesibilidad y movilidad del ambito urbano a intervenir, incorporando los
principios de disefio universal, pero siempre respetando la configuracién, los mate-
riales y otros aspectos de disefio de la construccion original de la plazoleta.

El alcance del proyecto comprende renovar la plazoleta de acceso de arquitec-
tura, reparando pavimentos existentes, construyendo areas para sentarse, incorpo-
rando iluminacion artificial y mejorando el sistema de drenajes pluviales. El proyecto
se dised y se construyé en el mismo ano.

Jardin Botdnico Lankester (JBL), edificio de investigacion

El proyecto consiste en la construccién de un nuevo edificio en cual se centrardn
todas las actividades de investigacion del JBL. La ubicacién sera el sitio que actual-
mente ocupa parte de los invernaderos, para lo cual sera necesaria su demolicion. Se
convertird en un espacio comun en que podran convergir las diferentes actividades
del JBL, que por la falta de espacio y por la dispersién del personal e insumos de tra-
bajo ha impedido el desarrollo adecuado de este centro de investigacion.

Sede de Occidente, edificio de aulas y laboratorios

Debido a la apertura de la carrera de Ingenieria Industrial en la Sede de Occiden-
te, se requiere de la construcciéon de un inmueble que albergue los laboratorios y
aulas especificas de la carreara. El proyecto consiste en la construcciéon de un edificio
de dos niveles y cuenta con un area de 717 m2

Sede del Atlantico, remodelacion y ampliacion de Biblioteca

El proyecto se diseid como un articulador entre el edificio de la Biblioteca y el
Modulo del Salén Multiuso, incorporando un espacio de plaza y pretil como vestibulo
exterior y recibidor.
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Sede del Caribe, edificio de aulas

Se aprobo el presupuesto para la construccién de un nuevo edificio de aulas
y de un auditorio. Ademas, se adquirieron dos simuladores para Ingenieria Naval,
remodelacion de un laboratorio e instalacion del primer simulador.

No obstante, la Sede del Caribe requiere de espacios que le brinden una solu-
cién a la limitante de infraestructura, como la falta de cubiculos para docentes, espa-
cios para el estudio indivudual y grupal, asi como infraestructura adecuada dénde
establecer un laboratorio para los cursos de Merceologia. Estos espacios se utiliza-
rian para programas existentes en carreras impartidas, asi como de actividades de
extension docente y actividades variadas con fines académicos.

Sede del Pacifico, Esparza, cuarto P.O.P y red de fibra ptica

Con la adquisicién de los nuevos terrenos en Esparza se decidié disefiar un Plan
Maestro preliminar que generd los ejes de desarrollo por etapas, incluyendo el cuar-
to P.O.P como parte de la infraestructura inicial para las comunicaciones y conexién
por fibra optica del nuevo desarrollo. Este cuarto sera el punto de conexion de la
Sede, a través del servicio ofrecido por el Instituto Costarricense de Electricidad.

Oficina de Planificacion Universitaria (OPLAU)

De acuerdo con sus propésitos, la OPLAU desarrollé durante el 2015, activida-
des de planeamiento, presupuesto, evaluacién, autoevaluacién y administracién del
riesgo. Asimismo, se fortalecieron los sistemas de informacién, los cuales dan sopor-
te a esas acciones, con el fin de contribuir al desarrollo de la gestion institucional.

Entre otras actividades, se dirigieron diversos procesos de capacitacion a las au-
toridades y colaboradores en la formulacion del Plan-Presupuesto, asi como en lo
referente a la Ley de Control Interno y sistemas de autoevaluacién y administracion
del riesgo, en cada unidad. Complementariamente, se participd en comisiones insti-
tucionales e interinstitucionales y se elaboraron estudios especiales que contribuye-
ron en la toma de decisiones por parte de las autoridades.

Asimismo, conforme a lo que se declara en su aspiracion, se participé como faci-
litadores en diversos procesos para la elaboracién de planes estratégicos en diferen-
tes unidades institucionales, asi como en la implementacion y el despliegue del Plan
Estratégico Institucional 2013 - 2017.

A nivel internacional se compartié con instituciones de educacién superior, para
conocer los procesos de direccién estratégica y sus experiencias en esta materia;
todo ello con el fin de permanecer a la vanguardia en las tendencias de la planifica-
cién y fortalecer su liderazgo.

Plan Estratégico Institucional 2013-2017

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2013-2017, refleja el Propésito, las Aspira-
ciones, los Ejes, los Objetivos Estratégicos, las Estrategias y las Metas que orientardn
el desarrollo de las actividades y los proyectos de la Universidad en ese periodo.
Dicho Plan fue aprobado por el Consejo de Rectoria y comunicado a la comunidad
universitaria por la Rectoria.
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Durante el 2015 se inicid el proceso de evaluacidn del Plan Estratégico Institucio-
nal (PEI) correspondiente a los afios 2013 y 2014, para ello se elaboré la metodologia
para su seguimiento y evaluacion.

El seguimiento del Plan se efectué mediante las acciones y compromisos asu-
midos por los diferentes responsables de las estrategias, implementadas en el plan
anual operativo que se presenta cada afo, ya que de estas acciones depende el
grado de avance y por ende el logro de las diferentes estrategias.

Coordinacion del proceso para la formulacion, recomendacion,
aprobacion y evaluacion del Plan Anual Operativo Institucional y su
Presupuesto

Anualmente la Institucién debe presentar a la Contraloria General de la Republi-
ca el Plan-Presupuesto Institucional, documento que es producto de la participacion
de los superiores jerarquicos de las unidades ejecutoras de presupuesto que inte-
gran la Institucién -cada uno de ellos tiene una participacion especifica-, segun la
normativa nacional e institucional.

Considerando la importancia de este proceso y que sus resultados tienen una
ingerencia directa en la gestién institucional, la OPLAU coordina una serie de acti-
vidades que son desarrolladas por las unidades ejecutoras, las cuales hacen posible
que la institucién ademas de cumplir con la normativa nacional e institucional en
esta materia, presente a la Contraloria General de la Republica su presupueto de
manera oportuna para la aprobacién correspondiente y que por ende, las unida-
des ejecutoras puedan tener a mas tardar en el mes de diciembre de cada afo, su
presupuesto aprobado y puedan iniciar a la mayor brevedad las acciones para una
ejecucion efectiva.

Algunas de esas actividades, que involucran a las 203 unidades ejecutoras de
presupuesto, son:

+ Charlas de capacitacién a las unidades ejecutoras para la formulacion del Plan -
Presupuesto.

+ Revision de la informacién incluida en el Plan-Presupuesto y coordinacién de las
modificaciones correspondientes con los superiores jerarquicos respondables
del proceso.

+ Consolidacién de los planes anuales operativos, presentados por las diferentes
unidades ejecutoras.

+  Proyeccién de los ingresos de fondos corrientes institucionales.
+ Cdlculo, elaboracion e inclusion del presupuesto flexible por unidad.

+ Sistematizacion de los datos presentados por las unidades ejecutoras y remisién
a las autoridades correspondientes para su recomendacién.

+ Sistematizacion de la informacion de los recursos de: vinculo externo, compro-
misos de fondos corrientes, fondos del sistema del Consejo Nacional de Rectores
(CONARE) y los superavit presupuestarios cuando corresponde.

+ Calculoy proyeccion del Reajuste por Régimen de Méritos (RRM).
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Elaboracién de documentos requeridos durante el proceso de aprobacion del
Plan-Presupuesto Ordinario Institucional, para su envio a la Rectoria y posterior
presentacién al Consejo Universitario, con el fin de facilitar la toma de decisiones.

Presentacién del Plan Anual Operativo y el Presupuesto Ordinario, a la Comisién
de Administracion y Presupuesto ampliada del Consejo Universitario.

Consolidacién del Plan-presupuesto ordinario institucional y su remisién a la
Contraloria General de la Republica.

Elaboracién de informes de evaluacidon semestral y anual, del Plan-presupuesto
Ordinario Institucional.

Asesorias y elaboracion de estudios especiales

Adicional a la coordinacién del proceso de formulacion presupuestaria, a la for-

mulacién de variaciones presupuestarias relacionadas con las cuentas de gasto de
la masa salarial y la relacién de puestos, para su elevacién a la Rectoria y aproba-
cién por parte del Consejo Universitario, esta Oficina asesora a dichos entes, cuando
corresponde, mediante estudios relacionados con el uso eficiente de los recursos,
tanto en materia presupuestaria, como de los recursos en general.

Algunos de ellos se indicana continuacion:
Metodologia para el calculo del costo del proceso de acreditacion.
Impacto en las finanzas institucionales, por reconocimiento de la anualidad.

Asesoria y analisis de la proyeccidn de ingresos por concepto del Fondo Especial
para la Educacion Superior (FEES) / egresos 2015-2024.

Proyecciones de sostenibilidad: andlisis de flujos de ingresos proyectados y gas-
tos probables, especialmente en algunas partidas y programas sensibles y de ma-
yor impacto, entre ellas: la anualidad; compromisos financieros del Fideicomiso
UCR-BCR (Megaproyectos), entre otras. Los resultados se remitieron a la Rectoria,
para la toma de decisiones.

Estudio solicitado por la Rectoria para analizar un posible incremento en el mon-
to asignado a los funcionarios y funcionaras, para viaticos al exterior.

Compilacién y actualizacién, de los recursos del presupuesto ordinario de fondos
corrientes destinado a las Sedes Regionales (incluido Recinto Golfito) en el perio-
do 2011-2014 y apoyo adicional asignado por la Rectoria, las vicerrectorias, la Co-
misién Institucional de Equipamiento, la Oficina Ejecutora del Plan de Inversiones
la Oficina de Servicios Generales y sus respectivas secciones.

Estimacion del costo por aplicacién de nuevas leyes en el presupuesto
institucional.

Estudios que permiten dar seguimiento a los posibles ingresos por concepto del
Fondo Especial para la Educacién Superior (FEES) y realizar proyecciones de in-
gresos de Fondos Corrientes.

Actualizacién de la metodologia para la determinacion de costo por estudiantes.
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+ Elaboracién de informacidn especifica que requirié el andlisis y desarrollo de con-
sultas entre la base de datos del SIG y otras fuentes de informacién, para dife-
rentes comisiones y/o unidades. Esta informacién permite establecer las areas
de desarrollo de infraestructura y de edificaciones acordes con el crecimiento
académico de la Universidad, entre otros aspectos.

Acompaiiamiento en la formulacion de planes estratégicos

De acuerdo con la metodologia elaborada por esta Oficina para el acompafamien-
to a las unidades ejecutoras en la definicién de su plan estratégico, en el 2015 se brindé
apoyo a las 19 unidades cuyo plan no se concluyé en el 2014 y se atendieron ademas 12
nuevas solicitudes. Del total de unidades asesoradas (32), se concluyeron 13 planes.

Si bien la Oficina tiene establecida una metodologia para el acompafamiento a
las unidades ejecutoras en la formulacién de sus planes estratégicos, esta en ocasio-
nes debe variarse de acuerdo con las particularidades de cada unidad y si estan en
procesos de acreditacion o reacreditacion.

Uno de los aspectos que es preciso resaltar de la metodologia desarrollada por
la OPLAU, es el requerimiento de que el proceso sea participativo o sea, que se cuen-
te con la participacion del total de la poblacién que integra la unidad o al menos la
mayoria de ellos.

Seguidamente se especifican las unidades que concluyeron la formulacién de
su plan estratégicos:

+ Sede Regional de Occidente.

+ Sede Regional de Guanacaste.

+ Instituto de Investigaciones en Arte (IIARTE).

+ Escuela de Bibliotecologia (acreditacién).

+ Escuela de Ciencias de la Computacion e Informatica (ECCI) (acreditacion).
+ Ensefanza del Inglés-Sede Regional de Occidente (acreditacién).

+ Facultad de Farmacia.

+ Recinto de Golfito.

+ Comité Gerencial de Informética.

+ Unidad de Gestion Ambiental (UGA).

+  Modulo Lechero, Sede Regional del Atlantico.

+ Escuela de Lenguas Modernas, carrera de Bachillerato en Inglés (acreditacion).

+ Escuela de Ingenieria Topogréfica (acreditacion).

Procesos de autoevaluacion del Sistema de Control Interno
y Administracion del Riesgo

De conformidad con lo establecido en la Ley de Control Interno, se brinda capa-
citaciéon gradual y se implementa en diferentes instancias universitarias, los sistemas
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correspondientes a los procesos de autoevaluacion del control interno y administra-
cién del riesgo.

Participacion en equipos de trabajo o comisiones institucionales e
interinstitucionales

La participacién de la OPLAU en los equipos de trabajo o comisiones institu-
cionales e interinstitucionales, tiene gran relevancia, puesto que es directriz de la
Direccion de esta Oficina, que la participacion sea activa.

Los temas tratados en los equipos de trabajo o comisiones en que se participan,
si bien estan relacionados directamente con la planificacién institucional, obligan a
sus colaboradores realizar estudios adicionales a las actividades propias de los pro-
cesos que desarrolla en la OPLAU.

Participacion a nivel internacional

El espacio en el que se desenvuelven las instituciones de educacién superior
impone, cada vez, mayores exigencias, lo que obliga a fortalecer el desarrollo de la
gestion institucional, razén por la que se promueve el intercambio de conocimientos
y la participacién de la OPLAU en eventos internacionales.

La Universidad de Costa Rica, por medio de la OPLAU, es la coordinadora para
Costa Rica del proyecto “Red de Observatorios de Buenas Practicas de Direccion
Estratégica Universitaria en América Latina y Europa”, el cual fue auspiciado por el
Programa Alfa lll y coordinado por la Universidad Politécnica de Catalufia-CINDA
durante el periodo 2009-2011. A partir del 2012 y hasta el 2015, los rectores de la
universidades participantes acordaron continuar con la Red, con el fin de mejorar la
gestion de las universidades en el tema de direccion estratégica.

Adicionalmente, en el marco del proyecto TELESCOPI, la OPLAU organizé el VI
Encuentro Nacional de Direccion Estratégica Universitaria, el dia 16 de junio, en el
auditorio del LANAMME, con la participacién de aproximadamente 60 personas rela-
cionadas con el tema de la planificacion, de las universidades publicas y las privadas.

Publicaciones

Gracias a la conectividad tecnoldgica con que cuenta la UCR, la OPLAU pone a
disposicién en su pagina web, tanto para la comunidad universitaria, como para el
publico en general, los documentos base para la formulacién del Plan-Presupuesto
en cada periodo, asi como publicaciones de datos histéricos, que coadyuvan en su
gestion, entre otros:

+ Plan Estratégico Institucional 2013-2017.

+ Panorama Cuantitativo Universitario.

+ Plan Anual Operativo.

+ Evaluacion anual del Plan Anual Operativo.
+ Evaluacion del Plan Anual Operativo.

+ Relacién de puestos.
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* Régimen becario.

+  Presupuesto ordinario e indicadores generales de docencia.

+ Desarrollo y actualizacion de herramientas tecnoldgicas.

+ Adicional al mantenimiento permanente que se da a los sistemas que soportan la
gestién de esta Oficina, algunas actividades especificas son:

Desarrollo de la etapa inicial del Sistema de Informacién Institucional
(SI-UCR).

Inclusién de los contenidos y ligas de informacién a la pagina web de la Ofici-
nay la actualizacién permanente de los documentos publicados.

Actualizacién del sistema de Evaluacién del Plan Anual Operativo.
Mantenimiento del Sistema de Activos Fijos.

Administracién de la Consola del antivirus institucional ESET, la cual per-
mite revisar las estadisticas de todas las maquinas clientes que se tienen
conectadas a ella.

Mantenimiento del cédigo fuente, base de datos y mejoras al Sistema de Pre-
supuesto Institucional. Actualizacién de la base de datos a SQL2012.

Mantenimiento y apoyo con la plataforma de encuestas LimeSurvey en la
web de OPLAU, para recoleccion de datos estadisticos o consultas en materia
de plan estratégico.

Desarrollo de la base de datos y el sistema de informacion para la gestion de
riesgos del PEl a partir del SIGRI.

Desarrollo de la base de datos y el sistema para la detecciéon de cambios de
autoridades universitarias.

Separacion, actualizacion y mantenimiento de todos los médulos del SEVRI
asi como su base de datos.

Desarrollo y aplicacion de planes de pruebas para los sistemas.

Seguimiento, mejoras y control de cambios en el Sistema Plan-presupuesto
institucional (Sippres).

Actualizacién continua del Sistema de Informaciéon Geogréfica (SIG) e incor-
poracién de nuevos médulos segun las necesidades de los usuarios.

Las funciones que desempeia la OPLAU dentro de la estructura organizativa
de la Institucioén, exige una eficiente coordinaciéon de los procesos que le competen
para el cumplimiento de su propésito; asi mismo, requiere de la actualizacién per-
manente de las competencias de sus colaboradores, con el fin de fortalecer sus ca-
pacidades para la innovacién y atencién oportuna y efectiva de los requerimientos
de las autoridades universitarias.
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Capitulo [V

Vinculo
Universidad-Sociedad

La Vicerrectoria de Accion Social

La Accion Social es una actividad académica mediante la cual se establece el
vinculo Universidad-Sociedad de una manera dialégica y transitiva. La Accién Social
procura, solidariamente, contribuir al desarrollo de capacidades en las comunidades
con las que se relaciona, en virtud de su pertinencia, de su calidad, de su caracter di-
dactico e innovador, procurando a la vez generar un efecto demostrativo. La Accién
Social solo puede tener sentido mediante la estrecha articulaciéon con la Docencia y
la Investigacion, actividades a partir de las cuales las unidades académicas formulan
su programas.

A lo largo de los ultimos cuatro afos, esta administracion ha puesto un parti-
cular énfasis en el fortalecimiento y el desarrollo del Trabajo Comunal Universitario
(TCU). Es por ello que durante el afio pasado se logré superar la meta del millén de
horas TCU, aumentando ese mismo nimero en un 40 % con respecto al 2012.

Para identificar los logros y los desafios de la Vicerrectoria de Accién Social (VAS),
se clasificé su informacién en las secciones de Trabajo Comunal Universitario (TCU),
Extension Docente (ED) y Extensién Cultural (EC); el Sistema de Medios de Comuni-
cacion (Sistema de Radios, el Canal UCR y el Semanario UNIVERSIDAD), por ultimo,
se encuentra lo que denominamos Programas Institucionales de Accién Social, los
cuales son instancias articuladoras de los distintos proyectos de Accién Social, segun
tematicas y poblaciones definidas.
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TCU: mas de un millon de horas de servicio al pais

En total, los estudiantes de la UCR en todo el pais desarrollaron 1 090 650
horas de TCU en el 2015, gracias a un total de 4 046 estudiantes (de los cuales,
3691 lo aprobaron) matriculados en 146 proyectos vigentes (se cerraron 14y se
abrieron 10), disponibles en todas las sedes universitarias. Para su ejecucion, se
asignaron ¢134 273 786 desde diversas fuentes presupuestarias y se alcanzé una
ejecucién del 91,25 %.

Otro de los logros del ailo 2015 es la tendencia de la oficina de Trabajo Comunal
Universitario en promover y facilitar proyectos en conjunto con el Ministerio de Eco-
nomia, Industria y Comercio, con Acueductos y Alcantarillados y con el Ministerio de
Justicia y Paz.

Ademads, destaca el proceso de fortalecimiento y profundizacién de las funcio-
nes asesoras de la Seccién, encargada de brindar el soporte necesario para que se
puedan ejecutar los proyectos, asi como facilitar herramientas y proponer discusio-
nes de orden ético-politico tendientes a garantizar el buen funcionamiento de la
actividad académica.

Finalmente, es valioso mencionar que el TCU en 2015 celebré el 40 aniversario
de su aplicacién a los universitarios.

Grafico 38.

Horas de TCU, 2012-2015
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Fuente.Vicerrectoria de Acciéon Social

La cantidad de estudiantes participantes en los TCU aumenté considerable-
mente entre 2012 y 2013, aunque en los ultimos tres aflos este nimero ha sufrido un
descenso (ver el siguiente grafico). No obstante, esto se traduce que cada estudiante
hace mas horas TCU per capita en comparacion con los afios anteriores.
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Grafico 39.
Estudiantes participantes en TCU,2012-2015
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Fuente.Vicerrectoria de Acciéon Social

Si se analiza el trabajo realizado en TCU por éareas, observamos que es en Cien-
cias Sociales y en Salud donde se general mas cantidad de proyectos. Ademds desta-
ca el ligero crecimiento de estas iniciativas en la sedes y recintos universitarios.

Cuadro 19.

Trabajo Comunal Universitario, proyectos 2012-2015, segun area

2012 | 2013 | 2014 | 2015
Area Artes y Letras 8 11 10 1
Area de Ciencias Basicas 8 10 9 9
Area de Ciencias Sociales 44 44 46 43
Area de Ciencias Agroalimentarias 7 5 6 6
Area de Ingenierias 12 13 12 n
Area de Salud 24 21 22 25
Otros 0 0 0 2
Sedes Regionales 38 41 41 43

Total 141 145 146 150*

* En este periodo se cerraron 10 proyectos y se abrieron 14,
para finalizar con 146 proyectos vigentes.

Fuente:Vicerrectoria de Accion Social
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Iniciativas Estudiantiles

Los proyectos de Iniciativa Estudiantil han mantenido su relevancia en los ulti-
mos cuatro afos, aunque la cantidad de los mismos haya disminuido desde el 2013
en comparacion con 2012 como se muestra en el gréfico.

Grafico 40.
Proyectos de Iniciativas Estudiantiles, 2012-2015
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Fuente:Vicerrectoria de Accion Social

Entre los proyectos desarrollados por los estudiantes destacan talleres de foto-
grafia, video, ludopedagogia, educacién popular, teatro social comunitario, diversi-
dad cultural y otros temas.

En el 2015 se implementé un sistema de asesoria basado en 18 giras de acompa-
Aamiento pedagdgico a estudiantes; ademas, se ejecutaron 12 espacios de reflexion
para identificar, cuestionar y compartir lo acontecido en la gira. También se realiza-
ron reuniones de supervisidon para compartir inquietudes o necesidades especificas
en cada proyecto, lo que produjo un cambio en el objetivo general de seis de los
19 proyectos finales y, finalmente, la capacitacién o formacién para fortalecer los
conocimientos y habilidades que los estudiantes implementaron en los proyectos
realizados.

Extension Docente

Durante esta administracion, la Secciéon de Extension Docente (SED) consi-
guié mantener por encima de 400 la cantidad de proyectos de Extensiéon Docen-
te, mismos que tuvieron un repunte en el 2015, con 470 iniciativas vigentes en
las tres diferentes modalidades: Trabajo con Comunidad, Servicios Especiales y
Educacién Permanente.

Recientemente se han abordado diferentes tematicas como la sistematiza-
cion de procesos y el acompafiamiento a los académicos en el sitio mediante
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talleres sobre la Accion Social entre otras acciones, todas tendientes al fortaleci-
miento de los procesos.

Grafico 41.

Proyectos de Extension Docente
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Particularmente, la puesta en operacion del nuevo edificio de Educacion Conti-
nua en 2015 sirvié para el desarrollo de una gran cantidad de formaciones y talleres
provenientes de las unidades académicas. Se han venido implementando estrate-
gias y labores puntuales tendientes a promocionar el uso de las instalaciones. En
total, los usuarios han hecho uso de sus instalaciones en 3 561 horas.

Extension Cultural

Este tipo de proyectos ha tenido un leve repunte en los ultimos cinco afos, pa-
sando de 98 en el 2012 a 105 en el 2015. Todas estas iniciativas de Extensién Cultural
son desarrolladas por las unidades académicas, entidades universitarias o sedes y
recintos, como por ejemplo: Comunicacion e Informaciéon de Mujeres en estado de
vulnerabilidad (Radio UCR), Avenida Cultura (Sede de Occidente), Museo Vivo del
Museo (Sede del Caribe), Galeria Histérica de Pococi (Recinto de Guapiles), Cer-
tamen de Literatura (Sede del Atlantico) y Diversidad Linguistica de Costa Rica
(Escuela de Filologia).
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Grafico 42.

Proyectos de Extension Cultural
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Un buen ejemplo de lo anterior es el Festival de Teatro Comunitario en el Museo
de San Ramén, actividad que tuvo gran impacto social en la comunidad ramonense
y particularmente entre jévenes que participan en el campo de las artes escénicas.
También se apoy® la realizacion del Primer Concurso Centroamericano de Canto.

Destacaron también en este apartado la instalacién del conjunto de columnas
escultdricas en la Plaza de la Libertad de Expresion. Junto con esta iniciativa se reali-
z6 la publicacién del libro-arte Edgar Zuhiga.

Asimismo, es de resaltar las agrupaciones artisticas en sedes, recintos y comu-
nidades, tales como los grupos Contraluz y Ex-Anima, asi como la agrupacién mexi-
cana Mal'Akh, las cuales realizaron exitosas presentaciones en Occidente, Pacifico,
Boruca y Cébano.

Programas Institucionales de Accidn Social

Programa de Educacion Abierta (PEA)

El Programa de Educacion Abierta (PEA) esta dirigido al personal administra-
tivo de la UCR, sus familiares y otras personas adultas, con la Ensefianza General
Basica (EGB) o secundaria incompleta. La poblacién estudiantil esta conformada
por personas jovenes y adultas, mayores de 21 afios, hombres y mujeres, con
estudios de secundaria incompletos. Las edades de esta poblacién oscilan entre
los 20 y los 60 anos, el 75 % esta entre los 25 y 45 afios. De esta poblacion, mas
del 61 % esta laborando: 25,13 % en la UCR, un 60,1 % en el sector servicios y
un 10,92 % son personas microempresarias. Quienes no estan laborando, en su
mayoria estan en edad productiva y su situacion de desempleo esta relacionada
con el grado de escolaridad.
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El PEA contaba en 2012 con 19 grupos de estudiantes en el primer ciclo lectivo
y 17 en el segundo. En total, 265 personas tuvieron la oportunidad de recibir este
apoyo educativo en ese primer ciclo y 268 en el segundo, para un rendimiento en los
examenes del MEP del 64,32 %.

En 2013 se tuvo un promedio de 257 estudiantes, cuyas edades oscilan entre los
20y los 60 afos, predominando poblacién entre los 25 y 45 afos. En el primer ciclo
lectivo la matricula fue de 309 estudiantes, 148 en bachillerato y 161 en EGB; en el
segundo ciclo la matricula fue de 103 estudiantes en EGB y 103 en bachillerato, para
un total de 206 estudiantes.

Dos afios mas tarde, 220 estudiantes concluian sus estudios de bachillerato y 12
en primaria, ademas de mas de 2100 personas que completaban un afo lectivo de
la EGB. Finalmente, durante el primer ciclo lectivo de 2015, 324 estudiantes se matri-
cularon en el primer ciclo y 271 personas en el segundo. El promedio anual fue de
298 estudiantes.

En total, 250 personas concluyeron sus estudios de bachillerato, 12 la primaria
(todos de la UCR), al menos unas 15 ya cursan estudios superiores y otro nimero
similar ya es profesional, y mas de 2100 personas han ido aprobando materias de
distintos niveles y concluido el ciclo de EGB.

La aprobacién en los exdmenes del MEP fue de 71,74 %, superando ampliamen-
te la meta de aprobacion del 67 % de las personas que realizaron dichas pruebas.
Los resultados obtenidos ubican al PEA entre las primeras instituciones con mayor
rendimiento.

A la vez, se ha incentivado la apreciacion y disfrute del arte y la recreacién, lo
que promueve no soélo la formacién integral de cada participante sino también la
motivacién para mantenerse activamente en los procesos.

Programa Institucional para la Persona Adulta y Adulta Mayor
(PIAM)

El caso del PIAM, programa educativo enfocado en la poblacion mayor de 50
anos de edad (pensionados) y personas adultas mayores, ha mantenido una gran
relevancia uUltimos cuatro afos, practicamente duplicando la cantidad de personas
inscritas en sus diferentes cursos: mientas en 2012 hubo 2 937 matriculas, el afo pa-
sado se registraron 5 202 (en el | Ciclo Lectivo se inscribieron 2 656 estudiantes y en
el Il, 2 546 personas mayores de 50 afos).

Programa para el Desarrollo de la Economia Social Solidaria (PDESS)

El PDEES fue inscrito en la Vicerrectoria de Accién Social en el Il ciclo del 2015
con el objetivo de “promover el desarrollo de la Economia Social Solidaria (ESS) en
Costa Rica por medio de la vinculacién de la Docencia, la Investigacion y la Accion
Social en alianza con organizaciones, instituciones del Estado y organizaciones no
gubernamentales para aportar al fortalecimiento y la construccién de culturas so-
cioecondmicas caracterizadas por la democracia, el compromiso, la solidaridad, la
innovacion, la equidad y la justicia”. Con este programa se pretende aportar a la crea-
cién de mecanismos de produccién sostenible, redistribucion de la riqueza de forma

119



INFORME ANUAL DEL RECTOR == 2015 - 2016

mas equitativa y generar una cultura de participaciéon democratica en la sociedad
costarricense.

En cuatro meses de trabajo con la Direccion de Economia Social Solidaria (DESS),
el PDESS ha acompanado a dicha instancia en la definicién de algunos proyectos es-
tratégicos como el levantamiento de un Directorio de Organizaciones de Economia
Social Solidaria.

Ademads, con la DESS se ha aportado en la planificacién metodolégica de proce-
sos de elaboracién de agendas productivas en diversas regiones con organizaciones
de ESS y se realizé el Encuentro de Organizaciones de ESS y la V Feria de Economia
Social Solidaria, en alianza con la Asamblea de Trabajadoras y Trabajadores del Ban-
co Popular y de Desarrollo Comunal, el Instituto Nacional de Fomento Cooperativo
(INFOCOORP) y el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG).

Aproximadamente, 220 personas de organizaciones y mas de 600 asistentes
participaron en los talleres, encuentro, feria y la charla relacionadas con las activida-
des. Es necesario considerar que en los talleres, el encuentro y la charla, las personas
participantes van en representacion de una organizacion de personas trabajadoras,
por lo cual las personas beneficiadas indirectamente son muchas mas.

Programa Institucional Osa-Golfo Dulce (PIOsa)

El Programa Institucional Osa-Golfo Dulce (PIOsa) promociona la interdiscipli-
nariedad como un potenciador de la labor universitaria académica y la incidencia
comunitaria. Todo esto forma parte de la contribucién que la Universidad de Costa
Rica otorga a la sociedad costarricense, en este caso a las comunidades del Pacifico
Sur del pais, para promover la equidad y el desarrollo integral. De esta forma, se pue-
de sefalar que el Programa tiene dos espacios de incidencia importantes: el dmbito
universitario y las comunidades locales del Pacifico Sur del pais.

Durante 2015, el PIOsa promovié el acompafiamiento a organizaciones comuni-
tarias de localidades como Puerto Jiménez de Golfito, La Palma de Puerto Jiménez,
Piedras Blancas, Finca Puntarenas y Finca Guanacaste de Osa, entre otras, a través de
capacitaciones, asesorias y el facilitar informacién, asi como el desarrollo de capaci-
dades organizativas para la gestién de proyectos agricolas, de informacién y manejo
de recursos naturales y otros que impacten positivamente el desarrollo regional a
través de la creacion y sostenibilidad de alternativas locales productivas.

Estas acciones adquieren relevancia por el contexto sociohistorico de la regién,
caracterizado por la presencia de importantes problematicas como la pobreza, la
desigualdad de género, el desempleo, la tenencia de tierra y los bajos nivel de edu-
cacion. Un total de 30 personas fueron beneficiadas con servicios inmediatos de ase-
soria; 54 se graduaron de los curso de capacitacion en perfiles de proyectos (68 %
mujeres y 32 % hombres). La edad de los participantes fue muy amplia: de los 17 a
los 60 aifos, de diversos grupos sociales y grado académico. En cuanto a las capacita-
ciones de informacién y manejo de recursos naturales, 40 personas de la comunidad
de Sierpe se formaron en tipos y dinamicas de reptiles y anfibios autéctonos de la
region, con el fin de potenciar el turismo ecoldgico de la zona.
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Medios de Comunicacion e Informacion

Canal UCR

Desde el inicio de esta administracion, los esfuerzos mayores de Canal UCR se
han enfocado en preparar y liderar una correcta transicion de la television analdgica
ala digital. Ya desde 2012 inici6 la transmisién de forma paralela (analdgica y digital)
con miras a tener todo listo para el “apagén analégico” de diciembre del 2017, la
cual incluye multiprogramacidn, televisién maévil, portatil y la aplicacién de servicios
interactivos.

Para ello, se integré una Comisidon Mixta de Television Digital y una subcomisién
técnica en aquél ano, cuyo fin fue recomendar al pais el estandar de televisién digital
que mas le convenia. Ademas, el canal comenzé la adquisicion del equipo de pro-
duccién necesario para la transmisién digital.

Dos afos después, Canal UCR adquirié un nuevo transmisor analégico-digi-
tal, que sirvié para enviar la sefal universitaria a lugares donde antes era imposible
transmitir. Ademas, se procedié con el cambio de cdmaras a formato HD en el estu-
dio y una sala de controles para alta definicion.

Finalmente, en 2015 el formato digital HD llegé a la unidad mévil, con lo que,
faltando dos afos para el apagon, Canal UCR esté completamente listo para dar el
salto a la television digital.

También, el aflo 2015 se cambid el sistema de iluminacién caliente del estudio,
conformado por lamparas de cuarzo y tungsteno (las cuales generan mucho gasto
de energia y altas temperaturas), por un sistema de ldmparas LED (iluminacidn fria,
de bajo consumo). Esto le genera a la universidad un ahorro en el gasto de energia y
baja la temperatura en un 70 %.

En relacién con las nuevas producciones, se emitieron una serie de micropro-
gramas sobre el 75 aniversario, 8 capsulas sobre patrimonio histérico, spots sobre el
Jardin Lankester, y 13 capsulas sobre los instrumentos musicales de la Orquesta Sin-
fénica del SINEM. Se produjeron 23 mini programas para el SIEDIN (Con los Autores).
Para el 2016 se iniciara la produccién de un nuevo programa “Artes en Perspectiva”
coproducido con el Instituto de Investigacién en Arte.

Radios UCR

En el 2015 se puso a disposicién de nuestra audiencia la riqueza histdrica sonora
de las Radioemisoras Culturales de la UCR y particularmente de Radio Universidad,
que durante el afilo cumplié el 66 aniversario. Ahora los programas de opinion de las
décadas anteriores se pueden escuchar en la web.

La digitalizacién de los archivos sonoros fue un proceso paulatino. Los archi-
vos se encontraban en un espacio fisico especifico donde enfrentaban inseguri-
dad, falta de limpieza, cambios constantes en la gestidon y una digitalizaciéon de
cintas abiertas que apenas se acercaba a las 200, de un estimado de 6 000 cintas.
Este material (programas de opinién de los afios 70, 80 y 90) se colocd paulatina-
mente en la web (“Fonoteca Universitaria”) para que cualquier persona aproveche
estas fuentes de informacion.
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Durante el 2015 se consolida una linea informativa e interpretativa prove-
niente desde anos atras y que le permitié a las Radioemisoras UCR introducirse
en la vida nacional del pais. Este logro fue posible gracias a la consolidacién de
Noticias Universidad, cuyas primeras emisiones se produjeron en 2013. Con este
programa —pautado en las tres radioemisoras- se generaron aproximadamente
260 horas de entrevistas con personajes nacionales y comunales, con lo que se
posiciona a la UCR en el panorama radiofénico del pais.

Por otra parte, se fortalecié la produccion de contenidos web. Se empezé a
entender el sitio web como una ventana mas para la difusién de los contenidos
radiofénicos.

Semanario Universidad

El Semanario Universidad se ha convertido en los tltimos afios en el referente de
las noticias, sin duda alguna, su creciente nimero de investigaciones, las cuales se
han situado en la agenda publica del pais, con serias denuncias y cuestionamientos,
han contribuido a alcanzar el prestigio actual.

Desde la investigacion hecha tras la revelacion del gobierno anterior sobre las
irregularidades acaecidas luego de la construccion de la trocha fronteriza con Nica-
ragua, pasando por el escandalo de la mineria a cielo abierto de Crucitas y terminan-
do por los negocios presuntamente fraudulentos con la investigacion en cuentas de
la filial suiza de HSBC y sus repercusiones en el pais, el Semanario Universidad sigue
haciendo de su periodismo investigativo el estandarte de sus publicaciones.

Para ello, ademds de contar con un personal altamente capacitado, también han
incluido desde 2013 a estudiantes provenientes de la Escuela de Comunicacién Co-
lectiva, con el fin de capacitarlos en el periodismo de datos y formar mejores profe-
sionales en esta rama.

Este crecimiento en calidad también se ve reflejado en sus seguidores en redes
sociales y en visitas al sitio web del medio. A partir del mejoramiento e investiga-
cién de los nuevos lenguajes periodisticos, se produjo un crecimiento del 13 % en
la cantidad de entradas a www.semanario.ucr.ac.cr. En Facebook, a abril de 2016, el
Semanario Universidad cuenta con 76 380 “me gusta” en ese perfil. El afio anterior,
en este mismo mes, la cifra era de 63 300. En enero de 2013, ese nimero apenas al-
canzaba los 2500. Algo similar ocurre en Twitter: los seguidores actuales de la cuenta
del semanario son 27 352 en abril de 2016. Un aiio atras, esa cifra rondaba los 21
400 tuiteros adeptos a sus mensajes. En enero de 2013 apenas alcanzaban los 2200
seguidores. Todo ello habla bien de los objetivos trazados en 2012, los cuales perse-
guian una mayor explotacién de los medios electrénicos.

Pero el éxito no solo queda en lo digital; también alcanza el papel. El afio pasado
hubo un aumento del 30 % en nuevas suscripciones respecto del 2014, cuando esa
cifra llegaba a los 2350 suscriptores. Esto significa que la suscripcién al Semanario
Universidad ha aumentado un 55 % desde 2012. Este impulso ha motivado la diver-
sificacion temdtica y productiva en estas ediciones, pues se lanzaron dos nuevos
suplementos pensados para fortalecer dos areas estratégicas del Semanario Univer-
sidad: Ideas & Debates y, el en caso del cambio climatico, Ojo al Clima.
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Oficina de Divulgacion e Informacion

La Oficina de Divulgacién e Informacion (ODI) desarrollé la campaia 75 Afos de
Aportes, para conmemorar el 75 aniversario de la UCR. Su objetivo fue conocer la
percepcién de un grupo de personalidades de la realidad nacional actual, egresados
de la Universidad de Costa Rica, sobre los aportes de la UCR. Para ello, se realizaron
pequeios cortos en los que estas personalidades narran su visién de lo que es la
universidad, lo que le aporté a sus vidas, lo que impacté su ejercicio profesional.

Ademas, la ODI diserié la imagen de la Expo UCR, actividad con la que se inau-
guré el aio de celebraciéon del 75 aniversario. Durante tres dias (10, 11 y 12 de abril)
se expusieron mas de 400 proyectos de Investigacién, Accidn Social y Docencia a
través de novedosos y creativos formatos aptos para el interés de publicos variados.

La ODI también ha apoyado otra gran cantidad de disefios y planes de comuni-
cacion, como la campania para la defensa del presupuesto Universidad de Costa Rica,
llamada Grandes Acciones, Grandes Logros; el objetivo la misma fue posicionar un
mensaje comun para la defensa de un modelo de universidad publica, cuya esencia
es solidaria, auténoma, innovadora, pionera e inclusiva, de cara a la negociacion del
presupuesto universitario.

En conjunto con la Vicerrectoria de Administracién se cre6 el portal de Transpa-
rencia UCR (www.ucr.ac.cr/transparencia), donde se pone a disposicién de cualquier
internauta la informacién requerida sobre su planilla, informes, situacidn financiera,
compras, planificacién y marco normativo, todo ello con el fin de efectuar su labor
bajo un propésito de transparencia. De esta forma se rinde cuentas a la sociedad
sobre el desempefio institucional.

Sede del Atlantico

Como parte de las acciones y vinculos entre la comunidad universitaria de la
Sede del Atlantico y las comunidades regionales, para que se realicen aportes sig-
nificativos, pertinentes y viables que favorezcan el mejoramiento de la calidad de
vida en las localidades de influencia de la sede, se ejecutaron 45 proyectos en las
diferentes modalidades, de los cuales 9 fueron iniciativas nuevas (un 18 %) y los res-
tantes 36 constituyeron renovaciones, es decir un 82 %. En el Recinto de Turrialba
se desarrollaron 25 proyectos, en Gudpiles 14 y en Paraiso 6, de acuerdo al cuadro a
continuacion.
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Cuadro 20.

Distribucion de proyectos de Accidn Social segun modalidad y
Fuente de financiamiento, Sede del Atlantico, 2015

Modalidad o tipo de financiamiento 2015
Extension Docente 20
Extension Cultural 10

Educacién Continua 6
T.C.U. 8

Fondos del Sistema CONARE 1
Fondos Concursables 0
Iniciativas estudiantiles 0
Total 45

Fuente: Sede del Atlantico

Estos proyectos fueron realizados por 36 personas (59 % mujeres y 41 % hom-
bres), de los cuales 75 % tenian la categoria de docentes interinos y el 25 % de do-
centes en propiedad.

En relacion con las iniciativas de Accidn Social inéditas, destacan programas de
Educacion Continua en los tres recintos de la sede, asi como la Etapa Basica de Musi-
ca en el Recinto de Guapiles, y el Proyecto Musical Coral: Coro Zafra, del Recinto de
Turrialba, entre otros.

Ademas, por primera vez se logré la inscripcién de dos proyectos en el marco
de la convocatoria de Iniciativas Estudiantiles de Accidén Social, uno en el Recinto de
Paraiso y otro en el Recinto de Turrialba.

Sede del Caribe

Por medio de 14 proyectos de extensiéon docente (dos de ellos con fondos de
CONARE), seis de extension cultural y cinco TCU, la Sede del Caribe refuerza su pre-
sencia social en el cantén de Limén y sus alrededores. Ademas, sobresalen una gran
cantidad de proyectos ligados a la Ley de Pesca, como la lucha contra el pez leén.

En total seimpartieron 43 cursos a la comunidad que beneficiaron a mas de 1500
personas. Ademads, se organizaron 60 talleres al que acudieron mas de mil personas.

En el tema de vinculo Universidad-Sociedad de la Sede del Caribe, destacan las
aulas Desconcentradas de Siquirres. Estas se han consolidado durante 2015 con la
carrera de Informatica Empresarial, la cual se ofrece desde el primer ingreso, y se ha
concluido con el nivel de bachillerato en Administracion de Negocios. A partir del
tercer afo de esta carrera, se ofrecen 25 diplomados a graduados del CUNLIMON.
Los cursos cortos en estas aulas siguen teniendo una gran demanda por parte de la
poblacion de este canton.
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Sede de Guanacaste

La Vicerrectoria de Accién Social apoy6 presupuestariamente para la compra
de recursos e insumos que permitieran el apoyo de las actividades académicas,
deportivas y culturales de la sede; atencién de solicitudes de apoyo de los do-
centes responsables de los proyectos en las dreas de Extension docente, Exten-
sién cultural y Trabajo Comunal Universitario, gestiones de promocién cultural
de la sede; entre oftras.

Dentro de los proyectos de Extension Cultural de mayor impacto, destaca la
Radio para la Sede de Guanacaste, como un proyecto de Extensién Cultural, que
produjo en el 2015 un total de 129 programas denominados “Con Guanacaste”. En
ellos participaron organizaciones publicas como el INDER, Ministerio de Salud, en-
cargados del Area de Conservacién Guanacaste, personas lideres de comunidades,
folcloristas, estudiantes de la institucion, académicos de la Sede Guanacaste, comer-
ciantes y otros grupos organizados de la sociedad guanacasteca.

En general, los proyectos de extensidn cultural se abocan a promover la cultura
y las tradiciones guanacastecas. Asi lo demuestran las presentaciones de la Compa-
fAifa de Danza Folclérica Huanacasxtle; las agrupaciones instrumentales y solistas de
la sede, el Festival de Marimbas y la promocién del | Encuentro de Trabajadores de la
danza en Guanacaste, entre otros.

Por otra parte, los proyectos de extensidon docente conllevan la capacitacion, el
asesoramiento y la formacion de nifos, jovenes y adultos en diversos temas, como
formacion inicial, formacién en educacion general basica, idiomas, adquisicion de
herramientas basicas para el manejo de diversos instrumentos musicales, difusién
historica, practicas deportivas, conservacion del medio ambiente, salud y otros.

Estos proyectos permitieron la consolidacion de matricula de 387 nifios de la
Etapa Basica de Musica de Santa Cruz (36 mas que el afio anterior), provenientes de
Hojancha, Nandayure, Carrillo, Nicoya, Santa Cruz, Liberia, Bagaces y Jicaral.

Destaca también la consolidacién de matricula de 128 estudiantes del Centro
Infantil Sede Guanacaste; cursos de historia local de Liberia y Guanacaste, y cursos
de idiomas, entre otros.

En el drea del Trabajo Comunal Universitario (TCU), en el | y Il ciclo lectivo se
aprobd y se tramito la aprobacion de TCU a un total de 182 jévenes universitarios en
conservacién del ambiente, acercamiento a la lectura, proteccién agroalimentaria,
gestion a microempresarias, derechos de la nifiez y comunicacion, entre otros.
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Figura 24.

Imagenes de actividades de Accidn Social, Sede de Guanacaste

Fuente: Sede de Guanacaste

Recinto de Golfito

Destaca la realizacion de las Jornadas de Investigacion y Acciéon Social, el segui-
miento al proyecto de remodelacion del Centro de Promocién Cultural, la oferta de
cursos libres de Introduccion a la Fotografia e Introduccion a la Ceramica, impartidos
por la Escuela de Artes Plasticas en el Recinto, y un proyecto de Iniciativas Estudian-
tiles llamado “Rescatando las raices de Golfito”, entre otros.

Todos estos esfuerzos han permitido la proyeccién del Recinto de Golfito, la
divulgacién de proyectos, una alta ejecucion presupuestaria, la mejora de infraes-
tructura y el desarrollo exitoso de actividades intersedes.

Sede de Occidente

En la Sede funcionan 54 proyectos de Accion Social, entre ellos el Centro Infantil
Ermelinda Mora y el Conservatorio de la Musica en el cantén de Palmares. Uno de los
principales es el proyecto de la UCR en Avenida Cultura: con un gran impacto en la
universidad y comunidad de Occidente, 15 de los 18 proyectos de Extension Cultural
participaron en las Jornadas de Acciéon Social (puestos informativos, talleres, cursos,
atencién individual y grupal, juegos, entre otros). En total se realizaron 12 partici-
paciones desde enero a diciembre de 2015, enmarcadas dentro del proyecto “UCR
en Avenida Cultura”, inscrito con el propésito de abrir las Jornadas de Acciéon Social.

126



INFORME ANUAL DEL RECTOR == 2015 - 2016

Los terceros domingos de cada mes, la Sede de Occidente participé con sus pro-
yectos de Extensién Cultural, en la Avenida Juan Santamaria, donde mas de 25 mil
personas tuvieron la oportunidad de ver sus resultados e interactuar con estudian-
tes, docentes y administrativos de nuestra institucion. Por haber tenido el impactoy
la movilizacién de los proyectos culturales, la UCR en Avenida Cultura fue acreedor
del Fondo Concursable de la Universidad de Costa Rica, por un monto de ¢6 millo-
nes, lo cual lo hace el proyecto de mas impacto en la zona.

Entre los TCU se ejecutaron 16 proyectos. Ademads, para el 2016 se aprobé un
proyecto nuevo: “Atencién a la diversidad en el marco de una educacién inclusiva”.
Se contabiliza un promedio de 750 actividades realizadas por los proyectos de TCU,
las cuales beneficiaron 177 535 personas.

Ademas, se logré concluir la primera y segunda etapa de construcciéon el médulo
de TCU, para una inversién aproximada de 40 millones de colones, los cuales fueron
financiados gracias a la colaboracidn del proyecto de TCU Programa de Atencion pri-
maria para la salud y del presupuesto ordinario de la Coordinacién de Accién Social.

En esta sede funcionan 54 proyectos de Accién Social, entre ellos el Centro In-
fantil Ermelinda Mora y el Conservatorio de la Musica en el cantén de Palmares.

Sede del Pacifico

Por medio de la Accién Social, la Sede del Pacifico busca dialogar permanente-
mente con las comunidades regionales y nacionales con el fin de buscar y promo-
cionar el desarrollo y bienestar social. La Accién Social es responsable de establecer
y mantener el vinculo entre la Sede del Pacifico y las comunidades de la regién de
influencia, en estrecha coordinacién con las actividades de docencia e investigacion,
para promover su participacion en los planes y programas de accién social.

La Coordinacién de Accién Social impulsé actividades y proyectos para el forta-
lecimiento de la vinculacién de la universidad y sociedad tales como el proyecto de
Gestion Ambiental, Museo Vivencial, Artes y Oficios y Trabajo Comunal Universitario
en las comunidades de Esparza, Miramar y Cébano. Cada uno de estos proyectos
fueron gestores de un sinnimero de actividades en colaboracién de redes comuna-
les, instituciones y otras universidades.

Se destacan también proyectos generadores de una gran actividad académica
para la zona como por ejemplo la Etapa Basica de Musica, Cursos Libres, Educacion
Continua y Comunicacién Intercultural.

Se inscribieron nuevos proyectos de Extension Docente, Extensiéon Cultural y
TCU a partir de diagnésticos regionales. En el 2015 se desarrollaron 24 proyectos: 14
proyectos en Extensién Docente, 10 proyectos en extension Cultural. La sede cuenta
con un total de 26 proyectos de Accidn Social. Cuenta con una matricula de 174 estu-
diantes en Educacién Continua, 110 en Cursos Libres, 360 en el Programa de Idiomas
y 94 en Etapa Basica de Musica.

Se realizé la ExpoPymelnnova, el cual tiene como objetivo crear espacios donde
se puedan exponer ideas de negocios y se impulsen las pequefas y medianas em-
presas de la Regidn, con la participacién de estudiantes de Direccion Empresarial y
de 61 empresas de varios lugares del pais distribuidos todos en 103 espacios, este es
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un proyecto que integra las Docencia ya que nace desde estudiantes y docentes de
la carrera de Administracion Empresarial.

En el 2015 también se realizé la version Nacional del Festival de Teatro Univer-
sitario . El Coloquio Internacional “José Marti y los senderos de la emancipacion la-
tinoamericana, el cual logré integrar tres unidades académicas como la “Sede del
Pacifico, Sede del Caribe y el Recinto de Golfito.
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Capitulo V

Acuerdos de la
Asamblea Colegiada y

del Consejo Universitario

De conformidad con el Estatuto Organico de la Universidad de Costa Rica,
articulo 40, corresponde al Rector:

j) Publicar anualmente un informe sobre la marcha de la Universidad de Costa Rica
en el que se indicar3, entre otras cosas, como se han ejecutado los acuerdos de la
Asamblea y del Consejo Universitario.

f) Canalizar hacia los diversos érganos y autoridades universitarias los asuntos que
les competan y servir como medio obligado de comunicacién de todos ellos con
el Consejo Universitario.

Asamblea Colegiada Representativa

De conformidad con lo establecido en el articulo 14 del Estatuto Orgénico, el
sefor Rector preside la Asamblea Colegiada Representativa, y entre sus funciones se
destaca “Ratificar o rechazar las demas enmiendas del Estatuto Organico que acuer-
de el Consejo Universitario”.

En el 2015 se realiz6 una sesion de la Asamblea Colegiada Representativa, en
la cual se aprobaron las modificaciones a los articulos 80 inciso d), 4 inciso h) y 218
bis) del Estatuto Organico de la Universidad de Costa Rica. Mas informacién en el
siguiente cuadro.
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Cuadro 21.

Acuerdos tomados por la
Asamblea Colegiada Representativa, 2015

Sesion Fecha Acuerdo Comunicado al CU
140 14 de Aprobacion de las modificaciones ACR-38-2015
mayo de alos articulos 80 inciso d), 4 inciso | Aun no ha sido publicado
2015 h) y 218 bis) del Estatuto Orgénico | en la gaceta universitaria
de la Universidad de Costa Rica, que
dicen:

ARTICULO 80.- Las Facultades
integradas por Escuelas son las
siguientes:

(...)

d) Ingenieria: Ingenieria de
Biosistemas, Ingenieria Civil,
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria
Industrial, Ingenieria Quimica,
Ingenieria Mecdanica, Ingenieria
Topografica, Arquitectura y Ciencias
de la Computacion e Informética.

(...).

ARTICULO 4.- Son principios
orientadores del quehacer
de la Universidad:

(...)

h) Derecho a la resolucion
alterna de conflictos:
Favorecer la solucién de
controversias en la vida universitaria,
por medio de la mediacion,
la conciliacién y el arbitraje.

ARTICULO 218 bis.- Las autoridades
universitarias, en los casos en los
que la normativa lo permita,
deberdn proponer la resolucion
alterna de conflictos -mediacidn,
conciliacién y arbitraje—, como una
forma de resolver las controversias.
Las partes podran solicitar la
resolucion alterna para dirimir los
conflictos, cuando asi lo deseen.
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Consejo Universitario

La Rectoria en concordancia con la normativa, canaliza los acuerdos tomados
por el Consejo Universitario a los diferentes érganos y autoridades universitarias
para la ejecucion de acciones especificas, de acuerdo a las dreas de competencia.

En este sentido, se diferencian dos ambitos de accion:
+ Acuerdos destinados a 6rganos externos.
» Acuerdos dirigidos a instancias de la Institucion.

El Consejo Universitario en el afo 2015 sesiond 90 veces, de las cuales la Rectoria
recibié 233 acuerdos de 59 sesiones, tanto para instancias internas como externas a
la Universidad de Costa Rica.

El grafico muestra la distribucion relativa de los 233 acuerdos, de los cuales 169
fueron dirigidos a instancias internas y 64 a instancias externas.

Grafico 43.

Distribucion porcentual de los acuerdos dirigidos
a instancias externas e internas de la UCR, 2015

i Externo “ Interno

Fuente: Rectoria

En cuanto a los acuerdos dirigidos a instancias externas, principalmente estan
relacionados con proyectos de ley de la Asamblea Legislativa y a instituciones del
gobierno. El grafico siguiente muestra la distribucién porcentual de los acuerdos
dirigidos a diferentes instancias de la Administracién, siendo el mayor nimero de
encargos destinados a la Consejo Universitario, Oficinas Administrativas, Rectoria,
Vicerrectoria de Administracién, Comisiones, entre otros.
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Grafico 44.

Acuerdos dirigidos a instancias internas de la UCR, 2015
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Fuente:Rectoria

Todos los acuerdos del Consejo Universitario trasladados a la Rectoria son ana-
lizados y canalizados a las instancias correspondientes, con el propésito de que se
ejecuten las acciones necesarias para su cumplimiento.

La Rectoria, al ser el canal de comunicacién obligado entre las diferentes ins-
tancias y el Consejo Universitario, emite y recibe de manera permanente informa-
cién relacionada con los seguimientos de Acuerdos del Consejo Universitario, que
se utilizan para dar seguimiento y/o verificar el grado de cumplimiento y de manera
constantemente comunicar y canalizar la informacion al Consejo Universitario.

La informacién emitida y recibida relacionada con el cumplimiento de los
acuerdos alimenta periddicamente la Base de Datos de Seguimiento de Acuer-
dos de la Rectoria. Esta herramienta permite verificar los avances y seguimiento
de los encargos.

La Base de Datos de Seguimiento de Acuerdos de la Rectoria cuenta con un
campo relacionado con los estado de cumplimiento de los acuerdos, el mismo que
diferencia entre las siguientes opciones:

+  Cumplidos por Rectoria: es cuando este despacho cuenta con la informaciéon
necesaria que evidencia el cumplimiento del acuerdo, la misma que se envia al
Consejo Universitario.

+  Cumplidos por Consejo Universitario: incluye aquellos acuerdos que son internos
del Consejo Universitario y por medio del Sistema de Seguimiento de Acuerdos
de ese Organo Colegiado éste lo da por cumplido, mediante un memorando u
oficio interno de la Direccién o cuyo cumplimiento fue otorgado en el plenario
del Consejo Universitario.
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* En proceso de cumplimiento: acuerdos que se encuentran en proceso de cumpli-
miento por parte de la instancia de competencia.

+  No cumplidos: son los acuerdos, de los cuales la Rectoria no ha recibido por
parte de la instancia involucrada la informacion solicitada para el cumplimiento
del encargo.

* No aplica seguimiento: se incluyen los acuerdos que no ameritan un seguimiento.

En el gréfico se muestra el total de acuerdos, distribuidos conforme a su estado
de cumplimiento. Asimismo es importante destacar que, del total de acuerdos co-
municados durante el 2015, 159 fueron cumplidos por la Rectoria, lo que correspon-
de a un 68 % del total de los encargos.

De total de encargos asignados en el 2015, el 7 % se encuentran en proceso de
seguimiento por parte de la Rectoria.

Grafico 45.

Distribucion de todos los acuerdos en relacion
con su estado de cumplimiento, 2015
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Fuente:Rectoria

Del 9,88 % de los acuerdos que le corresponden directamente a la Rectoria
3 acuerdos se encuentran en proceso de cumplimiento. El grafico muestra la dis-
tribucién de los acuerdos encargados a la Rectoria en relacién con su estado de
cumplimiento.
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Grafico 46.

Distribucion de los acuerdos encargados a la Rectoria
en relacion con su estado de cumplimiento, 2015
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Fuente: Rectoria

La Vicerrectoria de Administracion, de los acuerdos encargados en el 2015,
tiene un 87 % cumplido, del cual un 13 % de los encargos estan en proceso de
cumplimiento.

Grafico 47.

Distribucion de los acuerdos encargados a la Vicerrectoria de
Administracion en relacion con su estado de cumplimiento, 2015

& Cumplidos = Cumplidos por CU Proceso de cumplimiento

Fuente: Rectoria
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En el siguiente grafico se puede observar que las Oficinas Administrativas, debia
realizar acciones para cumplir con 30 acuerdos, de los cuales un 93 % de los encar-
gos estan cumplidos, un 4 % no aplica un seguimiento y un 3 % esta en proceso de
cumplimiento.

Grafico 48.

Distribucion de los acuerdos encargados a las Oficinas
Administrativas en relacion con su estado de cumplimiento, 2015
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Fuente: Rectoria

Como se muestra en el siguiente grafico, actualmente solo 16 acuerdos del 2015
de un total de 233 se encuentran en “En proceso de cumplimiento”, lo que significa
en términos porcentuales un 7 % del total de acuerdos, de los cuales un 50 % (8) se
encuentran con un grado de avance mayor al 50 %. Por lo anterior, el 50 % (8) de los
acuerdos poseen menos del 50 % de avance.
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Grafico 49.

Grado de avance del total de acuerdos que se encuentran
“En proceso de cumplimiento’; 2015

B Menos del 50 % Mas del 50 %

Fuente: Rectoria

El Consejo Universitario verifica el cumplimiento de los encargos a través de un
sistema que reporta periddicamente mediante el documento denominado “Informe
de Seguimiento de Acuerdos”, que presenta la Unidad de Seguimientos del Consejo
Universitario al Plenario.

El sequimiento del cumplimiento de los acuerdos por parte de la Rectoria es una
tarea constante, minuciosa, analitica que dependen de muchos actores, por lo cual
la armonizaciéon entre estos es clave para el logro de los objetivos.

Durante el 2015, la Rectoria no solo veld por el cumplimiento de los encargos
dados en ese afio, ademas, de estos se tiene la obligacion de monitorear el cumpli-
miento de los encargos dados en los afios anteriores al 2015.

En el gréfico se puede observar del grado de avance de cumplimiento del afio
2013 hasta el 2015, para un total de 311 acuerdos.
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Grafico 50.

Grado comparativo de avance para su cumplimiento
del total de acuerdos, 2015
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En el 2013 un 15 % de los acuerdos quedaron en el estado “No cumplidos” y “En
proceso de cumplimiento”, para un total de 46 encargos, no cerrados. Para el 2015, se
lograron cerrar 27 acuerdos. En el préximo grafico se puede observar los 19 encargos
que se encuentran en “Proceso de cumplimiento” en el que 11 acuerdos tienen mas
de un 50 %, para su cumplimiento.

Grafico 51.

Grado de avance del total de acuerdos que se encuentran
“En proceso de cumplimiento’;72015

Menos del 50 % Mas del 50 %

Fuente:Rectoria
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En relacién con los encargos del afio 2014, se dio un total de 217 acuerdos, de
los cuales para finales de ese afio quedaron abiertos 27 encargos y 4 en estado “No
cumplido”, lo que significa en términos porcentuales un 14 % de acuerdos sin cerrar.

En el siguiente grafico se puede apreciar de manera comparativa los encargos
del afno 2014 en su estado de avance para su cumplimiento en el 2015.

Grafico 52.

Grado comparativo de avance para su cumplimiento
del total de acuerdos
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Los encargos del afio 2014 gestionados, para finales del afio 2015 solo quedaron
8 acuerdos en estado de “Proceso de cumplimiento”, lo que significa en términos
porcentuales un 4 %. En el grafico a continuacién se observa que un 63 % de estos
acuerdos estan en mas de un 50 % para su cumplimiento.
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Grafico 53.

Grado de avance del total de acuerdos que se encuentran
“En proceso de cumplimiento’; 2014
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Asimismo, en el afio 2015, se cumplieron 21 acuerdos de afos anteriores al 2013,
lo que significa que en el 2015 se cerraron una totalidad de 240 acuerdos, segun se
muestra en el cuadro.

Cuadro 22.

Acuerdos cumplidos por el CU y la Rectoria

Anteriores al
2013 2013 2014 2015
Cumplidos por el 21 17 14 18
Consejo universitario
Cumplidos por 0 0 9 159
Rectoria
Total 21 17 25 177

Fuente: Rectoria

La Rectoria realiza de manera constante un monitoreo y seguimiento estricto
de los encargos del Consejo Universitario, para que los acuerdos sean cumplidos a
cabalidad y de manera expedita, siempre vigilantes del bienestar de la comunidad
universitaria.
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La Universidad del siglo XXI debe ser dindmica frente a los nuevos contextos
de vertiginosos cambios, y por ello la Universidad de Costa Rica (UCR) crece
cada dia para atender las necesidades de un pais que aspira al progreso y al
desarrollo. Setenta y cinco afios después de su fundacion, nuestra institucion
sigue perseverando en su propdsito fundamental: emplear el conocimiento con

el fin ditimo de contribuir con las transformaciones necesarias para lograr el
bien comun.

Celebramos el trabajo de mujeres y hombres comprometidos con nuestra insti-
tucion desde el inicio, pues gracias a ellos se ha sacado adelante la misién uni-
versitaria en cada una de las etapas de sus mas de siete décadas. Con destreza
y compromiso, el quehacer de cada uno de ellos ha mantenido a la Universidad
sobre su rumbo, fortaleciéndola mediante la articulacion de diversas instancias
para mantener la tradicion de una institucién con valores firmes para con el
Estado Social de Derecho, pero brinddndole también la innovacion necesaria
para procurar una mejor docencia, investigacion y accién social, como pilares
fundamentales que rigen nuestro accionar.

Dr. Henning Jensen Pennington
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