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l. PRESENTACION

El presente sondeo de opinion publica analiza ¢asepciones de la ciudadania sobre
diversos temas relacionados con el TLC, la mareh&@ de marzo de 2007 y posibles
opciones sobre qué hacer con el Tratado.

El estudio fue realizado por Marco Fournier FacioAlperto Cortés Ramos,
investigadores vinculados a la Escuela de CierRudigicas y conté con el auspicio de
la Rectoria de la Universidad de Costa Rica. Lstexsie principal fue Marisol Fournier

y conto con la colaboracion de estudiantes de i@srsociales de nuestra universidad.

.  FICHA TECNICA

El presente sondeo telefonico nacional se realite el miércoles 7 y el domingo 11
de marzo. La muestra abarcé un total de 414 estesviEl margen de error del sondeo
es del 5% y tiene un nivel de confianza del 95% e®bargo, tratdndose de un sondeo
telefonico, debe advertirse que existe inevitabl@men sesgo, puesto que se excluye a
aquel sector de la poblacion que no tiene teléfenoel hogar, especialmente los
sectores mas marginales de las zonas urbanasprasi los sectores mas rurales del

territorio nacional.



Tabla# 1

SEXO
(n=410)
Porcentaje
Masculino 52,7
Femenino 47,3
Tabla # 2
EDAD
(n=414)
Porcentaje
25 O MENOS 21,3
DE 25 A 40 42,0
DE 40 A 60 26,8
MAS DE 60 9,9

lll. PERCEPCIONES Y POSICIONES DE LA CIUDADANIA
SOBRE EL TLC

Esta seccion analiza los principales resultadosestb percepcion de las personas

entrevistadas en torno al TLC.

A. Nivel de informacién sobre aspectos negociados el TLC
El primer resultado esta relacionado con el nivelirformacion que existe sobre el

tema del TLC, que se refleja como respuesta a dégupta “¢Recuerda usted qué
aspectos se negociaron en el Tratado de Libre @ionewn Estados Unidos?”. Esta es

una opcion de respuesta multiple. La Tabla 3 eefteg principales resultados.



Tabla# 3
ASPECTOS QUE SE NEGOQIARON EN EL TLC
(RESPUESTA MULTIPLE)

(n=414)
Porcentaje
Telecomunicaciones (ICE) 13,9
Seguros (INS) 8,6
Mayores importaciones de EEUU 6,0
Mayores exportaciones en general 7,1
Mayores exportaciones agricolas 0,0
Patentes y propiedad intelectual 3,1
Resolucion de controversias 0,3
Empleo 3,6
Textiles 1,0
No recuerda ninguno 41,6
Otros 9,7

Como se observa en la tabla 3, la mayoria de ls®pas entrevistadas indicaron que
no recordaban ningun tema en particular (41,6%guide por quienes recordaban la
inclusion de telecomunicaciones (13,9%), segur@ 4By mayores exportaciones (7,1)
y 6,0%). La gran brecha existente entre la primrespuesta y las demas refleja la
inexistencia de suficiente informacion sobre eatla en la ciudadania. Por otra parte,

85 entrevistados no lograron recordar ningun aspeegociado.

B. Consecuencias positivas y negativas del TLC

En lo que respecta a la percepciéon de las consgiasgpositivas y negativas del TLC,
se pueden observar las percepciones en las Tablas 4

Segun las personas entrevistadas (ver tabla & f)iricipal consecuencia positiva que
tendra el TLC es la generacién de mas empleos %80,deguido a la distancia por
mayor crecimiento econémico (8,5%), mayor variedadroductos (6,4%) y mejores
servicios celular e Internet (5,6%). En este juggaespuestas llama la atencion que un
18% respondié que no existe ninguna consecuensiéiag la segunda mas frecuente

después de generacion de empleos.



La percepciéon de que la generacion de empleo kegdancipal consecuencia positiva
del TLC posiblemente esté altamente relacionada lesncampafias publicitarias
oficiales y privadas que se han realizado en edalse

Tanto para las consecuencias negativas como paposativas, hubo 85 personas que

no supieron especificar algo, por lo que no saiyabn en las tablas respectivas.

Tabla# 4
CONSECUENCIAS POS[TIVAS DEL TLC
(RESPUESTA MULTIPLE)

(n=329)
Porcentaje
Mayor variedad de productos 6,4
Mejores servicios celular e Internet 5,6
Apertura del INS 2,3
Mayores exportaciones en general 1,7
Mayores exportaciones agricolas 0,0
Mas empleos 30,4
Mejores salarios 2,5
Crecimiento economico 8,5
Ninguno 18,0
Otros 12,4

En lo que respecta a las posibles consecuenciagivesy del TLC, las dos mas
mencionadas son el impacto sobre los pequefios yanosdproductores nacionales
(19,6%) y sobre los agricultores (17,4%), seguiddadprivatizacion o apertura del ICE
(7,9%) y la generacion de mayor desempleo (7,3%)d¢€ir, destaca la percepcion de

qgue el TLC tendra una consecuencia negativa exctrsproductivo nacional.



Tabla#5
CONSECUENCIAS NEGATIVAS DEL TLC
(RESPUESTA MULTIPLE)

(n=329)
Porcentaje

Impacto sobre agricultores 17,4
Impacto s.obre pequgﬁos y medianos 19.6
empresarios costarricenses '

Privatizacion o apertura del ICE 7,9
Privatizacion o apertura del INS 4,7
Encarecimiento de medicinas 4,9
Mayor desempleo 7,3
Pérdida de soberania 6,4
Ninguno 11,2
Otros 20,7

C. Preferencia sobre la relacion comercial con Estios Unidos

Un dltimo componente que se incorporé al estudiéd edacionado con el tema del tipo
de preferencia que, en términos de la relacion ooaleon los Estados Unidos, tienen
las personas entrevistadas. Se incluyeron lashidistipropuestas que han planteado
diversos sectores a nivel nacional que van desdpr&dbacion del TLC sin mas hasta la

realizacion de un referéndum sobre este tema. Esigldaente tabla se observan los

resultados:
Tabla#6
PREFERENCIA SOBRE RELACION COMERCIAL CON ESTADOS UN IDOS
(n=414)
Porcentaje
Que se apruebe el TLC 26,8
Seguir como estamos ahora 7,7
Renegociar un nuevo tratado 23,9
Retirar el TLC e iniciar un didlogo nacional 17,4
Realizar un referéndum 7,2
No esta seguro 16,9




Es interesante destacar que en este punto searkflgjran divisidn que existe en la
opinién publica, pues mientras que un 26,8% e$t&@ de la aprobacion del tratado,
un 23,9% esta por su renegociacion, un 17,4% cerssigue el TLC debe ser retirado
de la Asamblea y debe iniciarse un dialogo nacjonahn 7,7% se inclina por seguir
como estamos, un 16,9% esta indeciso y un 7,2%rdegola realizacion de un
referéndum. Si se suman quienes creen que debesgosr £omo estamos ahora,
quienes proponen renegociar un nuevo tratado, gngsi proponen retirar el TLC e
iniciar un diadlogo nacional, podemos afirmar qug ba 49% que se inclina por una

opcion que implicaria el retiro del tratado de Eamblea Legislativa.

D. Balance del TLC

En lo que respecta al balance del tratado, el soredelor6 dos percepciones
principales: primero, en relacién al pais y segurato relacién al entrevistado y su
familia. En la siguiente tabla, observamos losltados en relacion al pais.

Tabla # 7 )
BALANCE DEL TLC PARA EL PAIS
(n=410)

Porcentaje
Muy bueno 7,6
Bueno 29,8
Regular 34,9
Malo 19,0
Muy malo 8,8

En el caso del balance para el pais destaca guespaesta mas alta fue de quienes
consideran que el balance del TLC para el paisggar. Si se suman las opciones muy
bueno y bueno, el resultado es que un 37,4% caoasgle seria positivo, frente a un
27,8% que sefalan que el TLC seria malo o muy peia el pais, es decir, negativo.

En la siguiente tabla se observa el balance parartona entrevistada y su familia:



Tabla # 8
Balance del TLC para entrevistado y su familia

(n=409)
Porcentaje
Muy bueno 9,3
Bueno 29,6
Regular 30,8
Malo 21,8
Muy malo 8,6

En lo que respecta al balance del TLC para la parsatrevistada y su familia, el item
regular sigue siendo el principal (30,8%), aungaj@ loin 4,1% con respecto al balance
previo. En este caso, quienes hacen un balancévpofbueno y muy bueno) del
tratado suman un 38,9%, frente a un 30,4% que tnadmlance negativo (malo y muy
malo). Es decir, la diferencia entre los dos blegse reduce de 9,6% en el primer
balance a 8,5% en el segundo balance.

Es importante sefialar que cuando se cruza la posicgular” con la preferencia de
relacion comercial con Estados Unidos, se evidega&ano es una valoracién neutra

sino que tiende a ser mas negativa que positivaespecto al TLC:

Tabla# 9
Indecisos sobre balance del TLC para el pais segpreferencia sobre relacion
comercial con Estados Unidos

(n=143)
Regular

Que se apruebe el TLC 10,5%

Seguir como estamos ahora 6,3%
PREFER,ENC|A SOBRE Renegociar un nuevo tratado 37,8%
RELACION COMERCIAL CON
ESTADOS UNIDOS Retirar el TLC e iniciar un dialogo nacional 14,0%

Realizar un referéndum 7, 7%

No esta seguro 23,8%



Tabla # 10
Indecisos sobre balance del TLC para el entrevistady su familia segun
preferencia sobre relacién comercial con Estados ltos

(n=126)
Regular

Que se apruebe el TLC 11,1%

Seguir como estamos ahora 6,3%
PREFER,ENC|A SOBRE Renegociar un nuevo tratado 32,5%
RELACION COMERCIAL CON
ESTADOS UNIDOS Retirar el TLC e iniciar un dialogo nacional 16,7%

Realizar un referéndum 7,9%

No esta seguro 25,4%

E. Posicién ante el TLC

Una vez analizada la percepcién del balance resmacTLC, el sondeo exploré la

posicion ante el TLC en dos sentidos: primero, céseo posiciona la persona

entrevistada ante el tratado y segundo, como pedlilpais respecto al tratado. En la

tabla 11 observamos la posicién individual:

Tabla # 11
POSICION ANTE EL TLC
(n=413)
Porcentaje
Absolutamente a favor del tratado 14,8
Mas a favor que en contra 24,2
Indeciso 22,0
Indiferente 6,3
Mas en contra que a favor 16,2

Absolutamente en contra 16,5




En este caso, quienes se inclinan a favor deldwatepresentan un 39%, quienes se
posicionan en contra del tratado representan uiA%33; las personas indecisas e
indiferentes representan un 28,3%. Es decir, slg@mencuentra claramente divido entre
quienes estan a favor y en contra, con un imp@&taegmento de personas aun

indecisas respecto al tratado.

En este caso también, si se analiza a los indedisdiferentes segun su preferencia con
respecto a las relaciones comerciales con Estadmog$) tal y como se observa en la
siguiente tabla, encontramos que este grupo dewstados muestra una tendencia
desfavorable hacia el actual tratado:

) Tabla # 12 )
POSICION INDECISA O INDIFERENTE ANTE EL TLC SEGUN
PREFERENCIA SOBRE RELACION COMERCIAL CON ESTADOS UN IDOS

(n=117)
Indecisos e indiferentes
Que se apruebe el TLC 5,1%
Seguir como estamos ahora 4,3%
;EEXE%ENNCC::?MSEORBCTEL CON Renegociar un nuevo tratado 29,9%
ESTADOS UNIDOS Retirar el TLC e iniciar un dialogo nacional 13,7%
Realizar un referéndum 6,8%
No esta seair 40.2%
Total 100,0%

La percepcion sobre la posicion ante el TLC de #&yoria de costarricenses, resulta

novedosa, como se puede observar en la siguidniéelta:



Tabla # 13
POSICION ANTE EL TLC MAYORIA DE COSTARRICENSES

(n=402)
Porcentaje
Absolutamente a favor del tratado 3,0
Mas a favor que en contra 22,9
Indeciso 27,4
Indiferente 4,2
Mas en contra que a favor 39,6
Absolutamente en contra 3,0

La percepciéon de la mayor proporcién de los erdtadbs (42,6%) es que la mayoria
del pais se inclina en contra del TLC (absolutament contra y mas en contra que a
favor), mientras que percibergun 25% cree que la ciudadania se inclina a fagbr d
tratado (absolutamente a favor del tratado y méavar que en contra). Este dato
posiblemente refleje el impacto que tuvo la mardbeh26 de febrero en la opinién

publica. Por otra parte, un 31,6% cree que la piiiacostarricense se encuentra

indecisa o indiferente.

F. Percepcidn sobre la manifestacion del 26 de marz

El 26 de marzo una gran cantidad de organizacismsales realizaron una
multitudinaria manifestacion en San José. Tomamdcuenta ese fendbmeno, se decidio
incorporar un componente que midiera el nivel dermacion, percepcion y valoracion

de dicho evento.

~ Tabla#14 )
¢ SE ENTERO SOBRE MANIFESTACION?
(n=414)
Porcentaje
Si 91,1
No 8,9

En lo que respecta al nivel de informacién, un eotaje muy alto (91,1%) de las

personas entrevistadas sefialaron tener informacidre la realizacion de la actividad.



Seguidamente, se pregunté sobre la valoracion demeent de este tipo de

manifestaciones. Los resultados se pueden obsamarsiguiente tabla 15:

Tabla # 15 )
POSITIVAS O NEGATIVAS LA REALIZACION DE ESTETIPOD E
MANIFESTACIONES

(n=373)
Porcentaje
Positivo 70,2
Negativo 29,8

En este aspecto, una amplia mayoria (70,2%) caasjusitiva la realizacion de este

tipo de eventos o actividades politicas frente @u8% que lo considera negativo.

Uno de los temas que genero cierta polémica fteefio de la manifestacion. Por esta
razon, se consideré importante explorar cual ergodecepcion de las personas
entrevistadas sobre el tamafio de la marcha. Bgueeste figura tabla se observan los

resultados:
. Tabla # 16 )
TAMANO DE LA MANIFESTACION
(n=368)
Porcentaje
Una de las mas pequeias 12,8
Parecida a la mayoria 36,4
Una de las mas grandes 50,8

Una mayoria del 50,8% considera que ésta es ulss aearchas mas grandes que se ha
realizado en el pais, frente a un 36,4% que laiderssparecida a la mayoria. Un 12,8%
considera que es una de las mas pequefas. Pareniereces, que la percepcion
predominante es que fue un evento multitudinario.

Otro tema asociado a la marcha que generd polémies y después de su realizacion
fue su composicion. Es decir, quiénes participaorna marcha. La siguiente Figura

tabla nos indica los resultados en este caso:



) Tabla# 17
QUIENES PARTICIPARON
(n=372)

Porcentaje

Sobre todo sindicatos 41,1
Diversos sectores de la poblaciéon 58,9

En este caso, una mayoria del 58,9% percibi6-gwmmlenido-dda marcha estuvo
compuesta por sectores muy diversos, frente a 9atfue percibié que la marcha fue
basicamente una movilizacion sindical.

Otro tema que se considerd importante exploraefude la percepcion sobre el efecto
gue podria tener esta marcha sobre el tramiteldelenh la Asamblea Legislativa. En la

siguiente tabla se pueden observar los resultados:

Tablq #18 )
EFECTO DE MANIFESTACION EN TRAMITE DEL TLC
(n=376)
Porcentaje
Se dificulte 41,5
Siga como hasta ahora 41,0
Se acelere 17,6

Un porcentaje importante de las personas entrelast@l1,1%) considera que la marcha
tendra el efecto de hacer que el tramite del TL@ifsaulte en la Asamblea Legislativa,
mientras que otro grupo importante (41%) considg@ seguira igual y un grupo mas

reducido (17,6%) considera que se acelerard eltadal TLC.



